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APRESENTACAO

Apresentar os Anais de uma Reunido Cientifica bem sucedida, no Brasil,
na area de Psicologia, é uma tarefa que se cumpre com prazer. A sensagio de
missio cumprida é gratificante, depois de todos os esforgos envidados para que
chegue a0 final a série de responsabilidades que se iniciou com o planejamento
da reunifio, continuou com a conctetizagdo da mesma e se perpetua com a efetiva
edi¢io dos anais, memdria da contribuigdo dos diferentes autores. Missdo
cumprida, mas que tem suas dificuldades, pela ainda presente inexperiéncia de
parte dos autores de comunicagdes cientificas em congresso, em converté-las em
textos escritos. Esta é uma das razdes para o fato de nem todas as apresentagdes
constarem dos anais: os autores se omitiram de encaminhd-las. A relagdo
completa de trabalhos apresentados na reunido acha-se listado na apresentagio

de cada tipo de atividade, onde a indicagdo NIT (Nao Incluido no Texto) informa -

que o trabalho, pelas razdes indicadas, nio foi incluido no texto. A Sociedade de
Psicologia de Ribeirdo Preto, e sua sucessora, a Sociedade Brasileira de
Psicologia julgam de fundamental importancia que, para o futuro, os
apresentadores de trabalhos nas Reunides Anuais de Psicologia enviem seus
textos escritos para garantir o registro de sua atividade e a memdria da ciéncia
psicoldgica no pais.

Estes anais estdo organizados em seges por tipo de atividade, onde cada
divisio corresponde a um tema naquela atividade e cada trabalho é uma
contribuigdo aquele tema. Muitos trabalhos excederam o limite do espago
reservado e tiveram que sofrer editoragio para se enquadrarem no corpo de
publicagdo, ja que o nimero de péginas era fixo, por limites impostos pelo
montante do financiamento disponivel. Acreditam os organizadores destes anais
que é importante que os autores se familiarizem com as normas de publicagdo da
American Psychological Association a fim de que elaborem seus originais
dentro de padrdes minimos aceitaveis por grificas e editores.

Para encerrar esta apresentagio é necessério dizer que a XXI Reuniio
Anual de Psicologia revestiu-se de um carater especial que ndo aparecerd nos
Anais, mas que cettamente tera efeitos para o futuro da Psicologia no pais. A
Assembléia Geral de Sécios da Sociedade de Psicologia de Ribeirdo Preto
deliberou criar a Sociedade Brasileira de Psicologia, comosua sucessora. A Dra.
Carolina Martuscelli Bori, Sécia Honordria da Sociedade de Psicologia de
Ribeirio Preto, foi eleita sua primeira Presidente, por um mandato de dois anos.
A nova Diretoria da Sociedade Brasileira de Psicologia se propos, de acordo com
os estatutos aprovados em Assembléia, a dar continuidade aos trabalhos
realizados durante 21 anos pela Sociedade de Psicologia de Ribeirao Preto.

XV



CONFERENCIAS INSCRITAS NA
XXI REUNIAO ANUAL DE PSICOLOGIA

Terapia psicanalitica breve: ‘histér'ia, processos e percalgos

(Rafael Rafaelli)

Remembering our friend Maria Licia Ferrara: on the lasting effects
of one person’s behavior upon the behavior of many

(Peter Harzer_n) NIT

- Interpolation of intermittent radial motion -
(Tomas S. Aiba) NIT

Human color vision: mechanisms and processes
(Osvaldo da Pos) NIT .

Memoéria camponesa: o rural visto por dentro
(Maria Ester Fernandes)

Do desamparo aprendido ao otimismo apreridido
(Aroldo Rodrigues) ‘

Psicologia e Fenomenologia '
(Carlos Alberto R. de Moura) NIT

‘Integraqﬁo do trabalho multidisciplinar na sexualidade
(Moacyr Costa) NIT '

NIT = Nio inclui texto.




TERAPIA PSICANALITICA BREVE: HISTORIA,
PROCESSOS E PERCALCOS

RAFAEL RAFFAELLI
Universidade Federal de Santa Catarina

A terapia psicanalitica é por origem uma terapia breve.

Essa afirmagio, apatentemente controversa, é facilmente demonstravel
pela leitura dos primeiros casos clinicos de Freud. Nos Estudos Sobre A Histeria
(Freud, 1895) somos apresentados, entre outros casos, a Emmy von N., cujo
tratamento decotreu em quinze semanas divididas em dois anos (1888/90); a Lucy
R., nove semanas no total (1882); a Elisabeth von R., atendida entre o outono de
1892 e o verdo de 1893; e a mais representativa delas todas nesse sentido,
Katharina (1893), tratada no descanso de uma excursdo alpina.

E certo, pode‘ ser objetado, a Psicandlise ainda nio havia se constituido
formalmente como uma disciplina cientifica, e o que Freud fazia a época nada
mais era que uma exploragiio objetivando constituir uma metodologia clinica;
assim, operando inicialmente com a hipnose - que diga-se de passagem ainda
subsiste como uma espécie de residuo arqueoldgico da historia da Psicanalise -
depois passando pelo método catirtico e a coergio associativa, até desembocar
em sua regra de ouro: a assoclagao livre. :

Esse percurso que se inicia de fato pelos achados de Anna O. , paciente
de Breuer, pela talking-cure (cura pela fala) e pela chimney-sweeping (limpeza
de chaminé), passando pelas ligdes de Emmy - pare de perguntar e deixe-me falar
- ganha um inesperado poder de sintese com o curioso caso de Katharina.

Como ja vimos, Kathatina é uma paciente sui generis sob virios e
importantes aspectos. Em primeiro lugar a brevidade gritante de seu tratamento;
segundo, sua aparente eficdcia (que estudos posteriores corroboram); e em
terceiro, as relevantes consequéncias tedricas originadas de seu estudo. Assim é

que no decorrer desse curto intervalo de tempo em que se inscreve essa anilise
literalmente silvestre - a mais de dois mil metros de altitude, onde, se espanta
Freud, também florescem as neuroses - a paciente relata seus sintomas e expoe
suas lembrangas com uma franqueza admiravel. Sem inibigdes ou censuras a cena
traumdtica é revivida, cumprindo a tisca um contrato (ainda) nio enunciado -
diga tudo o que lhe vier @ cabega. Interpretada, ela elabora o material e toma
consciéncia do que temia e que provocava sua falta de ar: seu pai, ou de forma
mais acurada, o desejo pelo seu(dele) falo. Quanto ao analista, desceu a montanha
comprazendo-se com essa inesperada confirmagdo de algumas idéias ousadas: a
teoria do trauma e a teoria da sedugio generalizada, embriio do Edipo.



Seguindo um pouco mais no tempo, encontramos outra paciente cujo
tratamento, igualmente breve, também deu eixos a nascente técnica psicanalitica:
o caso Dora (Freud, 1905), que transcotreu em onze acidentadas semanas entre
1900 e 1902. Essa paciente tio fascinante ensinou a Freud a importincia da
transferéncia, bem como dos mecanismos contra-transferenciais, e seu caso
desafia ainda hoje novas interpretagdes. E o Homem dos Ratos (Freud, 1909)
cuja obsessio foi tratada em onze meses com resultados satisfatérios.

Retornando & nossa afirmagéo inicial, uma divida se instala: se a
Psicanilise era em sua origem uma terapia breve, porque nio o é mais?

. Essa questio hido comporta uma tinica resposta, nem solugio ficil. Freud
mesmo oscilou no decorrer de sua vida no apoio e na condenagio dos modos
breves de terapia: apesar da sua prépria pritica clinica - que como no caso do
Homem dos Lobos (Freud, 1918) foge a qualquer dogmatismo ao se propor um
final de tratamento com hora marcada - e de exortagdes 4 busca de técnicas breves,
como no Quinto Congresso Psicanalitico Internacional (Budapeste, 1918),
onde é invocado o dever do Estado no atendimento da miséria psiquica do povo,
e a necessidade da Psicanilise a isso se adaptar. Diz ele:

presentemente nada podemos fazer pelas camadas sociais mais amplas,
que sofrem de neuroses de maneira extremamente grave. (...) Pode ser
que passe um longo tempo antes que o Estado chegue a compreender
como sdo urgentes esses deveres. (...) Defrontar-nos-emos, entdo, com
atarefa de adaptar a nossa técnica as novas condig¢ées (Freud, 1919).

Mesmo em obras ja proximas a sua morte Freud continua a defender
lnovaqoes na técnica psicanalitica, como em Andlise Terminavel e Interminavel
(Freud, 1937), onde declara como desejivel uma abreviagdo do tratamento,
embora ressalve que

se quisermos atender as exigéncias mais rigorosas feitas a terapia
- analitica, nossa estrada nio nos conduzird a um abreviamento de sua
duragio, nem passard por ele.

E diga-se de passagem que o que esta em jogo € a questio do fim do tratamento
e seus resultados, que Freud encara com certo pessimismo nesse texto.

. Por outro lado, Freud censurava a seus seguidores desvios da técnica
padrio, e assim é que Sandor Ferenczi em 1916 e posteriormente em 1920, ao
sugerit as técnicas ativas em prol da brevidade do tratamento é criticado e
recebido com frieza - e isso apesar de que sua andlise, conduzida por Freud, tenha
durado apenas seis semanas no total. Assim também ocorreu com Otto Rank e
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seu trauma do nascimento, niicleo suposto das neuroses, e a Wilhelm Reich em
relagdo i sua anilise do cardter. Voltaremos depois a esse filho enjeitado.

Entio, se Freud mesmo relutou entre a aceitagdo e a critica da terapia -

breve, porque a Psicanilise se afirmou como um tratamento de longa duragao,
onde as andlises nio sdo contadas em sessoes, semanas ou meses, mas em anos?

As razdes técnicas iniciam-se no desenvolvimento do préprio trabalho
de Freud, passando da sugestio e do convencimento consciente para uma atitude
mais passiva de espera da manifestagio inconsciente; em outras palavras,
procurando revelar ao paciente os mecanismos de suas resisténcias, em vez de
tentar elimina-las de imediato. A substituigio da hipétese etiolégica da causa
traumdtica pela da sobredeterminagdo dos sintomas e a necessidade da
petlaboragdo do material conscientizado, também séo fatores a serem levados em
consideragdo. Além disso, e principalmente, a transferéncia passa a ser o ponto
nodal do tratamento, e alimentada pela mio prédiga do analista, transmuta-se
numa neurose de transferéncia, formagio artificialmente construida como
substituto e retorno & neurose infantil. Finalmente, nio podemos nos esquecer da
compulsio a repeti¢do, agente da pulsio de morte, que prolonga o tratamento e
que pode até chegar a inviabilizi-lo.

Se as razdes técnicas representam parte da explicagdo, é claro que nio
se esclare a questio do prolongamento dos tratamentos analiticos apenas por essa
via. O outro lado da moeda estd na cara, é a propria moeda.

A agitagdo dos infernos (Acheronta movebo, maxima da Interpretagio
dos Sonhos) realizada pela Psicanalise resultou no seu ostracismo social e
cientifico. Produtos de uma época de descrédito e isolamento, as sociedades
psicanaliticas surgiram como protegdo natural contra as vagas da incompreensio
ptiblica, onde, a exemplo das reunides das quartas-feiras em Viena entre Freud

e seus discipulos, discutiam-se os desenvolvimentos tedricos e trocavam-se as

indicagdes de pacientes. A formagio de analistas passa a ser um ponto delicado
na estrutura analitica, e a reivindicagiio do monopdlio sobre a heranga de Freud
passa a sera tonica da diferenciagio entre o nés e os outros das escolas e correntes
que vio se fragmentando do tronco principal da Psicanalise. As exigéncias ao
candidato a vaga de analista passam de praticamente nenhuma nos primérdios da
Psicanilise, para um cipoal de normas corporativistas que criaram casos como o
de Theodor Reik, discipulo e paciente de Freud, que apesar de altamente
recomendado nunca conseguiu ser admitido na Associagio Americana de
Psicanalise pelo fato de nio ser médico - a questio dos analistas leigos cujo dlrelto
ao trabalho Freud tanto defendeu.

- O fato é que de organizagdes desejosas de reconhecimento e abertas a

colaboragio desintetessada, as sociedades passaram a adotar uma espécie de

eugenia intelectual, destinando seus congressos e encontros somente a parcela de
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iniciados e filiados, criando categorias de poder diametralmente opostas a livre
discussio e ao intercAmbio de idéias. A obrigagio das intermindveis anilises
diditicas, onde o analista possui o poder de recusar o acesso a institui¢do ao seu
analisado, criando-se assim um vinculo diibio que deve desdobrar-se ainda por
quatro, cinco anos na melhor das hipéteses. Obviamente, estd imbutida nessa
programagio de trabalho obrigatério uma perspectiva financeira de um retorno
de capital através da reprodugio de suas condiges de formagio - afinal, o término
da anilise nio é a identificagdo com o Ego do analista? (Lacan, 1956).

Disso resulta que tratamentos longos sio uma praxe também por razdes
econdmicas e ndo puramente técnicas.

Nesse sentido, a expulsio de Jacques Lacan da Associagao Psicanalitica
Internacional em 1964 marcou o auge da ascensdo das forgas conservadoras
dentro do movimento psicanalitico e também o momento de sua reversio, na
medida em que a dissensdo de Lacan precipitou o surgimento de intimeras
associagdes alternativas de Psicanilise, relativizando os conceitos e exigéncias
para a formagdo de analistas. Ndo por acaso uma das divergéncias dizia respeito
a duragdo das sessdes, um quarto de hora do ponto de vista da IPA, tempo varidvel
na perspectiva lacaniana, de acordo com a conceituagio do tempo logico.

‘Isso nos conduz de volta as divergéncias quanto as técnicas e a duragio
do tratamento ‘entre os primeiros colaboradores de Freud, e dentre eles Reich é
exemplar para a compreensio das dificuldades metodologlcas que cercam um
trabalho desse tipo. -

Reich foi diretor do Seminsrio para a Terapéutica Psicanalitica de
Viena durante seis anos a partir de 1924, e por dois anos subdiretor da Policlinica
Psicanalitica, desde 1928. Porém, em 1930 ji se encontra isolado no. meio
analitico. Se rastrearmos as razdes desse isolamento, apds esses anos de trabalho
reconhecido, encontraremos motivos politicos e técnicos. Os motivos politicos
advém da filiagdio de Reich ao PC alemdo e ao intenso proselitismo que
desenvolveu nesse periodo; os técnicos surgem das dificuldades de se ampliar os
beneficios da Psicandlise a um maior niimero de pessoas, com énfase na profilaxia
das neuroses pela educagio sexual e pela liberagao dos costumes.

" Inicialmente Reich propds uma técnica inovadora para a Psicanilise de
sua época: a analise do cardter. Tendo um fim eminentemente pratico, pela
“identificagdo dos virios tipos de carter descobertos no trabalho clinico, a
caracteriologia evoluiu para um -tratamento em que as resisténcias eram
trabalhadas através do desbloqueio das couragas e anéis, grupos musculares
cronicamente contraidos que denunciavam a agio da atividade repressora. O
objetivo dessa terapéutica.era'a liberagio do potencial de vida, das pulsdes
erdticas do individuo, finalizando no estabelecimento da poténcia orgastica.
Grande parte do esforgo de Reich, esse momento era dirigido para a confecgio
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de manuais como O Combate Sexual da Juventude (Reich, 1932) ou libelos
libertarios como A Irrupgdo da Moral Sexual (Reich, 1932b), todos inclusos
no Ambito da SEXPOL (Associagio Para Uma Politica Sexual Proletiria), ctiada
por Reich para divulgar suas idéias. Reich na sua entrevista aos Arquwos
Sigmund Freud relata esse perfodo: '

discuti os detalhes com Freud e ele foi entusidstico. Ele disse “avance,
continue a avangar”. Uma vez por més tinhamos uma reunido piblica
onde alguns assuntos eram tratados, tais como a educaciio de criangas
ou o problema da masturbagio ou a adolescéncia ou o casamento ou
isto ou aquilo. (...) Era extraordinirio. Nio havia movimento
organizado em Viena, mas em Berlim havia cerca de cinquenta mil
pessoas na minha organizagfio no primeiro ano (Reich, 1952).

Tudo isso permanece atual, essa 4nsia pela informagdo, pelo conhecimento; e
apesar de toda a vulgarizagio da teoria freudiana e da propalada liberalizagao dos
~ costumes e da AIDS, muitos segmentos da populagio continuam nao esclarecidos
a respeito de questoes sexuais. E Reich ainda nos langa uma advertencla como
reflexao

Nunca agir de acordo com a politica. Agir de acordo com os fatos.
Fundar clinicas, ajudar os adolescentes a constituir a sua vida amorosa, '

- modificar as leis que barram o caminho. O entusiasmo de origem
politica nio leva até muito longe. Leva até longe, mas i maneira de
uma chama (Reich, 1952).

Entretanto, essa luta pela melhoria do tratamento psicoldgico popular,
passando necessatiamente pela prevengio e pela terapia breve, vai gradualmente
se encaminhando a um retrocesso metodoldgico, na medida em que. Reich
desiludido pelo fracasso do comunismo alemio e pelas perseguigdes de que foi
vitima, abandoma o campo psicanalitico e passa a incursionar pelo biolégico, dai
a biofisica, e daf aos bions e aos acumuladores de orgone. Mantendo curiosamente
essa obsessio pelo tratamento cada vez mais breve e baseado em reorganizagdes
no nivel energético que conduzitiam o organismo doente ao equilibrio perdido,
Reich acaba por reeditar o mesmerismo sob outra roupagem. O progressivo
abandono da palavra, da interptetagio, da transferéncia, reduz o trabalho clinico
de Reich a muito pouco: 4 improvavel dinAmica de uma energética de base fisica,
cabendo ao analista o controle dos.apatelhos e ao analisando conservar-se
relaxado. Os acumuladores de otgone e seus isolamentos de palha de ago e cortiga



nos advertem contra os tiscos de se buscar um método de tratamento breve a todo
custo, onde, como no provérbio Zen, ir longe significa retornar.

O movimento psicanalitico foi palco, como ja vimos, de intimeras
disputas e dissensGes. O advento de cotrentes que discordavam entre si sobre
aspectos teéricos e metodoldgicos, motivou o aparecimento de intimeras escolas
que mantém com a Psicanilise apenas vinculos devidos 2 histéria comum. assim
€ que a psicologia analitica de Jung, a Gestalt-Terapia de Petls, e outras tantas
vém a ocupar um lugar no cendrio psicoterapéutico. Colocar ressalvas quanto a
excessiva duragdo do tratamento psxcanal{tlco é um ponto comuma muitas delas,
tal como em Reich.

Entretanto, procuraremos nos cingir agora as propostas de trabalho com
terapia breve que se conservaram dentro dos ditames mais gerais da Psicanailise.

A primeiras dessas escolas que exerceram papel relevante nesse sentido
foi a liderada por Franz Alexander e Thomas French, que iniciando suas
atividades através da fundagio do Instituto de Psicanalise de Chicago (1931)
organizaram o primeiro congtesso sobre teorias e técnicas de terapia psicanalitica
breve em 1941; em 1946 publicaram a obra Psychoanalytic Therapy
(Alexander/French 1946), em que expuseram os pontos principais de sua
teorizagdo. A base desse sistema é o conceito de experiéncia emocional corretiva,
segundo o qual nio é da lembranqa dos eventos infantis que procede a cura, mas
sim da sua superagio pela vivéncia de uma s1tua<;ao relacional (entre analista’e
analisando) que colocaria em outros moldes as experiéncias negativas anteriores.

Todavia, essa conceitua¢io de Alexander e French, calcada
excessivamente na identificagio do analisando ao analista, na realidade retoma
as questdes transferenciais numa base mais pobre. Em vez de salientar o sutil jogo
das identificagdes provisérias descoberto por Freud, essa teoria acaba por
reduzir-se a uma psicologia do Ego, cujo objetivo seria o de integrar as tendéncias
desagregadoras das pulsGes aos mecanismos adaptativos do Ego, ou seja; cura
pela adaptagio a um modelo. Mas relevando-se as criticas tedricas sobre a
metodologia adotada, o trabalho realizado pelo Instituto de Chicago teve o mérito
de divulgar a terapia breve dentro do 4mbito ps1canalft1co e fora dele, abrindo
caminho para futuros desenvolvimentos. - ’ =

- Além disso, essa experiéncia inicial de Alexander e French propxcxou
algumas coordenadas para os trabalhos posteriores: a escuta ou compreensio
psicanalitica dos casos tratados; o planejamento terapéutico com o manejo do
setting (enquadre) em suas dimensdes de espago (disposigio do par analitico e
varidveis ambientais) e tempo (frequéncia e duragio das sessdes e do tratamento);
e a flexibiliza¢do da técnica frente as idiossincrasias de cada paciente.
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Em 1954 um grupo de analistas kleinianos liderados por Michael Balint
iniciou na Clinica Tavistock (Londres) um trabalho de aplicagdo e
desenvolvimento de técnicas breves. Os resultados desse trabalho foram
divulgados por David Malan na sua obra A Study of Brief Psychotherapy
(Malan, 1963) e em seus livros posteriores. As pesquisas levadas a termo pela
equipe inglesa objetivavam conferir um status cientifico ao trabalho clinico, e
envolviam a quantificagdo de todos os dados disponiveis e a anilise qualitativa
através de estudos de caso. No que se refere ao dominio do método de tratamento,
algumas das disposig¢Ses encontradas em Alexander e French e outros autores se
mantiveram e se solidificaram: disposigao face a face entre analista e analisado,
com o abandono do div3; tempo de duragio do tratamento é marcado de antemio;
e a flexibilidade do analista, melhor apreendida agora na nogio de foco, ou seja,
centrahzaqao no tema basico de cada analisando.

- A partir dessas pesquisas a técnica ou psicoterapia focal ganhou largo
emprego em todas as partes do mundo, de tal modo que falar de técnica breve e
técnica focal quase se tornou a mesma coisa

a focalizagdo da terapia breve e sua condigio &ssencml de eficicia
(Fiorini, 1989) :

" Embora algumas das caracteristicas metodolégicas bésicas da
Psicanilise sejam preservadas, como a atitude de neutralidade frente a
problematica do analisando - o que separa as psicoterapias ditas de apoio das
psxcoteraplas de fundo analitico ou dindmicas - algo se perde nesse caminho, e
nio é pouco, é a regra de ouro, a associagdo livre. '

- A énfase na focalizagio, embora justificada pelas razdes expostas acaba
por elegar a segundo plano a associagio livre, como que incompativel com a
terapia breve. Mas serd que isso tem necessariamente que ser assim?

. Emtespostai essa questio, Edmond Gilliéron da Policlinica Psiquistrica
Universitiria de Lausanne, Bélgica, elaborou, a partir de 1968, uma técnica breve
que preservando as colocagdes anteriores sobre o enquadre terapéutico,
reintroduz a associagio livre como o fundamento da anilise. O pressuposto que
conduz esta retomada das livres associagdes do analisando como guia da anilise,
mesmo breve, é na verdade uma contraposigdo ao excessivo dirigismo do
tratamento focalizado - que acaba por se orientar muitas vezes pelo furor curandis
do analista, na sua ansia pela delimitagdo do desejo do analisando dentro dos
estreitos limites de um foco. O objetivo, assim, é deixar que o proprio fluxo
associativo determine a diregéo da analise, e ndo o contrério, isto é -

trata-se de compreender o material associativo do pacnente e nio de
dmgi—lo (Gilliéron, 1986). '
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Entretanto a adogio pura e simples da associagdo livre ndo nos livra dos
problemas anteriormente apontados na literatura: dificuldade de associar por
parte do analisando, dispersdo dos esforgos, falta de sequencla no trabalho pela
agio das resisténcias, etc.

Entretanto, se existir um caminho, esse deve passar por algum ponto no
encontro dessas duas vertentes: focalizagio e livre associagio.

Por outro lado, ndo podemos nos esquecer que toda técnica é gerada no
interior de uma sociedade, e que sua aplicagio é condicionada por determinantes
de classe social, educagdo e cultura. Se o que se pretende € levar a técnica
psicanalitica a setores mais amplos da populagio, é preciso também que se adapte
a técnica a linguagem e aos costumes das populages a serem atendidas; nesse
aspecto é relevante o trabalho realizado junto a comunidades carentes por
psicanalistas argentinos na periferia de Buenos Aires (vide Braier, 1986).

Nio ha diivida que uma maneira de se conseguir isso é pelo trabalho com
grupos, economicamente mais acessivel e por vezes mais indicado. Todavia, uma
parcela do atendimento deve ser sempre individualizada, pois nem todos os casos
se coadunam com as técnicas gtupais.

Além disso, a questio dos resultados do trabalho clinico é matéria
complexa e controversa, e vale mesmo dizer que a finalidade da Psicanalise nio
¢ a cura, como as attes médicas, e delimitar o que é sucesso ou fracasso e uma
tarefa delicada, e nio muitas vezes, impossivel.

Assim, acreditamos que sempre havera um lugar para a terapia breve
individual. _

Esse lugar, como disse Freud ha setenta e trés anos através, cabe ao
Estado crid-lo, dando condigdes para que possamos ocupa-lo condignamente.
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MEMORIA CAMPONESA

MARIA ESTHER FERNANDES
UNESP - Campus de Franca

Apés as multiplas rupturas que afetaram as sociedades ocidentais logo
apos a Primeira Guerra, a memoria e a relagio com o passado foram temas
presentes na literatura, tanto em Proust como em Joyce. Na filosofia e na
sociologia o pensamento de Bergson e de Halbwachs, respectivamente, vai
exercer ampla influéncia sobre geragdes de estudiosos.

Na Franga, a produgdo sociolégica mais recente aponta a preocupagio
de cientistas sociais, quer com a retomada da discussio de teorias classicas sobre
a memoria, quer com estudos voltados para a preservagio do patrimdnio cultural
de camponeses, judeus e outros grupos.

Gérard Namer (1987) apolando-se nas contribuigdes de Halbwachs
propde uma nova sociologia da memotia, a partir do observavel. Segundo ele, a
pratica social da memdria, os meios sociais para apreendé-la, seja no plano
individual ou coletivo sdo, a0 mesmo tempo, meios de crid-la. Assim, a historia
de vida, a biblioteca, a comemoragio. Realizando pesquisas com judeus
emigrados do Egito, de nacionalidade francesa ou falando francés procura,
através da abordagem biografica, confrontar a teorizagio de Halbwachs com a
experiéncia concreta, atingindo, desta forma, tanto os quadros sociais da meméria
individual, quanto manifestages de uma meméria coletiva e social.

Nicole Lapierre (1989), como tantos outros, teve como ponto de partida
para seu trabalho o peso da ameaga que recai sobre a memona que devera ser
resgatada enquanto é tempo.

Foi no cruzamento de dois abalos, um pessoal, outro profissional, que
se desencadeou minha abordagem. O desespero de uma amiga préxima
que, tendo perdido seu pai, descobrira muito tarde que ela nada
conhecia de sua histéria, me afetara de perto pois eu ja estava
sensibilizada por este tipo de problema. Eu passava boa parte de meu
tempo recolhendo relatos biograficos junto a pessoas idosas, no quadro
de uma pesquisa sobre a velhice no meio hospitalar. No entanto, esta
populagdo interna do hospicio que conhecia o mais total abandono, a
miséria, 0 anonimato, a despersonalizagio, me era bastante estranha.

A distincia ndo era apenas de geragio; ela era social, cultural e &
exterioridade relativa da pesquisa sociolégica se acrescia esta distincia
patticular que cada um adotava em seu universo, para nele poder
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continuar a circular e a trabalhar. (...) Entdo, num dado momento eu
disse a mim mesma que seria melhor compreender as interferéncias de
mecanismos individuais e sociais da meméria e do esquecimento, mas,
em realidade, eu deixara de lado esta importante questio e prosseguia
meus trabalhos sobre os temas da velhice e da morte numa aparente
distancia. Mais tarde, o choque de uma outra morte, violenta e préxima,
a da minha irma, desmascarou definitivamente esta aparente
indiferenga. A velhice ou a morte nio eram apenas coisas distantes,
mas podiam ameagar os meus, esta familia j4 tio reduzida e da histéria
dos meus pais, eu mesma nada conhecia ou quase... '

De uma inquietagio intima, de uma busca pessoal sobre a histéria de
minha familia, eu cheguei a uma pesquisa mais ampla - académica -
sobre o futuro de uma geragio através do exemplo da didspora de uma
comunidade e a partir das biografias de antigos compatriotas dispersos.

Milanese (1978); em estudo realizado sobre o processo de integragdo de
uma cidade do interior paulista na sociedade de consumo, chama nossa atengéo
para a adesdo das novas geragdes ao que Morin (1969) denomina folclore
mundial, ou seja: a assimilagdo de valores e costumes nao gerados em seu proprio
meio, significando, em diversas medidas, a rejeigio de seu propno folclore ouda
sua cultura.

E tradigio que o mais velho, o mestrado pela existéncia, transmita aos
mais jovens as suas experiéncias. Como um obsticulo a esse fluxo
surgem, maci¢amente e no dia-a-dia de cada um, as mensagens
destinadas 3 massa, dramatizadas nas novelas, telenovelas, filmes,
dificultando assim a oralidade mentenedora da tradigdo. Dessa forma,
a memoria coletiva, alimentada pela fala que transmite as experiéncias
acumuladas; torna-se fraca (Milanese, 1978).

Em Memoéria e Sociedade (1979a) Ecléa Bosi, tecendo consideragdes
sobre histdrias de velhos e a decadéncia da arte de narrar nos dias atuais (“decaiu
a arte de contar historias porque talvez tenha decaido a arte de trocar
expetiéncias”), destacando a importincia da narragdo ameagada pela informagdo
da midia, afirma:

nio se pode perder, no deserto dos tempos, uma sé gota da dgua irisada
que, ndmades, passamos do cdncavo de uma méo para outra. A histéria
deve reproduzir-se de geragio a geragdo, gerar muitas outras, cujos fios
se cruzem, prolongando o original, puxados por outros dedos.
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A inseguranga de um mundo em profunda mutagio, as mudangas sociais
e culturais aceleradas suscitaram uma tomada de consciéncia ligada a dilapidagio
do patriménio préprio a cada comunidade humana, encorajando, desta forma,
uma busca de identidade. »

Se o mundo em seu conjunto conheceu mais mudangas nesta vltima
metade de século que apds o inicio da era cristi, ¢ principalmente nas trés ltimas
décadas que estas transformagdes afetaram as sociedades tradicionais, tanto da
Europa quanto do Terceiro Mundo. Seja o fim dos camponeses ou o
desaparecimento dos primitivos, pela primeira vez, na histéria da humanidade,
hd a ruptura da transmissio dos conhecimentos veiculados pela transmissio oral.
E preciso, entio, tal como fizeram os antropologos americanos dos anos 30,
recolher os depoimentos de sociedades ameagadas por estas mudangas, registrar
os saberes que véo desaparecer com a morte de seus Ultimos representantes.

Sdo diversas as faces da modernidade que se revelam nas obras de
cientistas, filosofos e artistas. Num texto recente, Octdvio Ianni (1989), em
passagem onde tece consideragdes sobre o sentido tragico, também presente na
modernidade (a razio nio auxilia o homem na emancipagao dos fetiches que sdo
por ele criados, recriados e desvendados no dia-a-dia), evocando Baudelaire,
chama atengdo para um aspecto essencial do clima que envolve nossa época,
revelando o que hd de “breve, fugaz, aleatério, no modo de vida presente. A
Modernidade é o transitério, efémero, contingente”. :

Numa outra abordagem, mas nesta mesma linha de pensamento, Edgar
Morin (1969) ja havia destacado o caréter transitério do Espirito do Tempo, onde
dificilmente se d4 o mergulho vertiginoso no tufo da existéncia, uma vez que tudo
se desenvolve na superficie dos acontecimentos, no movimento dos flashes,
vogas e ondas. Uma cultura que se volta, sobretudo, para a realidade imediata.

Numa sociedade como a nossa, impregnada pela ideologia do consumo,
do descartdvel, voltada para a valorizagdo do novo, do atual, para a realidade
imediata, as artimanhas contra a memdria tornam-se mais ameagadoras.

Cabe ao estudioso nio apenas preservar, mas também resgatar elementos
de nossa memdria camponesa, ao longo de seu processo de transformagio, no
sentido de recuperar o cultivo de nossas origens, de nossa identidade cultural, de
nossa tradigao, de nossa histdria regional. '

Os camponeses, apesar de constituirem parcela significativa da
populagdo mundial, sdo albo de escassa produgdo cientifico-cultural moderna,
principalmente das ciéncias sociais.

A literatura socioldgica aponta esse esquecimento e observa que foi a
pattir do momento em que o campo tornou-se um problema prdtico, em muitos
contextos nacionais, que se transformou em objeto de anilise cientifica.
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Carlos Rodrigues Brandio (1984), discutindo os trabalhos atuais das
ciéncias sociais sobre a ideologia dos subaltetnos do campo, afirma que na misica
sertaneja, na literatura de cordel, os sujeitos sdo cangaceiros, reis e malandros,
quase nunca trabalhadores da terra. Letras e temas onde o oficio de lavrar,
condigdo camponesa e a pessoa sdo siléncios. :

Um dia as ciéncias sociais, por dever de justiga, ha de fazer com os
velhos sdbios do lugar o mesmo que Florestan Fernandez fez com os
folcloristas de Sio Paulo: reconhecer que eles existiram.

A histéria oficial nos relata os feitos e os gestos dos Césares e dos
Napoleées, mas ela se esquece de nos relatar a trajetoria daqueles que
- foram seus atores e, muitas vezes, seus realizadores (Faval, 1986).

Falando com as pessoas, penetrando seu cotidiano e sua histéria de vida,
petcebemos que existe uma outra realidade da pretendida oficial. Descobrimos,
entio, fatos escondidos, verdades ainda nio reveladas, sabedorias insuspeitas, '
bem mais humanas, ricas em sensibilidade e experiéncia de vida, de onde ressalta
a complexidade das relagdes individuo-sociedade, a maneira como as pessoas
enfrentam o universo onde desenvolvem suas trajetorias pessoais.

Trajetdrias pessoais. Expetiéncias acumuladas. A oralidade mantenedora
da tradigio-ameagada pela midia. A espoliagdo das lembrangas. E a necessidade-
de resgatar e preservar a memoria camponesa, ao longo de seu processo de
evolugio. -

'Em pesquisa por nés realizada em 1976, na regido de Ribeiro Preto -
SP (Fernandes, 1976), na tentativa de analisar as transformagoes ocotridas na
zona rural em fungio da expansio da agro-industria agucareira, pudemos
verificar, entre os varios aspectos observados, que os mais velhos, frente as
alteragdes impostas ao lazer, haviam sido praticamente privados do habito de
contar histérias. Um depoimento é ilustrativo desta realidade:

Antes a genté andava léguas de pé pra ir ao vizinho. Conversa tinha
muita. Hoje, nio tem conversa pra nio perder novela. De tarde, sentava
na grama, conversava. Agora, na boca da noite nio tem ninguém fora
de casa. Tinha aqui um fulano que passava a noite contando caso, sem
repetir o mesmo duas vezes. Agora, € tudo tio diferente; tio diferente,
que niio tem jeito. Acabou festa (ele se refere s festas do calenddrio
litirgico), acabou conversa, acabou tudo. O povo nio guarda dia santo.
S6 feriado.
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O tempo das antigas festas, distribuidas ao longo do ano, constitutindo,
simultaneamente o tempo das comunhdes coletivas, dos ritos sagrados, das
cerimonias foi subvertido pela organizagio moderna.

Por ocasido da elaboragdo de nosso trabalho sobre Reforma Agriria
(Fernandes, 1986), a técnica utilizada para a coelta de dados entte os lavradores
tinha como objetivo fundamental garantir aos informantes a liberdade possivel
de expressdo, dentro dos limites da situagdo criada pela entrevista. Desta forma,
muitas vezes, em longos depoimentos, o que sobressaia da fala dos mais velhos
nao eram dos dados vinculados 4 luta pela posse da tetra. Falavam de suas vidas.

Lembrangas da juventude, - “meu tempo de mogo novo”, da mesma forma como

expressavam suas preocupages com relagdo ao futuro:

Olhe, eu vou te explicar. pra vocé. Ndo vai muito longe, nio. Daqui a
uns 20 anos ndo vai ninguém querer trabalho na roga, nio. Porque vocé
ndo estd vendo ai? Todo mundo estd estudando. Um para ser
engenheiro, outro advogado, outro pra professor, outro nio sei mais o
_que. Vai ser tudo estudado e o governo nio vai ter emprego pra eles.
Lavoura, ninguém quer. Naosei o que vai ser nio. Vai chegar um ponto
que vai faltar lavoura. ' '

‘Ha aguas maxs fundas onde se agitam uma materla euma pratica humana
que o estudioso tem obrlgagao de conhecer. -

. Tais dados parecem - se nio Justlficar ao menos colocar em relevo a
importancia da recuperagio do patriménio cultural do homem do campo, através
da reconstrugio de sua memoria. :

O objetivo de nossa pesquisa é contribuir para o resgate e preservagao
da memoria camponesa, através da reconstrugdo de histérias de vida de velhos
camponeses de trés regices do Estado de Sao Paulo. Embora o estudo em questio
nio possa prescindir do contexto geral em que se insere, ou seja, sociedade
brasileira (uma vez que a compreensio do que se passa 4 frente de nossos olhos
exige, antes ou ao mesmo tempo, o conhecimento global, contextual),
limitaremos o universo de pesquisa s regies da Alta Sorocabana, Alta Mogiana
e Noroeste. Nossa' opgdo de tomar as ferrovias como referencial decorte do fato
de terem elas exercido um papel relevante de conquista e organizagéo do espago
geogrifico paulista. Também, por sé tratar de regides marcadas, no passado, por
diferentes tipos de ocupagio da terra, reveladoras, portanto, de ‘peculiares
enfrentamentos do homem com a terra, o trabalho e as relagGes sociais.

Um trabalho desta natureza ndo tem a pretensio de atingir o limiar da -

reptesentatividade, mesmo porque o senso do quantitativo é tarefa que cabe, mais
especificamente, ao estatfstico, ao demdgrafo e ao economista. Nio cotremos o
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risco, algumas vezes, da fascinagdo do coletivo? Como poderemos afirmar que

tal informante é representativo? Sao conhecidas as objegdes feitas a pesquisa oral

que, por defini¢do, jamais pode atingir um grande nimero de individuos. A
. proposito, Frangoise Zonabend (1986) nos oferece uma indicagéo:

Antes de ser ele mesmo, o individuo € filho de X e de Y; a organizagio
social, através da qual é representada a organizagdo familiar, estd
presente desde o nascimento: interrogar uma pessoa € interrogar sua
familia e, por extensio, o grupo. Sendo assim, a memoria original do
individuo é feita através de sua genealogia. Ora, os universos
genealdgicos, nas diferentes sociedades, esbogam sempre os mesmos
territdrios, se ancoram sobre os mesmos lugares e se organizam em
torno dos mesmos polos. Sendo assim, as historiografias familiares
constituem o centro onde vio se desenrolar a meméria individual, os
pontos de referéncia em torno dos quais o individuo constréi seu
tempo. :

No trabalho de investigagio da realidade social faz-se necessirio o
repensar de métodos e técnicas a serem utilizadas pelo pesqulsador em sua
trajetdria de busca do conhecimento.

Na época em que a sociologia tinha por objetivo afirmar seu estatuto
cientifico, os mestres da formalizagio matematica e da teorizagdo recusavam-se
a atribuir um valor cognitivo a leitura direta da experiéncia humana. Ainda hoje,
em determinados meios intelectuais, a abordagem qualitativa e a pesquisa de
campo sio relegadas como abordagens secundarias, sem grande interesse para a
ciéncia. No entanto, 4 medida em que os horizontes vio se ampliando, o dirigismo
quantitativo e o dogmatismo académico vio cedendo lugar a investigagio de
outras verdades, embora ainda subsistam algumas dificuldades - como o lugar a
ser ocupado pela sensibilidade e afetmdade -, numa cultura que privilegia o
discurso racional.

Limitando a problematica em questao a sxtuagao de entrevista, Frangms
Lieberherr (1983) propde algumas reflexdes llgadas as dimensdes humanas na
utilizagdo desta técnica.

A pesquisa de campo, longe de se constituir em tarefa atribuida a
debutantes, concretiza o lguar privilegiado onde se articulam conhecimento
livresco e realidade espontinea; principios universais e o singular concreto;
conceptualizagido formalista e intuigdo pessoal. E - sobretudo - a pesquisa de
campo obriga o pesquisador a se interrogar sobre si proprio e suas motivagoes
para poder questionar os outros e, consequentemente, assumir seu papel de
pesquisador.
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_ Um campo social, tal como se apresenta como objeto de estudo ao
pesquisador é feito de complexidade, intensidade, de linhas sélidas, de detalhes
precisos ou vagos, de temporalidades diferenciadas. Quando se inicia a leitura

* deste campo, o pesquisador pode estar angustiado com o fato de nio poder sentir,
ver, compreender, escutar. Isto porque ele jamais abordou um social ao vivo, mas
apenas um social ji catalogado em suas etiquetas explicativas onde as
determinagdes relativas ao econémico, ao sociolégico, ao cultural, contém os
pressupostos sobre a natureza das relagbes sociais. Assim, para se chegar a
objetivar a l6gica implicita de um sistema social num contexto de proximidade
com o informante, é preciso que o pesquisador saiba articular a0 mesmo tempo
este paradoxo de aproximagéo subjetiva e de recuo objetivo.

Se eu me refiro a uma consulta médica, ponto central na pritica da
medicina, eu constato que ela coloca em relagio ciéncia terapéutica e
doenga, médico e paciente. Ora, a tradigio médica seguida pela
maioria, v& na consulta uma tinica dimensio: um servigo terapéutico
prestado por um especialista e pago por um cliente. A relagdo humana
que deveria ser parte integrante e intrinseca desta prestagio de servigo
depende da vontade e da sensibilidade pessoal do médico.

A pesquisa de campo coloca o pesquisador no mesmo tipo de situagio.
Ao realizar uma entrevista, o pesquisador estabelece uma relagdo com
os pesquisados. E € esta relagdo que se define como ato sociolégico
que tem suas regras, seus entraves, suas pressoes e dificuldades-

~ (Lieberherr, 1983, p. 394).

Por analogia comn a consulta, observa-se que os atores se apresentam com
os mesmos papéis de quem pergunta e quem responde. Na consulta, a relagio de
forgas ocorre entre alguém dominado (porque doente e desconhecedor de seu
mal) e um especialista dominante porque curador e detentor de saber e de prestigio
social. Este tipo de relagdo reproduz perfeitamente a hierarquizagdo de valores
caracteristicos de nosso sistema social. . y

- No ato socioldgico, os papéis mudam: confrontam-se um especialista em
ciéncias sociais que pergunta e um entrevistado que responde. Entretanto, além
das caracteristicas certamente mais complexas e ambiguas na relagdo
pesquisador-pesquisado, a dominagio entre quem pergunta e quem responde se
inverte. Isto porque o saber vivido e intuitivo do informante é desvalorizado em
relagiio ao saber intelectual e tedrico legitimado que detém o pesquisador. Da
mesma forma, a troca que se estabelece através da linguagem é também desigual,
uma vez que nossa cultura valoriza o discurso verbalizado abstrato em relagio a
um discurso oral mais concreto. Finalmente, esta dominagio implicita, tal como
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¢ reproduzida pelo sistema social, transparece frequentemente na primeira
resposta espontéinea a uma questdo proposta pela entrevista: - “O senhor nio deve
petguntar a mim, porque ha outros que sabem muito mais...”

(...) Complexa, complementar, contraditéria, a entrevista - ato
sociolégico - estabelece uma relagdo social que integra as diferentes
dimensdes psicolégicas, afetivas, intelectuais e ideolégicas do
pesquisador. Instrumento que o leva a sair dos esquemas codificados
que neutralizam a imaginagio criativa e canalizam a reflexio em
circuitos fechados (Lieberherr, 1983, p. 394-395).

A diversidade dos objetivos de uma pesquisa acarreta, necessariamente,
dlferentes abordagens metodolégicas que conduzirio a resultados diversos.
Segundo as dreas de conhecimento ou as concepgdes cientificas das equipes, a
pesquisa serd diretiva, conduzindo a um jogo de questdes/respostas - bastante
limitado - ou ser semi-diretiva, favorecendo a emergéncia de um discurso oral
relativamente autdnomo. E evidente que, de acordo com as opgdes
metodoldgicas, o proprio contetido da memdria oral podera variar enormente.

Para os soci6logos que se apoiam sobre o método da entrevista biografica
para construir seus materiais, a memoria representa o canal através do qual vio
lhe chegar as informagdes. Embora se trabalhe sobre o discurso, trata-se de um
discurso de memorizagéo, de reconstrugiao do passado, ndo do reflexo fiel de fatos -

e situagdes. Assim, embora nem sempre identificada enquanto tal, a memoria se
situa, em muitos casos, no coragio da abordagem sociolégica, uma vez que ela
estd indissociavelmente ligada as praticas e sistemas de representagio da
sociedade.

. Um relato de vida & é, antes de tudo, a produgao oral de um texto. Entre a
memodria e a transmissdo concreta de lembrangas, intervém uma série de
mediagdes que imprimem sua proprla loglca no processo de lembrang:as

E sabido que a experiéncia de uma situagio vivida por diferentes pessoas
produz versdes diferentes ho momento de cada um se lembrar. Esta vetsio resulta
de um duplo trabalho interpretativo: do momento onde se vive o acontecimento
e do momento em que ele é lembrado. Da mesma forma que o angulo (ponto de
vista) confere sentido a fotografia, é a situagdo presente que influencia a maneira
através do qual o passado é percebldo Da mesma forma que o ponto de vista, o -
prisma, cria o objeto ha pesqulsa,o presente cria o passado através da medxac;ao
da meméria.

Nio se pode falar de lembrangas objetivas. S6 nos lembramos das coisas

‘&s quais atribuimos uma significagio especial, particular. Se o conteiido factual
permanece o mesmo, a significagdo que lhe é atribuida trabalha e se transforma
com o tempo e a evolugéo da situagio da pessoa.
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A lembranga é uma prética. O narrador dela (da pritica) é o sujeito que
através da interpretagdo vai traduzi-la em termos subjetivos.

O que o entrevistador ouve é um discurso no qual o sujeito fala da
representagdo que tem dos fatos de sua vida. Em suma, ele se conta,
segundo suas categorlas de valores e seus codlgos temporais. E um
trabalho de interpretagio onde o filtro perceptivo vai determinar desde
a selegiio dos fatos até o significado atribuido a eles (Brioschi e Trigo,
1989).

Para o sociélogo decepcionado pelo empirismo quantitativo de pesquisas
por questiondrios, pela massa de dados separados de seu contexto original,
apresentados como cortes transversais onde todas as referéncias temporais e
pessoais eram eliminadas, a histdria de vida parece oferecer informagdes que,
por sua prépria natureza, formam um conjunto coetente e enraizado na
experiéncia social concreta,

Por que histdrias de vida? Para o estudo retrospectivo de uma cultura
ameagada pelo tempo e pelas citcunstincias que determinam as condigdes de sua
existéncia, os estudiosos das ciéncias sociais vém se utilizando das histdrias de
vida como abordagem privilegiada para este tipo de investigagdo. Assim sendo,
etnélogos retomando uma abordagem ji classica em sua drea, socidlogos se
esforgando por construir um modo de observagao empirica diferente da sondagem
por questiondrio, historiadores descobrindo o valor das fontes orais.

As vivéncias culturais préprias a cada individuo desempenham um papel
importante em sua visio de realidade e nas escolhas que ele realiza no momento
de selecionar e manifestar suas lembrangas. Todo pesquisador conhece a
importancia do nio dito, do nio explicitamente formulado ou enunciado, e, no
entanto, carregado de sentido. Apreender o nio manifesto, isto é, o que o emissor
niio quer evocar, é tarefa dificil que exige do pesquisador um conhecimento
profundo das pessoas e da realidade socio-cultural do informante,

- Ecléa Bosi (1979b) referindo-se aos elementos que cercam a cultura das
classes pobres, afirma que sé poderemos compreender seu universo de vida se
estivermos atentos as condigdes de existéncia e sobrevivéncia dos seus membros.
E prossegue afirmando que sé teremos uma compreensio aprofundada da sua
fala se mergulharmos nos elementos que a circundam e a condicionam: o suor, a
fadiga, a fome e a sede.

Mas a inflexdo da voz que vem do cansago, a sintaxe vaga que vem da
fadiga cronica, o gesto de alongar o queixo e a cabega para o caminho
sdo expressivos em si. Em vez de restrito, seria mais proprio chamar
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de conciso ao c6digo que, na certeza de ndo ser comunicavel, depde a
priori as amas do didlogo. - :

Um relato de vida - e isto é verdadeiro para todas as outras formas de
testemunho - nio existe a ndo ser quando cessam as respostas as questdes, quando
se inicia o prazer de contar sua histéria, de transmitir sua experiéncia a um outro.
E preciso entdo que este prazer seja compattilhado por aquele que escuta. Uma
vez estabelecida esta reciprocidade e esta troca, as lembrangas podem demonstrar
suas riquezas.

O processo de produgiio de uma histdria de vida nio é simples. Se o
pesquisador a utiliza apenas como meio de obter do outro as informagdes que ela
é capaz de fornecet, ela nos oferecera muito pouco, pois é a prépria natureza da
relagio estabelecida com o informante que a torna vazia ou pleno de sentido. E
ela que determina o interesse, a dificuldade (ou a ambiguidade) - da pesquisa.
Isto porque a pessoa intetrogada, tal como o pesquisadot, também se interroga,
se revela, ao outro e a si mesma. Esta dupla interrogagéo quebra todos os modelos,
testaura o ato de comunicagao que abre o caminho & narragio, a histéria e a
aventura - a aventura da ciéncia e da criagdo. A potencialidade da histdria de vida
se situa precisamente na for¢a desta interrogagéo que se estabelece entre dois
individuos diferentes que se defrontam, revelando suas linguagens e as matcas
de suas origens, num trabalho de questionamente e de descoberta do outro.

Aprendendo a partilhar uma linguagem que niio é a sua, o pesquisador
se coloca através dela ao alcance do indizivel, aquilo que lhe escapa - porque
expresso de maneira diversa. ‘

Conduzir a linguagem até este limite, seus limites, € colocar aquele
que a pratica - narrador, escritor, pesquisador - sem linguagem, ou
fazé-lo experimentar o quanto da linguagem é formal, autoritdria,
cruel, obrigando-o a questionar esta autoridade (Bolléme, 1983).

Se a abordagem biografica engaja toda uma metodologia - na e pela busca
da natragio, ela engaja também aquele que pesquisa, e coloca em questido seu
préprio sistema de pensamento, levando-o a cotrer o risco de realizd-la nio mais
para verificar a legitimidade ou o fundamento de seu discurso, mas como tentativa
de penetrar o universo pesquisado para melhor compreendé-lo.

Neste caminho, tentando ultrapassar o limite das técnicas biogrificas em
uso, o pesquisador, hum itinerario de despojamento cultural ou conceitual que
Geneviéve Bolléme denomina metodologia da remincia, faz da narragao uma
natragiio viva e desta metodologia um valioso instrumento de trabalho.



Ao lado das questdes levantadas em torho da relagio pesquisador-
pesquisado, h4 ainda outros elementos a considerar quando empregamos a técnica
de relatos de vida. Entre ele, o trabalho sobre o texto biogrifico, ou seja: a
passagem do discurso ao texto, do oral ao escrito.

: Passar o relato do oral ao escrito nio é tarefa facil, pois algumas fétmulas

s6 sdo utilizadas oralmente. De outro lado, a comunicagio oral nio se limita ao
texto; hd toda uma gama de entonagdes, de gestos, de pausas, de eloqiiéntes
siléncios impossiveis de serem traduzidos nos limites da esctita.

Thomas Wiener (1986), comentando a obra de Lévinas a prioridade do
oral em relagdo ao escrito, melhor dizendo, da palavra viva sobre a gravada em
. simples signo, afirma que a instincia do discurso permite ao sujeito que fala suprir
as lacunas de suas palavras através da repetigio e da explicago. O primeiro recur-
so de que se vale aquele que falha lhe é oferecido pela expressio de seu rosto.

A expressio do rosto da pessoa que se encontra diante de nés - a
elogilente expressio dos seus olhos - pode ser ouvida sob forma de
apelo. E € neste sentido que Lévinas diz a expressdo do rosto jd é um
discurso (Wiener, 1986). ' '

Para Ferraroti (1983) o conhecimento sociolégico baseado sobre a
pesquisa biogrifica é, no minimo, um conhecimento a dois. Uma espécie de
dialética dos saberes opera uma sintese entre o dado social (colocado como um
saber da descoberta socioldgica) e o vivido individualmente (descrito pela propria
pessoa). O vivido circula e se apaga no interior do dado.

Como ultima obsetvagdo & preciso considerarmos o fato de que toda
histdria de vida é reconstituida sob o peso das necessidades presentes; desta
forma, ela deve ser confrontada com reminiscéncias de experiéncias paralelas e
situada em relagéo a histéria social, politica e cultural da geragdo a qual ela
pertence. _ S

E através de diversos olhares, diversos angulos, reconstituindo-se o
cotidiano infimo, buscando o detalhe pertinente que se chega a ordenar os
fragmentos dos dados, as lembrangas truncadas, as sabedorias alteradas.

Isto sighiﬁca que uma narragio de vida isolada, privada do suporte da
' pesquisa etnografica, assemelha-se a uma concha vazia (...) Inserida

na histdria econdmica e social do grupo, ela se transforma em

instrumento de reconhecimento da sociedade (Zonabend, 1984).

Finalizando, gostarfamos de destacar, a 'seguir,' algun§ depoimentos de
velhos lavradores, gravados em janeiro de 1985, na fazenda Primavera.
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- A estratégia adotada para sua apresentagdo levou-nos a separa-los em
itens. No entanto, no nivel das representagdes simbolicas dos agentes humanos
envolvidos, no nivel do seu discurso, estes elementos de representagao tém uma
dialética, aparecem interligados.

Desbravando o sertao

Quando eu vim aqui em 1937, de maior (que isto eu tenho gravado),
apeei ali no planalto & meia-noite. A, andando pelos matos, andando
a pé, soube que aqui tinha umas derrubadas. Olhe, eu encontrei aqui
problema duro aqui. Ferida brava (a senhora ouviu falar?), cobra tinha
muita. Maleita, eu vi gente deitado de maleita. Eu mesmo peguei uma
maleita aqui que eu curei com limio. Nio tinha estrada. S6 tinha muito
mosquito, carrapato, dgua também nio tinha que a senhora cagava um
corrego d'dgua deste aqui, nio tinha. Abelha, quando chegava assim
meio-dia vocé nio podia trabalhar mais. Marimbondo. Tinha um
mosquito que eles tratava bico-de-ouro, o tal mosquito almofadinha,
as asas dele é assim arrupiada. Teve um dia eu peguei (Ave-Maria,
cheia de graga!) peguei uma ferida brava aqui no umbigo, outra no
joelho, foi duro pra sarar.

Avida naroca

Teve um ano que eu plantei tomate, quando tdva quase no tempo da
colheita, faltava uns 20 dias pra comegar madurar, eu acho que foi no
dia 29 de junho de 1970, deu uma chuva de pedra, mas ndo foi pedrinha,
nio. Era grande, assim. Nio ficou uma folha de tomate; derrubou tudo,
tudo. Nao deu pra aproveitar nada. Enfim, eu acho que quem planta as
coisas, pra poder acertar uma colheita boa, e o prego bom é muito
dificil, né? Isto acontece de cada 3, 4 anos, uma vez. Nio € direto,

. porque se fosse direto, todo mundo tiva bem, né? Pode ver que as

_ pessoas que #4 na roga, uns melhora, outros, nio sei... passa 10, 15, 20
anos na mesma situagio. Tem uns 10% que vai pra cidade, uns, ... mais
ou menos 50% nem ganha, nem perde e uns 40% vai caindo pra baixo,
né? Nio aguenta tocar.

) Neste trabalho, a expressio espontinea da fala dos informantes foi reproduzida sem alteragdes. Procuramos
apenas atualizar lingiliisticamente aspectos sintdticos e fonéticos que nfio interferiram no teor das informagdes
dadas.
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Unido, solidariedade

Hoje ninguém quer ajudar ninguém mais, ndo. Olhe, as formigas sdo
pequeninas, mas a senhora pode assuntd. No lugar delas, quando elas
junta tudo, quando € outro dia, td uma ruma de terra. Quem carregou?
Ta feito, né? Se nio tiver uma demdo, é duro.

Reforma agriria

A Reforma Agrdria dentro do pais tem que estourar ou por bem ou por
mal, porque foi deixada por Deus. Eu sou velho que nunca fui numa
escola, mas eu tenho administragdo dada por Deus. S6 conserta o pais
na situagdo que estd através de uma Reforma Agriria porque ai vem
barriga cheia, vem alegria. Onde tem barriga vazia, tem discérdia, tem
desespero. Vocés podem gravar, porque se eu morrer, ficam estas
palavras. O pais s6 vai através de uma Reforma Agriria em geral e
administragio. Ai todo mundo trabalha com amor no que é seu e faz
produzir.

Politica agricola

Lembra bem, mais uma vez, com dor no coragao que eu vou pedir. (...)
Pedir pro Presidente da Repuiblica se descobre uma lei que eu acho que
esta lei... ¢ uma lei... judéia, como dizem, da Judéia, de por corregio
monetdria no homem do ¢ampo, um homem que nio merece... Quando
umhomem colhe - o que ele colhe na lavoura que o governo deu a terra
e deu dinheiro do banco e ele pegou e vendeu e desviou - vende pra
outro, ti certo. Este homem precisa ser punido, ser judiado, mas em
um homem que ainda ndo colheu (porque a aranha veve do que tece)
e protestar ele, eu acho que é uma injustiga dentro do pais. Nio me deu
tempo de apanhar o algodiio e o milho e me protestaram. Vendi trator,
vendi maquina, vendi uma debulhadeira de milho. Levou meu nome
no forum. (...) Ora, Senhor, um pobre da enxada pede 90 dias, ndo da.
E a divida do pais, Cristo (...) Se fosse assim, dona Maria, eu acho que
era pra ter uma lei pra tomar o pais pra pagar a divida externa. Serd
possivel que o Banco do Brasil, sendo o bando do dinheiro da nagio,
me judia?... Eu queria pedir a Deus que me mandasse falar com o
Presidente da Republica. ‘
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A ligagao com a natureza

Outra coisa que eu me lembrei (embora nio é da minha conta) mas eu
lembro de tanta saudade! Ainda esta semana eu ia subindo aqui (que a
senhora me perdoe falar assim, mas € coisa que todo mundo faz) eu ia
pegar um cavalo que o rapaz capou pra mim, montei no cavalo e ia
subindo aqui pra cima e encontrei - nesta era de hoje! - (eu acho que
nio podia o INCRA deixar isto, mas o INCRA também eu n3o culpo
ele, é quem vendeu) ia levando uma tora (ta dificil, dona Maria, tanta
saudade que eu tenho!) de uns dez metros de ipé e jatoba. (Inda o
homem que comprou falou: a gente compra isto em troca de pinga.)
Oh, gente! Nio podia vender... Nao podia delxar acontecer aqullo
tinha que ficar aqui mesmo.

Um balanco de vida

Envelheci trabalhando. Isto aqui fui eu que ajudei abrir. Euacabei meus
dias de vida que a senhora vé, eu nio posso assinar uma carta, um
cheque, assim, tremendo de trabalhar. Eu ji fui nos médicos, meu
- pessoal aqui é de prova. Eles falou: - Ele trabalhou demais, fraqueou
os nervos de pegar as coisas, de carregar as coisas. Ndo é porque eu
era bebedor de pinga, que eu nunca fui homem disso. Entdo, a gente
agradece e diz: - T4 bom. E, tio muito bom, ta certo. Eu ja vivi bastante,
né? J4 trabalhei demais. Que vocé quer que eu va fazer? Eu tenho dia
que eu fico acordado assim... toda vida, penso bem... aquilo da
orientagdo... do caminho... da verdade... E a gente (vou falar depressa
pra nio interromper), is vezes eu até fico pensando naquele tempo que
eu era mogo, que eu trabalhava dentro do mato, rogando, derrubando
aqueles terrenos, precisa de ver - aquilo tudo verde... Entio a gente
acorda e fica pensando assim: - Mas sim senhor! T4 bom... E dona. Até
suei bastante.

(Retirou o lengo do bolso e enxugou as lagrimas).

No momento em que eu transcrevo ou relato estes depoimentos, sou
acompanhada pelo-som de suas vozes. E como se eu os estivesse ouvindo,
novamente, face-a-face. Cada uma delas me diz alguma coisa; cada uma delas
espelha uma histéria de vida. Semelhantes, sem diivida, porque marcadas pelos
mesmos infortunios que cercam a vida do lavrador; semelhantes, também, porque
nelas estio presentes as mesmas singelas alegrias.
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Lamento que o leitor deste trabalho tenha que se contentar com os limites
dos signos mortos da escrita. Nada poderi expressar a eloqiiéncia dos
depoimentos feitos a viva voz. Interpretagio alguma podera traduzir a emogio
contida no apelo do velho Lourengo que se viu obrigado a vender o trator e até
as ovelhas do terreiro para saldar as dividas contraidas com o Banco do Brasil:

Procura, dona Maria, procura, pelo amor de Deus, quero que vocés
estuda, manda uma pessoa de competéncia, manda senhor Presidente
da Repuiblica, manda um secretdrio, um homem de brilho que tem tanto
homem em Brasilia que passa no televisio, manda ver o que #6 fazendo
aqui! De onde vem esta lei? Eu queria perguntar pra senhora e pro
Presidente, onde acharam esta lei de juro e corregio monetdria em cima’
de um pobre da roga?

Ou, entio, a fala impertubavel, resignada, do Sr. Massao (cuja histéria de vida é
uma historia de perdas com a lavoura), toda ela expressa numa mesma entonagio
de voz, como se os fatos narrados, tivessem todos a mesma conotagio: a morte,
as perdas ou a alegria de uma boa lembranga com a compra de um trator.
Através destes depoimentos, perpassados de riqueza, de detalhes
singulares, de emogéo - espelha-se nio sé a histéria da Primavera, com suas
conquistas e perdas. E a comunidade camponesa que projeta nestes relatos suas
lutas e opressdes, juntamente com seus valores e aspiragdes. Os valores que
orientam sua conduta, que norteiam seu cotidiano permanecem imutaveis diante
das vicissitudes da vida, porque se encontram enraizados em seu ser: o amor ao
trabalho, a solidariedade, a crenga em Deus, a honestidade, o sendo de justiga.

Dai o fato de encontrarmos nela (cultura) uma continuidade
impressionante, uma sobrevivéncia de formas essenciais, sob
transformagdes de superficie, que nio atingem o cerne senio quando
a arvore j:i foi derrubada e o caipira deixou de o ser (Candido, 1964).

Individuo, memoria, histdria: tres pontos delimitando um imenso e
complexo tridngulo. :

Nio se justificasse este prOJeto por sua relevancla, no sentido de
contribuir para a preservagio da memoria camponesa, estaria justificado pelos
vinculos afetivos que nos unem ao homem do campo. Investigando o rural deste
1972, em pesquisas que sempre demandaram trabalho de campo e, portanto,
contatos permanentes e, por vezes, prolongados com o nosso caipira, tomando

sua fala como matéria-prima para o nosso trabalho, ao término de nossa carreira -

académica (este projeto se destina a livre-docéncia), o minimo que poderiamos
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- ' - . .
fazer seria empreendé-lo como tributo a esta categoria marginalizada de nossa
sociedade, com quem tanto aprendemos e ainda temos a aprender. '
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DO DESAMPARO AO OTIMISMO APRENDIDO

AROLDO RODRIGUES
Universidade Gama Filho e Umv_erszdade Federal do Rio de Janeiro

Um dos problemas psicolégicos que mais tem capturado a atengdo dos
especialistas nas tltimas décadas do século XX é, sem divida, o alarmante
aumento do niimero de pessoas em estado de depressdo. Como diz Seligman

estamos em meijo a uma epidemia de dépressﬁo que, através do
suicidio, tem como conseqiiéncia a perda de tantas vidas quantas as
ceifadas pela epidemia da AIDS, porém ainda mais difundida.
Depressio severa,

continua Seligman,

¢ dez vezes mais prevalente hoje do que ha cinqiienta anos atris. Ela
assalta as mulheres duas vezes mais que os homens e, atualmente,
atinge as pessoas uma década mais cedo em suas vidas do que o fazia
na geragdo anterior (Seligman, 1991, p. 10). '

Num estudo realizado nos Estados Unidos na década de 70, o qual ficou
conhecido como o estudo ECA (epidemiological catchment area), verificou-se
que quando as mulheres da geragdo da I Guerra Mundial tinham 30 anos, apenas
3% delas tinham tido uma depressio forte; entretanto, as mulheres da época da
guetrra da Korea, quando atingiram 30 anos, 60% delas tinham estado seriamente
deprimidas (dados encontrados em Seligman, 1991). -

Dentre as varias formas de terapia utilizadas hoje em dia, hd uma que
tem conseguido resultados espetaculares na cura da depressdo. Refiro-me a
terapia cognitiva (por ex.: Seligman, 1975, 1991; Beck, 1976), segundo a qual a
mudanga no estilo atribuicional e nos pensamentos que as pessoas tém diante do

‘fracasso, da derrota, da perda e do desamparo tem como conseqiiéncia a
diminuigio de intensidade, ou mesmo a completa eliminago, dos sintomas
penosos que acompanham o estado depressivo. O sucesso desta forma de terapia
no tratamento da depressio e do panico tem sido notavel, conforme testemunho
recente de Beck (1991). :

Provavelmente a contribuigio mais importante para o entendimento da
eficacia da terapia cognitiva no tratamento dos estados depressivos foi a
apresentada por Seligman (1975), ao descrever o fendmeno de desamparo ou
impoténcia aprendida (learned heplessness).
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O conceito de desamparo (learned helplessness) e suas conseqiiéncias

Cerca de 25 anos atrds, Seligman realizou experimentos com cachorros
que o levaram a constatar o fenémeno por ele designado learned helplessness, o
qual traduzimos em portugués por desamparo ou impoténcia aprendida.
Experimentos subseqiientes realizados com ratos, e mais tarde com setes
humanos, cotroboraram a existéncia do fendmeno. Vejamos, a seguir, em que
consiste o fendmeno de impoténcia aprendida ou desamparo.

Intimeros estudos tém demonstrado repetidamente que tanto animais
como seres humanos sdo capazes de exibir o fendmeno de impoténcia aprendida.
O paradigma experimental seguido em estudos sobre este fenomeno prevé a
criagdo de trés grupos, dois experimentais e um de controle. Os sujeitos dos
grupos expetimentais sao submetidos a um estimulo incémodo (por ex.: choque,
barulho) e num desses grupos os sujeitos exercem controle sobre o estimulo, isto
é, podem tomar medidas que neutralizem o desconforto produzido; no outro
grupo expetimental, os sujeitos ndo tém controle, isto ¢, nada que eles possam
fazer sera capaz de intetromper o desconforto a que foram submetidos. O grupo
de controle nio é submetido a nenhum desconforto. O que tais experimentos
mostram de forma clara e consistente é que a maioria dos sujeitos do grupo que
nio dispde de controle sobre o estimulo nocivo permanece impassivel, sem
esbogar qualquer tentativa de solugdo do problema. O oposto se verifica nos
outros dois grupos. Fica assim demonstrado que os sujeitos do grupo sem controle
da situagio aprendem que nio adianta tentar escapar do desconforto. A isto
Seligman chama learned helplessness, significando uma 1mpotenc1a aprendxda
numa situagdo de auséncia total de controle. :

Esta experiéncia de impoténcia, de desamparo de reslgmqao frente a
uma adversidade é comum nas pessoas deprimidas. As pessoas deprimidas
mostram total passividade diante dos problemas que as afligem e nio se
consideram capazes de afastar a causa desses problemas. O fenémeno de learned
helplessness, conseqilentemente, parece estar na base dos estados depressivos.

~ A divulgagio do fendmeno de learned helplessness suscitou tremendo
impacto nas hastes do behaviorismo skinneriano. Contrariando o zeirgeist,
Seligman ousava afirmar que algo poderia ser aprendido sem rcforgamento de
uma resposta. Diz Seligman (1991):

Pensamos que a nogdo behaviorista de que tudo-se resume a .
recompensas e punigdes que fortalecem associagdes € totalmente sem
sentido. Consideremos a explicagio behaviorista-para o fato de umrato
pressionar uma barra para obter comida: quando o rato que recebeu
comida por pressionar uma bartra continua a pressionar a barra, €



porque a associagio entre pressionar a barra e a comida foi préviaménte

fortalecida pela recompensa. Ou a explicagdo behaviorista para o

- trabalho humano: um ser humano trabalha meramente porque a

. resposta de ir trabalhar foi j4 fortalecida por recompensa, e nio devido

a qualquer expectativa de recompensa. A vida mental da pessoa ou do

< Tato ou ndo existe ou nio desempenhavqualquer papel causal'na visdo

de mundo behaviorista. Em contraste, nés acreditamos que os eventos

mentais sio causais: o rato espera que, ao pressionar a barra, ele obterd

: ;i_,comxda o ser humano espera que ir trabalhar resultard em receber
- saldrio. Achamos que a maijoria dos comportamentos voluntdrios sio -

Jnotivados pelo que nés esperamos que tais comportamentos suscitem.’

‘Com relagio a learned helplessness, Steve e eu acreditamos que os

cachorros estavam 14 deitados inertes porque eles aprenderam que nada

- que eles pudessem fazer adiantaria e que, conseqiientemente,

esperavam que nenhuma agdo sua importaria no futuro. Uma vez

formada esta expectativa, eles nio mais se engajavam em nenhuma

* agdo. (p 25). :

Para demonstrar o maior cabimento de sua expllcag:ao em relagdo a
expllcaqao behaviorista, Seligman e Steve Maier conduzu-am o experimento que
a seguir resumimos. f

O argumento behwxorlsta era o de que os cachorros, ao sentarem
conformados, aprendiam que tal comportamento fazia com que o choque parasse.
Em outras palavras, o que Seligman e seus associados chamavam de desamparo
ou impoténcia aprendida, e que consistia no fato de os cachottos sentarem-se
conformados com a situagio sobre a qual ndo tinham controle, nada mais era que
o aprendizado de uma resposta - a de sentarem-se conformados -, a qual era
recompensada pela cessagdo do choque. Para destruir este argumento, Seligman
e seu aluno Steve Maier planejaram um expetimento no qual os cachorros eram
recompensados com a cessagdo do choque toda vez que se sentavam
conformados. Um outro grupo de animais, emparelhados com’ os do primeiro
grupo, tinham seus choques interrompidos toda vez que o animal do primeiro
grupo manifestava aquele comportamento; ndo havia, entretanto, neste segundo
grupo experimental, nenhuma contingéncia entre um determinado
comportamento do animal e a cessagdo do choque. Sendo assim, no primeiro
grupo, os animais percebiam que tinham controle sobre a situagio, de vez que
- toda’ vez que sentavam, o choque era interrompido; os do segundo grupo,
entretanto, ndo tinham tal controle. Quando submetidos a segunda parte dos
experimentos cldssicos sobre este tema, os animais do grupo que possufa a
sensago de controle nao, mostrou sinais de desamparo ou. unpotencm isto s6

< s
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ocorreu com os animais do segundo grupo, aqueles cujo comportamento na
primeira fase néo lhes permitia adquirir a sensagio de controle. Estes animais,
conseqilentemente, logo cessavam suas tentativas de escapar do choque, pois
aprendiam, através de suas expectativas, que nada que fizessem seria capaz de
fazer cessar o estfmulo incomodo.

Ficou assim definitivamente demonstrada a superlorldade da
interpretagdo cognitivista sobre a behaviorista, para o fendmeno verificado nos -
experimentos sobre impoténcia aprendida.

A generalizagio para acontecimentos da vida real com seres humanos foi
facil de set feita. Situagdes de pobreza extrema, de pessoas pertencentes a grupos
discriminados pela sociedade, de cidaddos que vivem em regimes:totalitérios,
etc., todos expetimentam a sensagdo de total falta de controle sobre suas tentativas
de livrar-se das dificuldades que lhes sio criadas pelas pessoas poderosas que
lhes tiram a sensagiio de controle. Os estudos com humanos confirmaram os
achados com animais. Seligman entusiasmou-se com a possibilidade de o

- fendmeno de learned helplessness estar na base das manifestagdes depressivas,
confirmando afirmagdo antetior de Beck (1967) de que a depressdo era um
distirbio cognitivo. Aceitando criticas postetiores de Abramson e de Teasdale,
Seligman reformulou seu modelo original de 1mpotenc1a aprendlda,
inspirando-se nas contribuigdes da teoria da atribuigio.

A reformulagio do modelo inicial de desamparo (lear;ie}i helplessness)

iy - Dois fatores foram responsdveis pela refomm]ag:ao da teorla um foram
os trabalhos de Bernard Weiner sobre dimensdes causais; o outro foi a verificagio
de que, conforme as propriedades da causa ou das causas a’ que os eventos
aversivos incontrolaveis sdo atribuidos, as pessoas exibirdo oundo a passividade
suscitada pela impoténcia aprendida: Assim, se a incontrolabilidade da situagdo
avetsiva é atribuida a fatores internos, isto é, a uma deficiéncia da prépria pessoa
que os expetimenta e ndo a- caracteristicas externas da prépria situagdo, a
depressio que se seguird acarretara diminuigdo da auto-estima. Ademais, se a
causa do evento incontrolivel é estdvel, isto é, possui caracteristicas duradouras
e ndo ocasionais e passageiras, o modelo prediz que a depressdo que a ela se segue
sera também duradoura. Finalmente, se os eventos aversivos incontrolaveis sao
attibufdos a uma causa que afeta vérios setores da atividade da pessoa, isto é, se
a causa possui a dimensio de globabilidade, generalizando-se a virias situagdes,
e hio a especificidade daquela situagdo em particular, a depressdo que se seguird
tera a caracteristica de ser abrangente. O novo modelo afirma, pois, que learned
helplessness se segue a uma expetiéncia aversiva sobre a qual nio temos controle;
vai mais além do que isso, todavia, explorando as propriedades da causa a que é
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atribuida a incontrolabilidade. Os piores casos de depressio se seguirio a
atribuigdes internas, estiveis e globais, ou seja, quando a pessoa atribui a si a
causa da adversidade e julga ser esta causa duradoura e abrangente. Tornou-se
patente, no modelo reformulado, a importincia da atribui¢io feita diante da
experiéncia de desamparo, o que levou Seligman e seus associados (Abramson
e col.,, 1980) a falarem de estilo atribuicional ou estilo explicativo. Verificaram
que as pessoas (ue mais resistiam s conseqiiéncias psicolégicas do fenémeno
de learned helplessness, ou seja, aos estados depressivos, eram aquelas cujo estilo
explicativo para as adversidades que encontravam era otimista e nio pessimista.
Pessoas com estilo explicativo pessimista reagem & adversidade
incontrolavel responsabilizando-se por sua incapacidade de controlar a situagio,
achando que a situagdo jamais poders ser alterada e considerando que ela vai
generalizar-se para outras situagdes igualmente. J4 as pessoas com estilo
atribuicional otimista, questionam sua responsabilidade na situagio, procuram
vé-la como temporiria e nio admitem que ela se generalizard a outras situagdes.
Um exemplo mostrari a diferenga de reagio a adversidade suscitada pelos dois
estilos atribuicionais mencionados. consideremos um estudante que fracassa
numa prova de matemdtica. Sua reagdo, caso ele tenha aprendido um estilo
atribuicional pessimista, serd mais ou menos assim: eu sou mesmo pouco
inteligente, isso jamais se modificara e afetara o meu rendimento em qualquer
atividade académica. Jd um outro, com estilo explicativo otimista, poderé reagir
assim: esse professor também tem um pouco de culpa, pois explica mal e da
provas muito diffceis; na préxima vez eu vou me esforgar mais e vou pedir para
que ele explique melhor a matéria e ai eu vou me sair melhor, tal como acontece
em outras disciplinas que nio matemaitica. Segundo o modelo reformulado do
desamparo aprendido, o primeiro estudante terad sua auto-estima severamente
prejudicada, sua depressio pelo evento desagradavel sera duradoura e afetara
toda a sua atividade académica; j4 o segundo estudante, embora experimente um
mal estar natural pelo insucesso, devera recuperar-se rapidamente da depressio
por ele causada e nio terd seu desempenho em outras atividades académicas
afetado. : ‘ e
Para detect'xr o estilo atrxbuxcxonal das pessoas, Sehgm'm e seus
associados desenvolveram dois instrumentos..Um deles foi denominado CAVA
(Content Analysis for Verbatim Explanations), técnica que consiste em
analisar as explicagGes fornecidas pelas pessoas para eventos adversos de suas
vidas. Dois juizes devidamente treinados analisam o contetido destas explicagdes
e atribuem um valor numérico que deve traduzir o quanto as pessoas atribuem
internalidade, estabilidade e globalidade as causas de tais eventos adversos
(Seligman, 199 1). Um outro meio de detectar o estilo atribuicional das pessoas é
através da aplicagdo do Questionario de Estilo Atribuicional (Peterson e col.,
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1982) onde virias situagdes de fracasso e de sucesso.sfio apresentadas aos
respondentes, que sio solicitados a apresentar uma causa para tais eventos. Em
seguida, fazem-se perguntas destinadas a determinar a internalidade, a
estabilidade e a globalidade da causa indicada. Dispde-se, pois, ‘de instrumentos

vélidos e fidedignos destinados a determinar o estilo atribuicional das pessoas,
os quais, de acrodo com o grau de internalidade, de estabilidade e de globalidade
atribuidos as causas de sucesso e de fracasso, permltlrao a definigdo de tal estilo
como pessimista ou como otimista.

Consequencnas psicolégicas, fisiolégicas e comportamentais dos estilos
atribuicionais

Seligman e seus associados demonstraram que um estilo atribuicional-
otimista faz com que as pessoas tenham mais sucesso académico e no trabalho,
mais satide, vivam mais tempo, tenham mais sucesso nos esportes e na politica e
sejam menos propensos a estados graves de depressio. :

Em recente publicagio, Seligman (1991) apresenta uma consideravel
quantidade de exemplos confirmadores da relagio causal mencionada no ultimo
pardgrafo. Com efeito, estudantes, atletas, vendedores de seguros e politicos tém
mais sucesso quando apresentam um estilo atribuicional otimista do-que aqueles-
que possuem um estilo atribuicional pessimista. Além dlSSO, um estudo
longitudinal conduzido com uma turma de graduados da Universidade de Harvard
de cinqiienta anos atras revelou, através da utilizagio da técnica CAVE, que
aqueles que tinham estilo atribuicional pessimista patesentaram maior indice de
problemas de satide, e o indice de mortalidade foi maior entre eles do que entre
os otimistas. :

Se existe, de fato, esta relagiio entre estilo atribuicional e desempenho e
entre estilo atribuicional -e satide, conforta-nos saber que tal forma de fazer
atribuigdes para sucessos e fracassos é mutdvel, cabendo grande responsabilidade
as pessoas significativas no processo de socializagao das criangas, principalmente
os pais, na estruturagiio de um ou outro tipo de estilo atribuicional. Aprende-se,
pois, um ou outto tipo de estilo atribuicional e, uma vez estabelecido um tipo de
estilo, ele. pode ser mudado através de terapia. Seligman propde a terapia
cognitiva de Beck como instrumento poderoso para alterar um estilo atribuicional
pessimista.

Formas de otimismo

Mas serd que um estilo atribuicional otimista s apresenta vantagens?
Nio haveri ocasides em que um otimismo exagerado poderi levar a
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conseqiiéncias desa graddveis? Nio serd o pessimista mais realista que o otimista?
Vejamos como Seligman responde a estas perguntas para, em seguida, finalizar
comparando o otimismo apregoado por ele com o orimismo ingénuo (Rodrigues,
1984) e com o que Romero (1990) chama de esperanga passiva.

Para Seligman (1991), tornar-se um otimista consiste simplesmente em

aprender um conjunto de principios acerca de como falar consigo

mesmo diante de um acontecimento desagraddvel (p. 207).

Sendo assim, o que este investigador recomenda niio é que se tehha'uma atitude
otitnista perante a vida de uma maneira indiscriminada e irrealista, mas apenas
que se tenha uma determinada forma de lidat com os aconteclmeiltos que, quando
ndo vistos de forma otimista, conduzem a impoténcia_ aprendxda Em outras
palavras, o otimismo apregoado por Seligman (1991) nada mais é que uma forma
de neutralizar as conseqiiéncias da impoténcia aprendida. Para caracterizar esta
visdo restritiva de otimismo, Seligman utiliza a expressio otimismo ﬂextvel e
recomenda que ele seja usado nos seguintes contextos:

*.. - quando nos encontramos numa situagio em que desempenho
(académico, profissional, desportivo, etc.) é o fator dominante;

- - quando estamos preocupados com a maneira pela qual nés nos sentimos
perante uma ameaga de depressio, perda de entusiasmo, etc.;
- qyando nossa satide estd em jogo;

- quando queremos liderar e inspirar outras pessoas.

Hai outras situagdes, tais como quando planejamos coisas atriscadas,
quando aconselhamos outras pessoas cujo futuro nio é muito promissor, etc., em
que uma atitude realista é mais aconselhdvel que uma postura otimista.

“%"  Resulta do exposto que o otimismo defendido por Seligman nada mais é
que um.estilo atribuicional otimista, ou seja, uma forma de encarar a‘adversidade
caracterlzada por uma. procura de evitar que sejam feitas atribui¢des internas,
estaveis e globais para esta mesma adversidade. Portanto o otimismo preconizado
por Seligman difere do otimismo ingénuo de que falamos ao verificar que, entre
brasileiros, existe uma tendéncia a esperar que as coisas melhorem, mesmo
quando ndo h4 razdes ldgicas que justifiquem tal expectativa (Rodrigues, 1984;
no. prelo) O otimismo ingénuo se assemelha ao que Romero (1990) denominou
esperanga passiva, a qual consiste em esperar que alguma coisa acontega no
futuro sem que a pessoa tome as providéncias necessarias para que tal coisa
ocorra. Pessoas que apresentam este tipo de esperanga acham que seus desejos
serdo realizados por intervengdo divina ou de outras entidades _poderosas, nio
vendo a contingéncia entre o que fazem e o que lhes poderd ocorter. J4 as pessoas
que apresentam esperanga ativa s@o aquelas que contam com a ocorréncia de
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algo no futuro mas que também tomam os passos necessarlos para tornar mais
proviavel a ocorréncia do que esperam. : '

Com isso chegamos, ao término do que gostaria de transmmr-lhes nesta
palestra. Vimos o percurso trilhado por Martin Seligman, partindo da
identificagio do fendmeno de desesperanga, ou desamparo ou’ impoténcia
aprendida, por ele denominado em inglés learned helplessness, para em seguida
atribuir a este fenémeno a principal responsabilidade pelos estados depressivos,
evoluindo depois para a identificagdo do tipo de estilo atribuicional ou estilo
explicativo utilizado pelas pessoas quando se defrontam com situagdes de falta
de controle da adversidade e verificando que atribuigdes internas, estiveis e
globais, diante destas mesmas situagdes, sdo responsaveis por conseqiiencias’
virias, tais como estados de depressio acentuados, insucesso na vida académica,
no trabalho, nos esportes, na politica e até na satide. Finalmente, ‘esclarecemos o
conceito de otimismo flextvel utilizado por Seligman, o que distingue o otmusmo
por ele recomendado do otimismo ingénuo de que falamos alhures e do que
Romero denomina esperanga passiva. Apesar de que tanto o otimismo ingénuo
como a esperanga passiva, aparentemente comuns em sociedades pouco
desenvolvidas, possam ser entendidos como formas adaptativas de enfrentar uma
realidade adversa, tais constructos nio dispdem da forga eniergizadora que,
conforme demonstrado repetidamente por Seligman e seus associados, se verifica
num estilo atribuicional otimista. Se h4, pois, uma recomendagio pratica que as
consideragdes que lhes apresentei ensejam, esta seria a segumte'

diante da percepgio de falta de controle frente a uma advérsidade,
lancemos mio de um otimismo flexivel, buscando um estilo
atribuicional que nio nos leve a atribuigdes internas, estiveis e globais;
, evitemos, todavia, um uso exagerado de otimismo 1ngenuo e de
Me§peran<;a passiva, pois estas atitudes, ainda‘que possam’ *tornar as
adveérsidades temporariamente mais tolerdveis; nio conduzem)‘a longo -
prazo,a comportamentos produtivos. ’
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APRENDER A ENSINAR E APRENDER PARA ENSINAR

ELIZABETH TUNES
Universidade de Brasi(lia

Alei genética geral do desenvolvimento cultural de Vygotsky postula que
todas as fun¢des mentais superiores aparecem, primeiro, no plano
interpsicolégico - sdo aprendidas - e, depois, no intrapsicolégico - sio
desenvolvidas. Assim, é na esfera dos processos de aprendizagem que podemos
encontrar os germes ou rudimentos da transi¢io do funcionamento
interpsicoldgico para o intrapsicoldgico.

Segundo Vygotsky (1984), é no curso das relagdes mterpessoals que se
ddo os processos de aprendizagem das fungGes psiquicas superiores. Estes
processos, antecedendo o desenvolvimento, forgam-no, criando o que ele
denomina de zona proximal de desenvolvimento. A zona proximal de

_desenvolvimento define-se pela diferenga entre o desenvolvimento real - que diz
respeito a0 qiie o individuo ji -é capaz de tealizar de modo auténomo ou
independente - e o desenvolvimento potencial - que abrange aquilo que o
individuo é capaz de fazer com ajuda. Em resumo, podemos dizer que a
aprendizagem cria o desenvolvimento potencial e, com a exclusio do
desenvolvimento real, definem-se aquelas fungbes psicologicas que estao
préximas de se desenvolverem.

Entretanto,. conforme aponta Wertsch (1985), a transig¢do do
funcionamento interpsicolégico para o intrapsicoldgico ndo se da de modo linear,
com uma mudanga clara e sibita do funcionamento social para o individual. Pelo
contrario, no processo de aquisigdo de uma atividade, a cada mudanga no plano.
interpsicolégico corresponde outra no intrapsicolégico, de tal modo que o
processo de transigdo se caracteriza como dindmico e em espiral. ¢

- Para estudar tal transigao, Wertsch (1985) realizou alguns estudos que,
basicamente, estruturam-se do seguinte modo: numa determinada situagdo, uma
crianga, ajudada por um adulto, deve construir um objeto (a cdpia), de acordo
com um outro (o modelo), utilizando-se de pegas que estdo empilhadas ou
misturadas. Da parte do adulto, as agdes orientam-se para uma determinada
finalidade cujos passos estratégicos sdo mterdependentes e podem ser assim
resumidos: :

. * L. consultar o modelo para detemunar a ldentxdade e locallz'iq'no de cada
pega, por vez; :

i 2, escolher, na pllh'\ a pega 1dent1ficada,
3. colocar a pega escolhida na cépia.
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Este é o modo como o adulto DEFINE A SITUACAO ou representa/
define os ob_]etos e eventos contidos na mesma. Entretanto, da parte da crianga,

a s1tuag:ao ndo € representada, necessariamente, dessa forma. Conforme diz
Wgrtsch (1985)_ : S ‘

num certo sentido, o adulto e a crianga estio na mesma situagio porque
os mesmos eventos e objetos concretos estio perceptualmente
acesslvels a ambos. Porém, em outro sentido, eles nio se encontram

" na mesma sxtuac;ao porque ndo definem esses eventos e obJetos da
mesma maneira (p 159)

necessariamente.

Se adulto e crianga definem a situagdo de modo distinto, como podem

entrarem comunicagéo efetiva? Ou, em outros termos, comooadulto mteragmdo,,,,
com'a crxanc;a pode atuar na zona de desenvolvimento proxnna] promovendo’

aprendizagem? Para tratar desta questio, Wertsch (1985) langa mao do conceito

de intersubjetividade tal como proposto por Rommetveit (1974). Segundo este
* autor, ie‘ustem estados de intersubjetividade quando os interlocutores’

compartllllam algum aspecto de suas defini¢des da situagdo. Ou se_]a no processo

“de 1ntera<;qo busca-se transcender os mundos privados dos participantes e a’

questdo a ser feita é sob que condigdes duas pessoas, envolv1das hum didlogo,
podem transcender seus diferentes mundos privados. ' -

Conforme aponta Wertsch (1985), identificando-se os pontos em que ha
acordo entre a crianga e o adulto, no que diz respeito a definigio da sxtuag:ao,
torna-se possivel reconhecer os momentos de intersubjetividade na zéna de
desenvolvimento proximal. Com seus estudos, ele identificou quatro nivels de
intersubjetividade - ou de transigio do funcionamento interpsicoldgico para o
intrapsicoldgico: |

I. A situagio é definida de modo muito diferente pelo adulto e pela
crianga. Neste caso, a comunicagio é muito dificil; nio ocorre intersubjetividade

acerca da agfio que se dirige a um determinado fim, ja que adulto.e crianga nio-

compartilham pontos fundamentais quanto a representagao dos objetos
envolvidos; : :

2. Na deflmgao da sxtuag:ao adulto e crianga compartllh%?m a
compreensio de aspectos basicos dos objetos mas esta tiltima ainda nio entende
a natureza da agdo dirigida ao fim. Assim, a crianga ndo faz as inferéncias
necessdrias para interpretar as falas reguladoras do adulto a ela diri gldas

3. Na defini¢do da situagdo, muitos aspectos sio compamlhados.
crianga faz as inferéncias necessdrias para entender as agdes reguladoras do
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adulto - ela tenta inferir ou compreender a definigdo da situagdo dada pelo adulto,
Neste caso, a crianga realiza suas agdes exclusivamente no plano 1nterps1¢o-
logico, sendo que o adulto guia, orienta a crianga; -

. . 4. A crianga assume toda a responsabilidade de realizar a agdo dirigida
ao fim. Pode ocorrer fala egocéntrica durante ou logo apés a transigio para o, -
plano intrapsicolégico isto é, aparece a-forma AUTO-REGULADORA DA
ACAO. Adulto e crianga compartilham aspectos fundamentais dq deﬁmgao da
situagdo: hi uma quase total mtersubjetlvxdade.

Esses resultados mostram que a crianga pode pamclpar "numa mterac;ao,
com modos bem diferentes de funcionamento interpsicoldgico os quais irdo
refletir-se em diferentes modos de funcionamento 1ntraps1cologlco. O que se
conclui é que quanto maior o grau de compattilhagio, maior o grau de
transferéncia para o plano intrapsicoldgico e que, quanto mais se consegue fazer
‘junto, mais se pode fazer sozinho. Na transigdo do funcionamento interpsico-
légico para o intrapsicoldgico, a crianga apropria-se de formas culturais de agao, ..
inferindo sobre o mundo privado do adulto, a partir do e em relaqgo ao contexto,
em que a interagfo ocotre. '
i Em seus estudos, Wertsch (1985) analisou, fundamentalmente, o papel
mediador do adulto no processo de aquisig@o, pela crianga, de uma agao pratica.
Esta analise pode também ser 1itil para a esfera do que costumamos chamar 'de’
ensino formal do conhecimento ainda que este apresente outros desafios. O ensino
formal do conhecimento, especialmente o das ciéncias, sendo estas, entendidas .
no seu sentido mais amplo, requer do professor um trabalho analitico de grande
complcxldade ja que, para ele, a situagdo se define nio em termos de objetos
‘concretos que se afiguram perceptiveis a si mesmo e ao aluno: trata-se de um
conhecxmento que envolve CONCEITOS os quais, pot sua propria natureza,
exigem a operagio de fungGes psicoldgicas (como, por exemplo, a abstragdo e a
generqllzac;ao) que ainda niio existem, para a crianga, no plano mtrapswologxco. '
v ~ Muitos dos conceitos cientificos ndo se materializam em objetos ou agdes v
_concretas, perceptualmente acessiveis. Assim sendo, os professores,
intuitivamente, agindo no sentido de garantir um minimo de 1ntersub_]et1v1dade
na sua mteragao com o aluno, costumam concretizd-los. Para tanto, utlllzam-se
de varios recutsos, dentre os quais destacam-se as analogias que, quando ndo sio
bem “elaboradas, desviam a aten¢io do aluno para aspectos irrelevantes do
conceito. Empobrecido, o conceito passa a ser representado como o nome de iima
coisa e nio como parte de um sistema de relagGes 16gicas e, por isso mestno,
deixa de exigir do aluno um determinado nivel de abstra¢do, impedindo que nele
se desenvolva formas mais avangadas de pensamento. Ao ser z{prox1mado,
Aforjadamente, do mundo concreto, o conceito é destituido do nivel de mediagio
semiética que o particulariza dentro do conhecimento. O resultado é a distorgdo
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do conhecimento e o desenvolvnmento, no aluno, de nivexs pouco avangados de
funcionamento cognitivo.

" Para evitar esse estado de coisas, o professor precisaria identificar as
fungdes psicoldgicas envolvidas no particular conhecimento ou conceito que quer
ensinar e, com vistas a atuar na zona de desenvolvimento proximal do aluno,
definir formas de mediagdo que permitam ajustes contfnuos nha sua interagio com

_ele. Nesses ajustes, o professor deve cuidar para que ndo haja distorgio do
conhecimento e, por isso, precisa ter amplo dominio do que pretende ensinar.

Mas, os cursos de formagéio do professor nio o preparam para esta tarefa.
Comprova-o o simples fato de separarem o ensino do contetido especifico do
ensino do método de ensinar. Entretanto, aprender o conceito de atomo para
resolver um problema de quimica, por exemplo, é diferente de aprender o mesmo
conceito para ensina-lo: so duas agdes com diferentes finalidades que implicam,
por sua vez, diferentes definigdes de situagio e distintas operagdes analiticas. =

No exetcicio da profissio, alguns professores acabam por perceber que
ha problemas quando se separa contetido de método de ensinar, embora, muitas
vezes, hio consigam encontrar os caminhos para soluciona-lo. Nuin projeto que
estamos desenvolvendo, no qual prestamos assessoria a professores de quimica:
do ensino médio, um deles trouxe-nos a seguintes questio: o que devo fazer para
ensinar quimica a normalistas de modo que elas estejam preparad'xs para enslmr
quimxca a criangas de primeiraa quarta série?

" Dada a relevancia da questio, comegamos a procurar alternativas para
discutir com o professor. Destas discussdes surgiu a idéia de comegar pela estra-
tégia do material didatico para enfrentar o problema. Assim, estamos, no momen-
to, elaborando material didstico, especificamente para o ensino de quimica a nor-,
mallstas o qual vai ser testado pelo proprio professor que nos trouxe o problema.

- Este material é um conjunto de experiéncias quimicas. A descrigio de*
cada experiéncia ocorre em dois niveis e é antecedida de um tratamento teérico
acerca dos conceitos nela envolvidos. Num nivel, esbogamos orientagdes para o
ensino que o professor do ensino médio vai ministrar s normalistas. Num outro,
‘sio dadas orientages as normalistas para ensinarem as criangas de primeira a-
quarta série. Além disto, esta descrigdo é seguida de uma-anilise (que ainda
estamos preparando) de fungdes psicoldgicas que os conceitos contidos em cada
experiéncia requerem. Ou seja, a normalista vai aprender quimica para resolver
problemas de quimica (primeiro nivel) e vai aprender quimica para ensinar
quimica (segundo nivel). C

Esta é uma alternativa que esperamos possa vira ter alguma contribuigio
para a formagdo de professores, na medida em que nela nio estio dissociados os
trés elementos basicos da situagdo pedagdgica: o professor, o couhecxmento eo
aluno e

‘



45

Referéncias

Rommtveit, R. (1974) On message structure: A framework for the study of language and
communication. New York: Wiley.

Vygotsky, L.S. (1984) Formagdo social da mente. Sio Paulo: Mattins Fontes.

Wertsch, 1.V. (1985) Wgotsky and the social formation of mind. Cambridge: Harvard Umvers:ty
Press, -~



46
A CRIANCA ENSINA ‘

MARISA RAMOS BARBIERI
Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto’

O tema do simpésio A crianga e o conhecimento nomeia a crianga em
primeiro lugar, escolha que indica o desejo de inverter o que acontece na
Academia, onde o conhecimento vem sempre antes. Para mverter, ndo sé no

discurso mas na pratica docente, é preciso que a investigagio a respeito da relagio
da crianga com o conhecimento envolva todo o processo de ensino-aprendizagem
na escola. As criangas esto indo as escolas em idades cada vez menores e estudos
,Lrecentes tratam da construgéo de conhecimento em criangas de creche. Objeto de
estudos de especialistas de diferentes dreas do saber, a crianga tem tido cuidados
defasados em relagdo as teorias da aprendizagem e provavelmente ao. seu
potencial para aprender

A crianga ensina - € o titulo da palestra - e este fato precisa ser 1nc1u1do
no programa preparado para criangas, na situagio ensino-aprendiza gem que nao
‘€ uma situagio esponténea. Existe um programa dirigido, proposto, para que a

“crianga aprenda e € nesse programa que a crianga surpreende algumas vezes, se
‘ela no surpreende é porque nio lhe ¢ permitido surpreender, ou por conta do
professor que nio esta preparado, ou por conta da escola, que ndo é adequada 4"
preparagdo do professor e do aluno, por funcionar freqiientemente em condigées
adversas. O cuidado que se tem com o aluno é um cuidado sempre inverso,
inferior, distotcido em relagdo 4 crianga. . e
sy Explicitar o movimento das criangas, registrando os momentos mais
SIgmficatl.vos do seu processo de aprender ainda € um caminho que, tragado por
poucos estudiosos, nio tem alcanqado as criangas nas escolas. Nas escolas
,:‘despontam as formas de cuidar das criangas e percebe-se o quanto s3o distantes '
- invérsas talvez - do seu desenvolvimento, possibilidades e necessxdades

Exlstem professores, pesqulsadores e até alunos que comegaram a
reglstrar o movunento que a crianga tem em relagio ao conhecimento, mas 1sso,
nao é usual. Se cabe ao professor da crianga registrar o que acontece quando a
crlanga se mamfesta diante do conhecimento que ele apresenta, é necessério que

ele aprend'l essa metodologia com outros s professores e deixe de ser sozinho nessa
tarefa, porque quando ele comega a ensinar é, de certa forma, quando ele comeqa‘:
realmente a aprender Fazer isso sozinho significa negar a prépria escola. E
preciso que as’pessoas trabalhem em classe, grupos, fazendo anilises,
questlonando, registrando, criticando, enfim, fazendo do ensino um campo de
1nvest1ga9ao educac1onal Isso ndo acontece em geral nas escolas, mas ha
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professores ensinando e ctiangas aprendendo - a forma como eles ensinam e elas
aprendem niio estd clara nem explicitada, nio é formalmente registrada.

O professor, diferentemente do especialista, trabalha com seus alunos,,
prepara aulas, evidencia aprendizagem, mas, no entanto, nio chega a elaborar.
suas observagdes de forma a otganizar atividades préprias de um processo
educacional investigativo; nio dirfamos planos ou programas, pois seria exa gero,
con51deradas as condiges de trabalho nas escolas. Raramente . registra
observagdes sobre seus alunos e com freqiiéncia manifesta duvxcfa sobre o grau,
de concordincia do seu trabalho de professor com a reoria que passou aacreditar.”
Até assume a tarefa de conseguir corresponder as expectativas Ctlad'ls para que,
relacione o trabalho ao desempenho dos alunos, na aceitagio de que se ensina
quando alguém aprende.

- Serd que os professores precisariam conhecer as teorias da
aprendlzagem" Conseguem os especialistas responder as constantes 1ndaga<;oes
sobre aprendizagem nas escolas?

* # Das analises feitas no Laboratério de Ensino de ClenCIas (LEC), pelas »
proprias caractetisticas metodoldgicas do projeto, verificam-se duas constatagdes®
bésicas: 1) ée, para o especialista, é dificil conhecer a pratica educacional nas
escolas, para o professor esta pratica é insuficiente e 2) as pesqulsas, com forte
tendéncia para a aplicagdo das teorias da aprendizagem, nio tém comprormsso
.,de apreender o dinamismo das escolas, mas acabam criando um imagindrio nos.
- professores desorientados. Também vetificamos que a escola tem um saber que
'se movimenta em diregio ao académico e vice-versa, formandd um esp'xgo
‘metodologlco que merece reconhecimento como 4rea de estudos. Contaminados
por eclosio de idéias, os grupos de especialistas e professores conferem com a
licenciatura (teorias da aprendizagem) o trabalho que desenvolvem. Com
caracteristicas de investigag#o, o trabalho extraclasse em laboratério, biblioteca,
incluindo convetrsas, os registros e sua andlise, gradativamente ganham a rotina
dos grupos, com presenga de alunos.

Na documentagao das formas de expressoes verbais,’ graflcos e
representaqoes cotporais das criangas estio presentes elementos bésicos para a
organizagdio de atividades de aprendizagem que ndo podem escapar a
aobservadores atentos. Também podem ser pontuadas as condi¢es em que sé
‘realizam as atividades e os recursos envolvidos. No LEC, onde os programas
estio voltados para a educagio em Ciéncias, as criangas, mesmo as de creche, .
tendem a comentar tamanhos, formas, cores e relagdes, espec1almente as
temporais e espacxaxs de procedéncia, sempre com preocupagdes da hxstorn -

As criangas nos surpreendem. Insistem nas questdes®sobté o tempo,
surgem perguntas como: Mas faz tempo que estd ai?, Quando foi que tiraram_.
zsso? Esse bicho ainda vive?, Tem mais do que um zgual aele? Uma crianga. de



48

seis anos, ao ver uma fémea de escotpiio e seus filhotes, e ao ouvir a
pds-graduanda dizer que os filhotes nio podem descer do dorso da mée porque
senio ela os come, obsetva: ... 0 que eles comem quando eles estdo nas costas
da mde? Eles crescem? - » :

- Emuma visita a FEBEM, a professora mandou as criangas cantarem uma
musiquinha sobre o feijio que nasce no algodio com dgua. Um menino disse: ...
o chuchu brota em cima da mesa na casa da minha mée! E ld fora, na horta,
Seu Salvador planta a semente na terra. Nio tem algodio!

Olhando o perfil do solo de Ribeirdo Preto, organizado em uma telha, as
criangas analisam e depois perguntam: ... mas quantos metros eles cavaram para .
ter esse perfil? '

Sao perguntas que dio idéia dos conflitos entre o conhecxmento que as
criangas tém e o conhecimento passado pelo professor. Essas perguntas sio
important{ssimas mas nem sempre percebemos, por estarmos voltados para o
tedrico, para o ja estabelecido.

* O laboratério, o trabalho extraclasse, oferecendo condlgoes de
atendimento a crianga, como material variado e apropriado, presenca de adultos
preparados e disponiveis junto a progtamas especialmente elaborados, tém
mostrado a. possibilidade de antecipagdo do conhecxmento e de uma
aprendlzagem que certamente acelera o desenvolv1mento
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APROPULSAO PARA O DESENVOLVIMENTO -

ZELIA M.M. BIASOLI ALVES
Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto

A frase “A crianga € socializada ao mesmo tempo em que socializa o
adulro” traduz a visio atual de que o processo de desenvolvimento do homem
ocorre ao longo de toda a vida; traduz também a visdo de que somos todos
interdependentes e que a evolugio se faz através de um movimento bi-direcional
- o adulto ensina as geragdes mais novas, através das tarefas que propde, e é
ensinado por elas a como levar a efeito uma educagio adequada. :

R Indo além, o modelo que conceitua o individuo como produtor do préprio
desenvolvimento traz a tona toda a busca de uma individualidade (identidade)
dentro do processo de socializagdo e consequentemente a propulsio para a
alteragdo de padrdes culturais, as vezes secularmente estabelecidos (Belsky e
. Tolan). Assim, se por um lado o individuo das geragdes mais novas é visto como
recebendo ‘muita influéncia ‘do ambiente, assimilando valores, atitudes e
cumprindo tarefas, por outro, ao agir, ele condiciona e reconstréi o que o rodeia,
e modifica o proprio ambiente (interno x externo) através de suas reagdes,
necessidades e das panicularidades do seu desenvolvimento - e por influenciar
quem o influencia a crianga pode ser descrita como produtora do seu
desenvolvimento, :

" Mas, nem sempre se conceituou crianga e sua relagao com o ambiente
dando énfase as potencialidades que ela traz - que se dirigem para uma realizagio
- e que tetiam a capacidade de fazé-la participante da sua prépria construgio como
um otganismo bio-psico-social, dentro de um processo de evolugao continua do
nascimento & morte. :

* Assim é que segundo Clarke e Stewart, as criangas pelo seu status
dependente, nio sio as originadoras de suas préprias agdes, existindo muitas
vezes, por tras delas, um individuo adulto que direciona o seu desenvolvimento,
tendo o controle ambiental um efeito muito acentuado na determinagio do cardter
e das competéncias das crlanqas e até doseu desempenho em tarefas que avaliam
nfvel intelectual.

-Essa postura, sem duvxda pode ser definida como unidirecional, porque
coloca a crianga como muito passiva no recebimento de influéncias ambientais;
ao mesmo tempo que conceitua o adulto como imutdvel.

O Simpésio Crianga e Conhecimento I, a questio da aprendizagem,
trouxe uma fala, da Profa. Marisa Barbieri, que desde o seu titulo define muito
bem uma nova postura: A crianga ensina.
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Quando o pesquisador procura se distanciar do modelo mais
unidirecional e delineia outras formas de interpretar os dados que seus trabalhos
(e dos companheiros de drea) apresentam, um quadro muito diverso passa a
existir, mudando as perspectivas e as perguntas para hovos projetos que véem a
alterar até o enfoque que pode ser dado & atuagéo pritica voltada para o ensino e
para a clinica. A crianga passiva na mido do ambiente incute-lhe a brutal
responsabilidade por tudo 0 .que venha a acontecer com ela, tanto do ponto de
vista cognitivo, quanto do afetivo; a crianga vista como compondo uma linha de
desenvolvimento - particular, individual - fruto de uma propulsio filo e
autogenéticamente estabelecida bem como das condigdes que o ambiente lhe
proporciona, traz a tona a idéia de que a construgio é co-participada e o
pressuposto de que existe um movimento constante em duas ditegdes que
ocasiona trocas e alteragdes nos dois lados. :

* o desenvolvunento aconteceria segundo um processo paradoxal porque
dependeria de pré-requisitos em oposigio ao seu objetivo final, assim:

1. Para que o individuo se construa é necessirio que ele tenha sido
construido.

2. Para chegar a percepgao da prépria identidade como tinica, plena de
1dxossmcrasxas o individuo passou pelo momento da identidade forjada através
da do grupo de pares. '

S 30A construqao do eu acontece ao mesmo tempo e porque se forma a
v1sao do outro como diferente de si, tendo iniciado o processo em meio a simbiose
com a figura materna. :

4. Para tornar-se independente a crianga precisa que sua dependéncia
m1c1a1 tenha sido atendida (satisfeita).

5. Para ser capaz de desenvolver sentimentos de afeto frente as pessoas

o individuo necessita ter recebido (por parte dos adultos significantes)
demonstragao de que ele era querido, amado... E os exemplos vio por af afora...
Sempre através de contraposigdes o desenvolvimento na infincia e
adolescenc1a far-se-ia seguindo dois caminhos mterdependentes.
-- Da dependéncia a independéncia. :
- Do controle essencialmente externo ao auto-controle.-
O filhote do humano nasce e vai permanecer por um bom tempo como
dependente dos adultos e de sua espécie que deverio prover a ele as condigdes
para sua sobrevivéncia. Gradativamente ele terd impulsionado a ir prescindindo
‘ dessas figuras, desfazendo a simbiose que o ligava a4 mie (em especial) e aos
poucos expressando uma necessxdade de autonomia, o que concretizard sua
‘ prlmelra imagem de um eu separado dos outros. O sucesso nessa empreltada o
leva um pouco mais adiante e a busca de iniciativa aparece trazendo consigo a
"propulsao por ultrapassar as propostas imediatas do amblente (ainda que, no



51

fundo, por ele condicionada), que vao se direcionar para a conquista de
habilidades académicas e sociais (ja entdo na fase escolar - dos 6 aos 12 anos) e
se encerram com o abandono de uma imagem infantil de simesmoea construgao
de uma nova identidade.

Permeando, permltmdo e contendo essa evoluqao o amblente
inicialmente controla de forma quase integral a rotina de vida da crianga, os
estimulos a que ela é submetida, o seu comportamento; mas, ao passar a ela todas
essas regras do dia a dia, ele possibilita que seja adquirida primeiro uma
disposigdo para ficar de acordo com seus socializadores; depois o cognitivo dd
as condigbes para que as normas estejam presentes através da imagem do
socializador que as emite e por fim a identificagdo faz com que sejam introjetadas
eassimiladas, compondo uma consciéncia moral rudimentar que ird agora exercer
o papel de controladora das agGes - diz-se que o sujeito torna-se internamente
controlado ou possuidor de auto-controle, que a partir dessa base primeira terd
um conteido que, em contato constante com o social (restrito ou amplo)
processard, pela confrontagdo, alteragdes e reconstrugdes dessa mesma
consciéncia, adaptando-a as novas necessidades e informagdes.

Enfaticamente se poderia entdo dizer que pensar o desenvolvimento
humano hoje e ir em busca de novas perguntas para as pesqmsas na area e de
outras formas de interpretar os seus dados exigiria um compromisso do
pesquisador de levar a efeito o seu trabalho tendo como base uma abordagem

interdisciplinar que Ihe permite visualizar o homem em trocas continuas com o
seu contexto sécio-histérico-cultural, sendo por ele construido € 20 mesmo tempo
remodelando- -0 a cada instante pela sua agdo.

- Propulsao para o desenvolvimento? Sim.

-0 mdlviduo como produtor de seu préprio desenvolvimento? Também,

O modelo subjacente permite que os pesquisadores mantenham

_especificidade de suas dreas de atuagio - o psicélogo, o soc1al o cultural, o
histérico - mas o conheclmento construido é integrado.
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RELACOES OBJETAIS AFETIVAS E COGNITIVAS

MARIA BERNADETE A. CONTART DE ASSIS
Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto

O desenvolvimento da afetividade e o desenvolvimento da cognigiio tem
lugar em um campo comum, que é o campo relacional, em que ha a interagio
Sujeito-Objeto. Neste contexto, a afetividade diz respeito ao investimento de
energia psiquica (construtiva efou destrutiva) que o Sujeito faz no Objeto,
enquanto a coghigdo refere-se ao conhecimento que o Sujeito retira (abstrai) do
Objeto, a partir de sua agfio. Ao longo do desenvolvimento, a interagdo S-O vai
possibilitando a construgio dos objetos internos, afetivos e cognitivos.

1. O objeto do afeto

a) E construfdo na interagio S-O;

b) Esta construg¢do se d4 com base em uma histéria de amor e ddio,
gratificagdo e frustragio, prazer e desprazer;

c) Esta construgio é regida pelas leis do inconsciente afetivo (descritas
por Freud especialmente na Interpretagiio de Sonhos);

d) Fatores enddgenos (constitucionais, pré-concepgdo, heranga
filogenética, mitica) e fatores exdgenos (caracteristicas proprias do ambiente e
dos objetos que o habitam) entram em jogo nesta construgio;

e) O objeto construido na interagio pertence ao mundo interno e neste
lugar determinara novas construgGes e novas relagdes de objeto. Naturalmente,
estas novas relagdes terdo papel importante em futuras mteragoes reabrindo-se
a questdo da interagdo por fontes enddgenas e exdgenas.

2. O objeto da cognigio

a) E construido na interagio S-O;

b) Esta construgio se faz com base em uma hlstorla de agOes e operagbes
sobre o objeto que tem determinados atributos referentes a cor, forma tamanho,
textura, peso, massa, volume, etc.;

c) Esta construgio é regida por leis do inconsciente cognitivo (descritas
por Piaget na Teoria da Equilibragio);

d) Fatores enddgenos (abstragio reflexiva) e exdgena (abstragdo
empirica) entram em jogo nesta construgdo. As estruturas assimilativas
acomodam-se s caracteristicas dos objetos e assim se transformam, permitindo
novas assimilages;
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e) O objeto construido na interagdo passa a ser fonte interna de novas
construgdes, reelaboragdes e transformagdes.

3. Objeto do afeto x objeto da cogni¢do

Estas duas histérias de construgdo acima descritas vdo constituir
estruturas (uma rede complexa de relagdes objetais) afetivas e cognitivas. Ocorre
no entanto um fato paradoxalmente tao simples e tdo complicador: o objeto do
afeto é o mesmo objeto de cognigio, ou seja, o objeto sobre o qual investimos
nosso amor e nosso 6dio é o mesmo sobre o qual investimos nossa capacidade
de abstrair e criar leis I6gicas. Tratam-se de duas formas de abordagem ao objeto,
ou dois tipos de relagdes, com leis préprias, mas na medida em que ambas se
aplicam ao obJeto ha que se pensar em uma 1ntegra<;ao entre elas, ou seja, uma
lei maior que reja ambos os cddigos de ética.

Estes dois conjuntos de leis podem se estruturar em n configuragées
diferentes: podem discordar, concordar, total ou parcialmente, se anularem, se
compensarem, etc. A meu ver nio procede a questio de dominio ou submissio
de um por outro, proque nio se tratam de for¢as opostas, mas sim combinadas de
diferentes formas. Ambas sdo necessdrias para nossa sobrevivéncia e ambas
operam sempre em conjunto, ainda que uma parega sobrepujar a outra. Pode-se.
dizer que o afeto mobiliza a busca do objeto (o desejo) e a cognigio efetua esta
busca. Se a mobilizagio for intensa demais, podera prejudicar a efetivagio da
busca, na medida em que desencadeia ansiedade a um nivel que interfere
negativamente na ativagio das fungdes egodicas utilizadas na construgio do
conhecimento. Se, por outro lado, ndo houver mobilizagio (desejo), havera
desinteresse pelo conhecimento. Deste ponto de vista, a cognigdo é vista como
um instrumento cornstruido pelo ego para buscar meios adequados de satisfagdo
de desejos. Trata-se de uma possibilidade para se pensar as rela¢des
afeto- cogmgao :



AFRONTEIRA ENTRE O PUBLICOE O PRIVADO: A
CONSTRUGAO DE UM SABER SOCIAL

YVESDELATAILLE
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Entendemos por saber social aquele referente as produgdes humanas tais
como lmgu'lgem normas de conduta, de troca, ete. Dentro desta categoria
elegemos um tema: a fronteira entre o piblico e o privado. Tal fronteira separa
dois dominios da atividade humana, dominios estes que podem ser analisados
sob virios aspectos. Por exemplo, o aspecto econdmico (empresas privadas ou
piblicas); o aspecto politico (as ingeréncias do estado na vida privada dos
cidaddes); o aspecto de usos e costumes (o que fazer em lugar pubhco, o que
~ somente se faz em lugares privados como o lar), etc.

A fronteira entre o piiblico e o privado varia muito de sociedade para
sociedade, de grupo para grupo, de época para época. Algumas culturas tém, por
exemplo, uma normatizagio relativamente clara de que condutas condizem com
o espago piiblico e de que outras somente sio autorizadas em espagos privados.
Outras culturas nio tém normas tdo bem definidas. Mas, a despeito da maior ou
menor clareza dessas normas, a referida fronteira sempre existe, como o atestam
estudos histdricos e antropoldgicos. Ela é, por conseguinte, um objeto de
conhecimento, e neste sentido, podemos nos debrugar sob as fases e processos
de construgio deste na crianga.

Ha pelo menos trés razdes que testemunham a favor da importancia
tedrica e pratica do tema em tela. A primeira delas diz respeito 4 prépria época
em que vivemos: a fronteira a que nos referimos é alvo de grande debate. Alguns
denunciam um processo de privatizagdo do espago piiblico - notadamente no
Brasil - que se traduz pela apropriagio de espagos que deveriam pertencer a todos
(ruas, parques, etc.) por individuos ou pequenos grupos. Aqui estd em jogo o
conceito de cidadania que, na sua definigdo geral prevé uma composu;ao do
respeito a diferenga e a individualidade (portanto, o privado) com os deveres para

- com a sociedade (portanto, o piblico). Ainda na mesma linha de anlise, autores
apontam pra o declinio do homem piiblico, mostrando que as relagdes
inter-individuais estio cada vez mais baseadas nas idiosincrasias de cada um do
que sobre o' desempenho de papeis que podem mudar dependendo do lugat, do
interlocutor, etc. - fato que, para Sennet, levaatirania da intimidade e a dissolugio
das relagGes sociais.

Uma segunda razio da relevancia do tema diz respeito a questio do juizo
moral. De fato, a normatizagfio das condutas em torno da fronteira entre o ptiblico

&
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e o privado frequentemente traduz-se por leis (no Direito, fala-se em Direito &
Intimidade ou Privacidade) efou por regras morais. Portanto, pode-se enriquecer
os conhecimentos psicoldgicos que ji possuimos sobre o desenvolvimento do
jufzo moral analisando a génese da consciéncia e pratica das regras atinentes a
separagio entre o publico e o privado. Acrescentarfamos ainda que, nesse estudo,
encontrar-se-do as questdes da honra, do respeito de si mesmo, da imagem
pessoal, da humilia¢do que, embora pouco evocadas nos estudos psicoldgicos
sobre moral (que, em geral tratam do sentimento de culpa), parecem-nos de
relevincia essencial para compreender o desenvolvimento moral.

A terceira e ultima razdo diz respeito a construgdo do Eu e da
personalidade. A fronteira sociolégica entte o privado e o publico cotresponde a
fronteira psicoldgica entre o Eu e o Outro. Como se sabe, a progressiva superagio
do adualismo € solidaria dos desenvolvimentos. cognitivo e afetivo. Ora, é
coerente pensar que o seja também do desenvolvimento moral, notadamente no
que tange as regras que, justamente, visam balizar os diversos espagos que podem
ser ocupados pelo piiblico e pelo privado. Estamos pensando aqui essencialmente
numa questiio especifica: as normas que balizam os direitos e deveres atinentes
ao falar-sobre-si ou calar-sobre-si. E justamente esta dimensio particular da
questio do piblico e do privado que estamos pesquisando, dando-lhe o nome de
a construgdo da fronteira moral da intimidade. :

Vamos nos deter um pouco mais sobre a definigao desta fronteira da
intimidade. Como dissemos, estamos pesquisando o desenvolvimento das
concepgdes infantis a respeito do falar-de-si ou do calar-sobre-si. Vale dizer que
estamos pesquisando como, em diferentes idades, a crianga concebe o que, no
que tange’a informagdes sobre si prépria (condutas, sentimentos ou
pensamentos), pode ou ndo revelar, o que tem direito ou ndo de nio revelar.

Nossas prifeiras coletas de dados incidiram sobre a questio da confissdo
do delito (de la Taille e outros, 1991). Alguns motivos explicam tal opgio. Em
primeiro lugar, existe uma normatizagio da confissio: quem comete um delito
deve confessar o fato, portanto, assumir a responsabilidade. Além do mais, o
ensino da pratica da confissdo ¢ tradigdo na nossa educagdo moral, religiosa ou
laica. Em segundo lugar a confissio do delito delimita o lugar da fronteira entre
o ptiblicg e o privado. As vezes, a delimitagio é clara: se A lesou B, B tem direito
- de saber que foi A o autor do delito; e se A lesou algum patriménio piblico (ou
seja, pertencente a um grupo), o grupo tem direito de saber que foi A o autor. Nos
dois casos, portanto, A tem o dever de confessar (um dever de falar-de-si). Em
outros casos; a fronteira entre o piiblico e o privado é mais dificil de se tragada.
Por exemplo, se A lesou B, sera que A tem o dever de confessar seu ato a C, se
C nio foi lesado nem direta nem indiretamente? Outro exemplo diz respeito a
diversas formas de autondade se A lesou B, tera A o dever de confessar seu ato
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a C, uma pessoa colocada em posigio hierarquica superior a A (pais em relagio
a crianga, professor em relagéo a aluno, etc.)? Em terceiro lugar, é preciso atentar
para o fato de que, ao confessar um delito, o confessante néo fala apenas de um
determinado ato, mas também e sobretudo, de sua /ndole: quem roubou é suspeito
de ser ladrio, quem mentiu de ser mentiroso. A imagem pessoal estd, por
conseguinte, diretamente implicada no ato da confissdo, fato que torna essa
pratica bastante dolorida para o confessante. Além do mais, e decotrentemente,
a confissido pode aparecer, ndo apenas como reconhecimento da autoria de um
delito, mas tambem como promessa de nio remc1denc1a promessa de conversdo
nioral. ' ' :

Nossa pesquisa visa justamente verificar se podemos identificar uma
evolugdo nesses jufzos e, em a identificando, analisar quais sio seus passos.-

Vamos comentar duas pesquisas. A primeira ja foi alvo de uma
comunicagio na XX Reunido Anual de Psicologia de Ribeirao Preto (de la Taille
e outros, 1990) e publicada em 1991 na revista Psicologia: Teoria e Pesquisa
(de la Taille e outros, 1991). A segunda estd em fase final de coleta de dados, mas
ja dispomos de todos os dados dos sujeitos de 6 a 12 anos.

1. Nossa primeira pesquisa consistiu em verificar o lugar da confissao na
hierarquia de valores morais de criangas de 6 a 14 anos. Para isto, entevistamos
50 sujeitos sobre o seguinte dilema. Havia dois meninos, os dois desobedeceram
4 mae: o primeiro quebrou um vaso caro e confessou o ocotrido, o segundo
quebrou um copo barato, mas nao confessou. Qual o mais culpado e por qué? A
cada sujeito, também submetemos o cldssico dilema de Piaget que opde um delito
grave do ponto de vista material mas cometido sem intengao, a outro, de menor
porte, mas cometido com intengdo. Estabelece-se que o sujeito estd em fase de
realismo moral se julgar pelos efeitos materiais do dellto, e ndo pela
intencionalidade do autor. ' C o

Nossos resultados foram clarissimos: todos os quextos que, no dllema de
Piaget, optaram pelo dano material como critério de juizo, também o fizeram
quando estava em jogo a auséncia ou presenga de confissio. De 5 a 8 anos, tais
casos representam a maioria. A pattir de 9 anos, o dano material praticamente
desaparece como critério absoluto, passando a valer a presenga ou auséncia de
confissio. Note-se que a escolha realista dos sujeitos menores nio significa que
desconsiderem a confissdo como necessidade moral. Perguntados a respeito,
todos afirmaram sua necessidade. Até 8 anos de idade, predomina uma explicagdo
realista: por exemplo, se ndo confessar, leva castigo. Na faixa dos 9, 10 anos,
predomina um outro tipo de explicagio, ja baseada na idéia de responsabilidade:
se ndo confessar, outro levara a culpa e o'serd (permanece ainda a idéia de que
todo delito serd necessariamente castigado). Finalmente, a partir de 11 anos,
predominam os argumentos baseados na confianga miitua. Todavia, o fato de as
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criangas menores pautearem seu julgamento sobre o tamanho do dano material
tende a mostrar que, em fase de realismo moral, a confissdo ainda nao comparece
como elemento forte no seu universo moral. Como hipdtese provisdria,
deduzimos que a fronteira moral da intimidade também deve ser muito ténue até
os 9, 10 anos de idade. Dito de outra forma, o universo da intimidade, entendido
como poder falar ou nio falar-de-si, deve ser pouco normatizado.

2. A segunda pesquisa tende a confirmar esta hipétese. Entrevistamos
sujeitos de 6 a 12 anos (10 para cada faixa etaria) a respeito da seguinte historia.
Um menino roubou um aviio de um amigo, mas, arrependido, resolveu devolver,
s6 que sem lhe dizer nada: colocou o avido no lugar sem ainda falar. Analisamos
essencialmente dois pontos: 1) foi certo o que ele faz? Se a resposta fosse
afirmativa com o argumento de que ele devolveu o objeto roubado, perguntamos
se o sujeito achava certo o jeito como tinha devolvido; 2) ele deveria contar para
mais alguém? outros amigos? pais?

Em todas as idades, a grande maioria dos sujeitos dizem que o
protagonista da historia deveria ter confessado. Todavia, o dado interessante é
que, de 6 a 10 anos, a maioria dos sujeitos parece néo prestar atengio de chofre
a auséncia de confissdo: acham que o protagonista fez certo porque devolveu o
avido. Somente apds o entrevistador ter solicitado claramente uma posigio a
respeito dojeito de ele devolver que eles dizem que devia ter confessado. Somente
a partir de 11 anos, tal avaliagio comega a ocorrer espontaneamente, € mesmo
assim, com uma freqiiéncia ainda pouco significativa. (por essa razio resolvemos
continuar a pesquisa com sujeitos de 13 a 15 anos para ver se aumenta o ntimero
de respostas que espontineaiente se referem a auséncia de confissao). Tais dados
levam a reforgar a idéia segundo a qual a confissido néo é elemento essencial do
universo de criangas pequenas.

A segunda parte das entrevistas nos deu um dado bastante importante

-para o tema da intimidade. Em todas as idades, os sujeitos acham que o
protagonista nio deveria falar para outros amigos! Até 10 anos de idade, o
argumento diz diretamente respeito a imagem pessoal: nio se deve contar porque
os outros vao falar mal, nio vao querer mais ser amigos, etc. Somente a pattir de
11 anos, metade dos sujeitos apresentam um argumento normativo: ele nao deve
falar porque os outros eles ndo tém nada a ver, porque € coisa sé dos dois, etc.
Vale dizer que haveria desde cedo uma fronteira afetiva da intimidade, ou seja o
sentimento de que se deve resguardar algumas informagdes a respeito de si; mas
tal necessidade somente totna uma forma normativa (portanto, uma fronteira
moral) a partir de 10 anos em média. Quanto aos pais, a maioria dos sujeitos de
todas as idades acha que se deve a eles confessar. Até 10 anos, predomina o
argumento heterénomo: os pais devem tudo saber; em seguida comega a dominar
um argumento novo: é bomgf?lar porque eles vio dar conselhos. A entrevista que
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estamos fazendo com sujeitos maiores deverdo nos permitir verificar se esta
tendéncia se mantém ou se, a partir de certa idade, os pais também serdo
normativamente excluidos das pessoas a quem se deve confessar.
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0] CONHECIMENTO NA VIDA DIARIA DO ESTUDANTE
. . TRABALHADOR

CILENE RIBEIRO DE SA LEITE CHAKUR
UNESP - Campus de Araraquara '

'O tema abordado é demasiado amplo e ultrapassa reflexdes isoladas.
Optamos, entdo, por partir de alguns dados empiricos e, sem pretender
generalizd-los nem esgotar o problema, orientar-nos por duas questdes: 1) O que
faz o aluno de 12 grau em sua vida didria? 2) Quais sio suas condigdes intelectuais
e escolares? :*

1. Em levantamento da populagdo de 1234 alunos de 10 a 15 anos
(periodo diurno) das escolas de periferia de Ribeirdo Preto, constatamos que
9,5% trabalhavam. Investigamos a vida didria de uma amostra aleatéria de 60
desses alunos, todos do sexo masculino: 30 trabalhadores (grupo T) e 30
nio-trabalhadores (NT) (Chakur, 1987). Ao patticiparmos de um estudo de caso
(VV.AA., 1988) de uma escola de bairro de Araraquara, igualmente sobre a vida
didria de 254 alunos (ambos os sexos) de 5% a 82 séries, com idades de 11 a 21
anos, encontramos uma proporgiao bem malor de estudantes que trabalham: 20%
no diurno e 90,5% no noturno.

As duas amostras revelaram muito em comum. Verxficamos, por
exemplo, que a maioria do grupo T: exetce ocupagio que nio exige qualificagdo
especifica (engmxate, office body, baba); comega a trabalhar por volta de 11-12
anos, mas alguns iniciam-se no trabalho bem mais cedo (7-8 anos); cumpre
jornada semanal em torno de 30 (diurho) ou 40 horas (noturno), mas muitos
trabalham 48 horas ou mais e, predominantemente, 6 ou 7 dias na semana; e
recebe menods de 1/2 salario mimmo rendimento que diminui proporcionalmente
a idade. 1’3

Mas os grupos T e NT parecem diferir apenas quanto ao fator trabalho.
O tempo livre de ambos (lazer e deveres) & pouco diversificado, com atividades
repetitivas e sem novidades, em que domina assistir TV. As atividades de trabalho
do grupo T siio mais variadas, mas desarticuladas, apoiadas no observavel e com
procedlmentos rigldos

2. Em pesquisa com 95 alunos (6 a 12 anos) de 12 e 22 séries de escolas
publicas de Araraquara (Chakur, 1981), constatamos que quase 90% nio tinham
adquirido operagdes de classificagio (teoricamente atingidas em torno de 8 anos).
Noestudo jd citado (1987) com os grupos Te NT (3! a 82 séries), amaiotia também
nio ultrapassou as operagdes de Classificagio e Conservagio de Quantidades
Fisicas a n(vel Concreto Apenas 2, dos 60 sujeitos, conseguiram operar a nivel

C g
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Formal, embora a maioria ja estivesse em idade adequada para tanto. Nao houve
diferenga entre os grupos.

Se esses dados sdo representatlvos nosso aluno encontra-se, entio, em
atraso de mais ou menos 4 anos na aquisigdo das operagoes de Classificagdo e de
2 anos no dominio das Conservagdes.

~ Ha4 atraso também na escolaridade, mas com certa difetenca: 55% estio
atrasados na escola, tomando-se a relagio idade-seriagdo; dentre estes, a maioria
é do grupo T (66,7%), que também, com malor freqiiéncia, sofre reprovagio
escolar e interrupgéio nos estudos.
‘ Conclusdes. Dada a semelhanga entre 2 grupos cuja dlstmqao basica
reside no fator trabalho, & improvavel que as atividades ocupacionais favoregam
o desenvolvimento cognitivo. Mas é certo que constituem-se em obstdculo a
escolarizagio regular. _

As tarefas realizadas no trabalho sdo bastante pobres e desarticuladas,
sendo desnecessdria a compreensio para a sua execugio. E sabemos que, na
escola, é frequente o apelo a memdria, a verbalizagao sem sentido e a reprodugio
mecanica. A situagio de isolamento, imediatez e automatismo de reagdes parece
repetir-se no tempo livro - do aluno T ou NT. Alids, ndo é um tempo tio livre
assim, ja que ocupado com deveres e com comunicagdes anestesiantes da TV.
Apesar disso, o lazer é de importancia crucial na vida do aluno T, servindo, no
minimo, para repor as energias consumidas no trabalho. Em contrapartida, o
dever escolar é altamente subvalorizado, além de constituir-se, na verdade, em
mais um trabalho.

A situagdo dos alunos do noturno é ainda mais grave. A grande maioria,
sendo trabalhadora, convive continuamente com o fracasso escolar, vivendo
escola e trabalho sob condigbes adversas. Mas raramente esses alunos sdo
conscientes de que maior grau de escolaridade nao significa, necessariamente,
melhores condigdes de vida para o trabalhador, Nao significa nem mesmo maior
dominio do préprio trabalho, ji4 que a escola ndo fornece o necessirio
conhecimento pratico, nem o tipo de trabalho realizado exige contetido escolar
elaborado :

- Em suma, as situagGes de escola, trabalho e tempo livre se aproximam
de 1 varios modos: uso frequente de instrumentos figurativos do conhecimento,
automatlsm_os e auséncia de perturbagdes propicias a reorganizagio das estruturas
cognitivas. A'vida didria revela-se, pois, de baixa qualidade, quando o sujeito se
ocupa com atividades que embotam a consciéncia e deixa de realizar as que
poderiam promover seu desenvolvimento. ‘

Nesse sentido, o conhecimento parece ter valor menor na vida do aluno
traba]hador seja por ndo lhe ser 1til & sobrevivéncia imediata, ou porque seu
sentido se mescla a experiéncia de fracasso escolar, ou por ser, enfim, passado
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sob moldes doutrinirios e massnficantes, sendo a TV a via principal, mas
cettamente nio a nica.
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- ACRIANCA INSISTE

CELIA PEZZOLO DE CARVALHO
Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto

Um dos ob_]etlvos deste Slmposm é reconhecer as condigdes para que a
relaqao crianga e conhecimento seja estabelecida e atendida na situagdo escolar.
A crianga, objeto da agdo educativa na escola, na familia, na comunidade em
geral, como ser em desenvolvimento, é também sujeito dessa agdo - condigio
nem sempre percebida. £ comum prescrever-se - nos manuais e cursos de
formagdo pedagdgica - que a atividade diddtica no processo de
ensino/aprendizagem deva iniciar-se a partir do que a crianga sabe. No entanto,
quanto e quando se tem investigado a respeito do conhecimento da crianga?
Conhecemos a crianga que estd na escola? Existe uma crianga? O que ha de
comum entre fodas as ctiangas? Como se dd o relacionamento criangafescola
tendo o professor como mediagio e a relagdo crianga/professor mediada pela
escola? Sio questdes que precisam ter respostas a partir de investigagio se
quisermos ensinar respeitando a ciéncia da ctianga e permitindo que a crianga
construa um conhecimento. , _

O trabalho no Laboratério de Ensino de Ciéncias, no contexto dos
projetos CondigGes para o ensino de Ciéncias (PADCT/CAPES, 1984-1989) e
Formagio continuada do professor (BID/USP, 1990-1991) tem evidenciado
que a crianga estd muito empenhada em descobrir, em aprender, em construir um
conhecimento sempre que encontre condigdes que favoregam essa busca. Nas
atividades extraclasses, fora da rotina escolar, tem sido mais facil combinar

“condigbes favoriveis fugindo da rotina e dos impedimentos estruturais e
burocriticos da escola.,

Quando se estuda o chamado rendimento escolar um dos dados que mais
chama ateng?o sdo as elevadas taxas de evasdo e repeténcia que ha mais de trinta
anos caracterizam a escola brasileira. Essa situagdo tem sido quase sempre
classificada“ como fracasso escolar. Estudos e pesquisas recentes tém
‘ demonstrado que o termo que melhor descreve o fracasso é realmente expulsdo.
'Expulsao porque incide de forma quase sistematica sobre alunos oriundos das

_classes sociais ditas mais desfavorecidas. O exame dos dados referentes &
- idade/série escolar revela que na faixa etdria de 14 anos, idade ideal para o término
- da escola de 12 grau, apenas 14,5% das criangas e adolescentes matticulados no
12 grau apresentam adequagdo entre idade e série freqiientada (Brasil, FIBGE,
- PNAD, 1988). Essa falta de adequagao ¢ em geral conseqiiéncia de reprovagdes
oude matrlculas apos sucessivas desisténcias. No Estado de Sao Paulo, em 1988,
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do total de matriculados no 12 grau, na rede estadual, apenas 66,36% foram
aprovados. Retidos por avaliagio foram 15,30%, evadidos 10,33%; retidos por
freqiiéncia 0,56% e transferidos 7,45%. Do final do Ciclo Basico, que retine 1% e
2! séries, para a 3% série, houve uma aprovagio de 55 ,79%, e da 6% para a 72 série,
60,66% (SEADE, SP, 1991).

Essas dados jd evidenciam uma expulsio muito grande de alunosem cada
série. Se analisarmos os dados de acordo com as séries e os turnos, diurno e
noturno, veremos que muitas vezes a evasio é maior no noturno mas a repeténcia
é menor com relagiio ao diurno, e a evasio é altissima (18 %) na 52 série mostrando

" que a escolarizagio basica obrigatdria de 8 anos ainda néo existe no Brasil. Nao

“estdo disponiveis dados sobre a evasio: depois de quanto tempo, em média, o
aluno desiste totalmente de estudar? volta a se matricular? é mais freqiientemente
-candidato a cursos supletivos ou a curso regular noturno? Qual a relagdo entre
ntimero ‘e evasdes, repeténcias e matriculas em escolas publicas/particulares?
quando é possivel falar de desisténcia como real abandono dos estudos na escola?
Dada a inexisténcia de um cadastro escolar onde se registre a vida escolar de cada
aluno, é impossivel uma andlise exata seja da desisténcia seja da insisténcia em
continuar estudando. Porém, quando se visitam escolas para estudar o acesso a
escola ou conversar com os professores sobre o desempenho dos alunos, o que
se percebe é que o aluno reprovado e o aluno desistente voltam a se matricular
no ano subseqiiente, demonstrando uma insisténcia em estudar. Além dessa
indicagio emplirica, os indices de inadequagdo entre idade/série sao argumentos
que provam que a crianga, o aluno, insiste em estudar, em aprender e em continuar
os estudos.

O que produz essa sxtuagao de de51stenc1a, expulsio, volta repetida a
escola? O aluno retorna 4 escola por imposigao social (quem estuda tem o futuro
na mdo), para garantir um emprego melhor, pela interiorizagdo da ideologia da

necessidade do diploma como passapotte para melhotes saldrios e melhores
oportumdfxdes ocupacionais?

4,Quem produz essa situagido? Ha virias hlpoteses, todas elas envolvendo
mais d_o que a_propria escola. Uma delas € a respeito do proprio projeto de
Educagio do Estado que tem transformado a escola em entidade assistencial,
esvaziando-a do saber na medida em que descuida da formagao do professor e
das condi¢des de aprendizagem (saldrio dos profissionais da educagio, condigdes
fisicas e ambientais dos prédios escolares, excesso de niimero de alunos por sala
de aula; fragmentagio do periodo escolar em trés, quatro, até cinco turnos letivos).
A escola como tempofespago para socializagio do saber necessdrio para a
construgdo da cidadania e da democracia, exige formagido continuada do

. professor em um trabalho coletivo junto com os demais profissionais da educagao
e especialistas'das diferentes areas de conhecimento.



Outra hipétese, relacionada a anterior, é que nio se tem dado atengio
suficiente a capacidade e ao desejo de aprender da crianga. Nem sempre se ouve
dizer que a crianga goste de estudar, porque se exige, na escola um estudo
freqiientemente repetitivo, restritivo, sistematizado, mas o aprender é criativo,
construtivo. No trabalho com criangas, alunos ou nao, no LEC, tem sido possivel
perceber que a crianga gosta de aprender e geralmente procura o conhecimento
através de atividades extraclasses, que ultrapassam a sala de aula. Essa procura
mostra a disponibilidade para aprender, a insisténcia no conhecer, que a escola
nio tem conseguido aproveitar e que pode ser o acesso ao conhecimento
sistematizado, que é uma das caracteristicas da instituigdo escola.

e
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GENEROS E SABERES "DADOS” EM ESCOLA DE 1* GRAU

ALDA JUNQUEIRA MARIN
UNESP - Campus de Araraquara

No conjunto das tatefas que compdem o trabalho docente para efetivar
o processo educativo escolar, destaca-se aqui o conhecimento, os saberes, pois
compdem patte importante no papel da escola: representam a parcela dos saberes
sécio-culturais acumulados é sistematizados para serem cuidados pela instituigao
ascolar. Esta pareceu ser uma perspectiva interessante a ser apresentada no
conjunto deste simpésio. O foco, pottanto, € a sala de aula, os processos que nela
ocorrem. A situagiio didatica foi observada e analisada sob diferentes aspectos
2m estudo de caso realizado no ano de 1989, em escola de 12 grau na cidade de
Araraquara, Sio Paulo. O problema delimitado para estudo era o da configuragdo,
analise e interpretagio de diferentes elementos do trabalho docente, buscando-se
os significados (Marin, 1990). Parte dos dados obtidos nesse estudo foi
selecionado para ser aqui apresentado, por permitir auxilio para a compreensio
das relagdes entre os alunos e os saberes selecionados e veiculados na escola por
meio das praticas efetivadas na sala de aula. Penso que tal compreensio é
necessaria pelo fato de estarem sempre presentes nos nossos debates educacionais
as questdes relativas ao processo de democratizagéo da escola. Estes pontos, aqui
apresentados, estio intimamente relacionados a tal problemdtica por identificar
alguns mecanismos, internos 4 sala de aula, de acesso nio igualitario aos saberes
e a qualidade insatisfatéria- de tais saberes. Tais perspectivas criticas estdo
assentadas num principio que venho defendendo hd anos, cada vez mais afirmado,
de que é por meio do estudo do trabalho docente escolar que serd possivel reverter
o quadro que vem se delineando na educagio brasileira hd décadas, assim como
o quadro que se apresentou ao final deste estudo. A abordagem qualitativa
otrientou a coleta das informagdes, realizada por meio de registro cursivo, bem
como orientou a anlise dos dados; contudo ndo se perdeu de vista as quantidades,
de vez que em muitos pontos foi possivel identificar a extensao dos mesmos. A
partir da obtengiio das informagdes, gradativas leituras e aprofundamentos de
andlise levaram & organizagio de categorias configurando alguns géneros de
saberes veiculados cotidianamente na escola de 12 grau. O conhecimento
orgamzado com o qual as criangas tomam contato na escola, foi orgamzado neste
estudo em quatro sub-conjuntos ou categorias, espalhando os géneros desse
conhecimento, desde ja afirmando-se que foi selecionado diferenciadamente,
pois houve valorizagio de alguns tipos de saberes em detrimento de outros.



- A primeira categoria de saber se refere aos conhecimentos comumente
identificados como “a matéria” por professores, alunos, especialistas em
Educagioe pals de alunos. Trata-se das matérias escolares, também identificados
por conteiidos na literatura pedagégica. Sdo (os conteiidos) representantes, na
escola, dos conhec1mentos elaborados social e historicamente no que diz respeito
as ciéncias, as artes, as tecmcas, a literatura. Enfim, representam os varios
componentes da cultura, universalmente reconhecidos como tais: Histéria,
Geografia, Matem'mca Desenho, Educagéo Artistica, entre outros. A obviedade,
no entanto, comeg:a a diminuir quando se analisa mais profundamente tais
componentes. No amblto de tais matérias (todas elas), desde as séries iniciais até
as finais - este é outto dado extensivo que d4 a dimensio do problema - os saberes
prlorxtamos e constantes foram os tépicos e assuntos, géneros que configuram as
generalldades e superficialidades. Tais géneros qualificam negativamente as
matérias ;pois banalizam, desvalorizam tais saberes. Estiveram excluidos os
saberes dispares, bem como os temas para debate e reflexdo; nem mesmo foram
inclufdos nas matérias de aula os temas polémicos ou momentosos presentes em
outros dmbitos da realidade cotidiana, tais como acidentes nucleares ou acidentes
ecoldgicos entre outros. Estio incluidos nessa categoria assuntos como:
radiciagdo e potenciagdo na 5* série; calcular somas algébricas ou formagdo
histérica do capztalzsmo na 8 série; tabuadas no Ciclo Bisico II, ou, ainda,
- células na 7* série. Tais assuntos, ou outros, sio dados pelos professores aos
alunos de forma fragmentada, desarticulada, descontextualizadamente em todos
os sentidos: nio se li gam ao conhecimento que o aluno traz, nio se ligam entre
si. Junto gom os assuntos, ainda, vai a concepgao de que estio prontos, sempre
foram dessa forma. Por excluirem o debate, a anilise e a critica tais saberes em
pouco diferem dos saberes i ingénuos, do senso comum apreendidos acriticamente
pelo- alunado por estarem expostos a circunstincias nio planejadas da vida
cotidiana.

TA sugunda categorla de saber compreende o sub-conjunto de
conhecimentos relativos ao saber adquirir os assuntos ou tdpicos. Tratam-se das
formas de trabalho pedagégico previstas e selecionadas pelos professores para
serem executadas pelos alunos. Também no ambito deste saber apreender,
verificou‘se predominio de algumas modalidades, constituindo um padrio de
atuagdo por parte do alunado. As formas mais constantemente selecionadas pelos
professores para que o aluno aprendesse a se apropriar dos assuntos ou tépicos
dados foram' os exercicios - presentes em todos os componentes curriculares
diariamente -, trabalhos, questiondrios, leituras e copias da lousa e do livro,
tarefase deveres realizados em casa de forma repetitiva, com os mesmos padrdes
daqueles executados em sala de aula Tais atividades eram executadas mediante
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regtas estabelecidas pelos professores; eram compulsérias, mecanicas, formais,
desprovidas de qualquer outro significado que nio fosse o de cumprir os
prmcfplos da repetigio massificada. Ainda que possamos pensar que ha um
conjunto de aquisigdes necessarias ao aluno, de tal forma que possa dar respostas
imediatas ou apresentar condutas nilo titubeantes em circunstincias variadas,
como pot exemplo, o dominio das tabuadas em Matemética ou escrever uma frase
sem precisar refletir-para a. colocagio de sujeito com predicado e seus
complementos, o predomfmo de atividades apontadas se encerra em si mesmo,
sem outras experiéncias mais significativas. Dessa forma o exercicio do
conhecimento se da apenas por meio de atividades mecanicas e experiéncias no
sentido de formar habilidades de baixo nivel intelectual, em detrimento de
aquisigdes de conhecimentos mediante problemas ou experiéncias de
aprendxzagem de tnais elevado nivel, como se toda e qualquer matéria pudesse
set exetcitada pelos mesmos meios.
7 O terceiro sub-conjunto de conhecimentos identificado dentre os dados
pela escola foi o relativo aos significados presentes nas formas pelas quais os
. professores orgam'fam a situagdo diddtica. As condigdes em que ocorreram o
processo de dar e*receber na escola estudada sio indicadores extremamente
impottantes para a compreensio do processo de diferenciagiio operacionalizado
pela escola, apesar do jargio constante e da meta sempre apregoada das classes
homogéne'as Para exemplificar os dados encaixados nesta categoria, foi
selecionado : apenas um exemplo de classes do segundo segmento do 12 grau, qual
seja, a organizagao das criangas nas classes de 5%  8? série de forma a configurar
a turma da frente e a turma do fundo. Tal configuragio pode ser analisada e
interpretada sob vérias perspectivas; aqui, contudo, & ressaltada a relagio com o
conhecimento. Os da frente e os do fundo sio diferenciados nessa relagio pois,
na concepgio dos professores, os primeiros sio os que aprendem enquanto os do
fundo-ndo estdo nem af com a matéria... . Em fungio de tal categorizagdo do
alunado o saber € distribuido diferenciadamente no interior da sala de aula. Havia
acréscimo de informagio ou exercicios para os melhores nem sempre
acompanhados pelos alunos do fundo num processo de diferenciagio crescente
e circular. A interpretagio para tais eventos observados e a de que com tais
atuagGes os professores niio sé veicularam os assuntos e tépicos acompanhados
de formas de aprendé-los mas permitiam aos alunos a aquisi¢éo de outros géneros
de saberes, ou seja, conhecer padrdes de organizagdo, aceitagdo e rejei¢do
vigentes em nossa sociedade, pois operacionalizaram (em roupagem didatica na
sala de aula), processos de nossas constantes situagdes SOClalS em que hd aqueles

>
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individuos: aceitos e incentivados e outros desprezados: e marginalizados,
mediante uso de critétios, nem sempre explicitos, para julgar e classificar as
pessoas, com valores aceitos e ndo questionados, -

A essas ttés categorias acrescenta-se uma ultima que classifica os
processos cognitivos presentes no conjunto. Trata-se dos padrdes de pensamento,
formas de focalizar os conhecimentos, perspectivas tedricas aceitas na elaboragio
desse conhecimento pelos estudiosos. Os assuntos ou tépicos dados pelos
professores, as formas de adquiri-los pelos alunos e os padrdes de organizagio
com seus significados sdo os elementos mais visiveis de processos mentais que
os sustentam. As anilises das atividades propostas e realizadas nos exercicios,
assim como das questdes apresentadas e respondldas nos questionirios
permitiram identificar processos mecénicos de transmissdo e recepgio como ja
apontado, onde se exigiu memorizagio de fatos, de nogdes genéricas, Os
enunciados mais comuns estiveram ao redor de questoes e ordens da seguinte
natureza: o que, quais, de que. v

Os processos de pensamento eram passivos, ndo questionadores,
receptivos, nio criativos, constituindo um padrio unificador do conhecimento
explicito nas diferenciagdes implicitas. Tal padrio unificador ainda pode ser
interpretado pela indiferenciagdo epistemoldgica das varias matérias, pois se
exigiado aluno o exercicio dos conhecimentos variados (histéricos, matematicos,
bioldgicos, geogrificos) por meio das mesmas atividades, como se nenhuma
especificidade houvesse em cada matéria. O predominio neste caso foi o de dar
junto com a matéria uma visio factual, inexistindo a focalizagio das condigdes
em que tais fatos ocorreram, sem a presenga do estabelecimento de relagdes ou
qualsquer outros nfveis de complexldade, de elaboragio do pensamento.

" Sintetizando, penso que seria 1mp011ante retomar a idéia de que os
assuntos genéricos, as experiéncias mecénicas e reflexas de aprender e elaborar
o conhecimento, as formas discriminadoras de organizagio dos alunos e os
professores restritos de conhecimento sdo os sabetes dados pela escola, por meio
de seus professores, as criangas. O quadro delinado & sintético e retomado para
relaciond-lo como exemplificador de quais os mecanismos utilizados pela escola

para operacionalizar um modelo de educagio antidemoctitica, tanto pela-

diferenciagdo na distribuigio dos saberes ocasionando ao alunado acesso nio
igualitario aos conhecimentos basicos bem como pela qualidade insatisfatéria de
tais sabereg.

Referencxas o .
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A QUESTAO DA IDEOLOGIA EM A “PERSONALIDADE
AUTORITARIA”

IRAY CARONE
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Tivemos a oportunidade de mostrar, num outro trabalho apresentado
nesta Reuniio Anual de Psicologia, como o conceito de ideologia foi definido em
A Personalidade Autoritaria, obra publicada nos EUA em 1950, de autoria de

Th. W. Adorno, Else F. Grunswik e N.R. Sanford, além de outros colaboradores,

tais como Betty Aron, Maria H. Levinson e William Morrow. :

Sem duivida houve nessa obra uma redefinigio do conceito marxista
cldssico de ideologia através de um referencial freudo-marxista, com vistas a dar
conta dos fatores subjetivos ou da fungio da ideologia na economia psiquica do
sujeito, sem desconsideragdo da fungdo social do discurso ideolégico ou das
superestruturas ideolégicas na manutengio das relagdes sociais de dominagdo.
Além disso, os autores tentaram operacionalizar essa categoria psicossocial na
forma de Escalas de mensuragdo de valotes, crengas e atitudes, tais como as
Escalas de Etnocentrismo, Anti-Semitismo e Conservadorismo
Politico-Econdmico. A chamada Escala de Fascismo, elaborada posteriormente
a essas, hio era proptiamente uma escala para mensurar sistemas ideolégicos. A
sua fungdo era a de penetrar nas fendéncias anti-democrdticas implicitas dos
sujeitos, as quais servem de suporte as representagdes ideoldgicas.

Realizei em 1985 (os detalhamentos desta pesquisa, realizada em
Berkeley, podem ser encontrados no livro Teoria Critica e Psicologia Social: o
impacto do Instituto de Pesquisa Social na Investigagiio Psicossocial, Sao
Paulo, EDUC, 1987), sob a orientagio do Professor Doutor Martin Jay, no
Departamento de Histéria da Univetsidade da Califérnia (Berkeley), um
levantamento e anélise critica da produgéo cientifica, postetior a publicagio de
A Personalidade Autoritaria, calcada nesse modelo de investigagdo
psicossocial sobre o autoritarismo, Com surpresa descobri o enorme impacto
dessa pesquisa através de um sem-nimero de publicagdes sobre o tema do
autoritarismo, nas décadas de 50 e 60.

No entanto, esses estudos subseqiientes ndo trouxeram profundidade ao
conhecimento do substrato psiquico e historico do autoritarismo, mas
substituiram gradativamente esse problema por temas gerais e abstratos, sem
qualquer interesse politico definido. O grande paradoxo dessa produgio extensa
e continua durante duas décadas de pesquisa é o de que houve um abandono do



70

tema e da teoria psicossocial de A Personalidade Autoritiria, a partir dela e
sobre ela! Um exemplo bem definido dessa tendéncia em ocultar o autotitarismo
enquanto questéio politica e psicossocial é a obra de Rokeach, The Open and
Closed Mind (1960). Diz, 4 pagina 9:

Our goal, in other words, is to conceive of authoritarianism in an a
historical way so that it will be equally applicable to all stages of
history and to alternative forms of authoritarianism within a given
historical stage : '

(o grifo' é méu).

A questio estudada em A Personalidade Autoritaria era o autoritarismo
como tendéncia ao fascismo - um fendmeno histérico e social de relevancia para
qualquer estudioso dos movimentos politicos apés a instalagio do III Reich na
Alemanha.

A suposigdo basica dos pesquisadores de Berkeley era que tendéncias
fascistas existiam de forma latente na cultura e na psique do povo ameticano, a
despeito da for¢a das instituigdes democriticas. Nio se podia negar que as
atividades da Ku-Klux-Klan, do macarthismo e do segregacionismo feroz em
alguns Estados Americanos, estavam a indicar tendéncias antidemocrdticas
implicitas nessa cultura. Era muito facil se opor aos movimentos e governos
fascistas da Europa; mais dificil era enfrentar, pela via cientifica e politica, um
fascismo potencial ameticano. A Personalidade Autoritaria foi, sem duvida,
uma obra desagradavel e dificil de ser digerida, porque tornou o fascismo, ha sua
face psicoldgica, o fascismo latente das pessoas (e nio, o de Estado) em algo
manifesto, sensivel, mensuravel nos pontos de uma escala. Nio foi, portanto, sem
um forte motivo ideoldgico que, em 1955, a escala de Fascismo foi substituida
por uma escala de Personalidade, sem preocupagio em medir tendéncias
anti-democriticas. A tendéncia dos pesquisadores foi, manifestamente, a de criar
instrumentos ndo-ideoldgicos para medir o autoritarismo em geral, sem um
propésito definido do ponto de vista politico. Pura diluigio da questio do
autoritarismo - ndo houve progresso, em relagio aos estudos de A Personalidade
Autoritaria mas regressio e ocultamento do fascismo latente ou autoritarismo.



71

PSICOLOGIA SOCIAL DO AUTORITARISMO:
QUESTIONAMENTOS, PERSPECTIVAS

LOUISE A. LHULLIER
Universidade Federal de Santa Catarina

O autoritarismo é, sem divida alguma, uma tema recorrente nas
* preocupagdes dos cientistas sociais. No entanto, a contribuigio da Psicologia
Social & sua compreensdo tem sido pequena, em relagdo as dimensdes do
problema em diversos momentos de nossa histéria recente. Este texto tem por
objetivo introduzir uma questio fundamental para a pesquisa e a reflexio tedrica
nesse campo: a propria defini¢ido de autoritarismo.

Adorno e col. (1965) desenvolveram, na década de 50, aquela que veio

a ser a principal referéncia das pesquisas nessa drea: A Personalidade
Autoritaria. O grupo de pesquisadores estudou, principalmente, a relagio entre
ideologia (fascista) e personalidade (autoritdria), a partir de um enfoque
freudo-marxista. No processo, as conclusdes da pesquisa sobre a personalidade
do individuo potencialmente fascista, muito centrada nas suas caracteristicas
etnocéntricas, foram generalizadas para a personalidade autoritiria em geral.
Portanto, o autoritarismo se define, nesta perspectiva, pnncxpalmente, a partlr do
etnocentrismo ou, mais especificamente, do fascismo.
' Rokeach (1960) criticou essa identificagdo que, segundo ele, reduzia o
fen6meno a apenas uma de suas manifestagdes, negligenciando, por exemplo, a
existéncia do autoritarismo de esquerda. Buscando superar essa dificuldade,
desenvolveu uma teoria que, enfatizando a dimenséo cognitiva do psiquismo,
propde que o autoritarismo, do ponto de vista psicolégico, tem a ver com a forma
como a pessoa defende suas idéias e ndo com o contetido das mesmas. Em outras
palavras, seria uma questio de estrutura cognitiva mais aberta (= menos
autotitdria) ou mais fechada (= mais autoritaria), nio tendo relagdo necessiria
com a ideologia defendida pelo individuo. A partir de uma complexa elaboragao
dessa idéia inicial, elaborou a Escala D (de Dogmatismo), em substituigdo &
Escala F (de Fascismo), de Adorno e col., com a qual pretendeu medir, sem o
viés da anterior, o autoritarismo. Fica claro, entio que, para ele, autoritarismo e
dogmatismo se identificavam.

Virios autores (Simons e Berkowitz, 1969; Hanson, 1984, 1989)
discutem essa pretensio de Rokeach, obtendo resultados contraditérios. De
qualquer maneira, tanto a Escala D quanto a F continuam sendo usadas, tanto em
suas formas originais, como modificadas (p.ex. Larsen, 1990).
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Uma outra linha de pesquisas foi desenvolvida a pattir da definigio de
autoritarismo proposta por Ray (1980a,b), qual seja ... o desejo de impér a prépria
vontade sobre outros. Seu principal foco de intetesse era o estudo das relagdes
entre autoritarismo, o preconceito racial e os conflitos intergrupos na Africa do
Sul. Apesar de diversos sendes (Lhullier, 1991), acrescentaram uma dimensio
importante a defini¢do de autoritarismo, preocupagio central deste texto.

Avangando nesse sentido, é necessdrio estabelecer que, no sentido
psicolégico, o autoritarismo € uma ideologia, ja que constitui um sistema de
valores, opinides e atitudes, caracterizado pelos pesquisadotes como etnocéntrico
(Adomo e col., 1965) e dogmatico (Rokeach, 1960). Mas é, amda, a expressio
concreta dessa ideologia na agio, no comportamento individual e coletivo. Isto
é, o autoritirio ndo se caracteriza apenas por uma certa maneira de pensar
(fechada), mas age no sentido de conformar o mundo 4 sua perspectlva, através
da imposigio da prépria vontade a dos outros, sempre que tem opottunidade.

Essa oportunidade esta diretamente relacionada a posigdo do individuo
ou grupo na estrutura de poder de uma dada organizagio social, algo que tem sido
negligenciado nos estudos sobre autoritarismo. A ideologia autoritaria sustenta,
no plano das idéias, a distribuigio desiguald e poder, através do recurso a
argumentos baseados no principio de autoridade. Em textos anteriores (Lhullier,
1991), abordou-se a questdo das relagdes entre autoridade e autoritarismo com

-mais profundidade. Aqui serd apenas introduzida a idéia de que a aceitagio
implicita daquele principio possibilita a perpetuagdo da desigualdade na
distribuigdo de poder, num funcionamento social perverso que se auto-alimenta
e reproduz, da microesfera das relagdes conjugais e familiares ao Ambito institu-
cional e macro-politico de uma maneira geral. Todos somos ensinados a obedecer,
a considerar legitimo que a vontade de outro se imponha sobre a nossa. Desde o -
inicio, convxvemos com a repressao e a coergio, instrumentos a servigo da autori-
dade, na manutengdo das estruturas de poder. Mais ainda, quem nos introduz a
essa educagdo para a obediéncia sio as mesmas pessoas que nos suprem as.
condigdes necessdrias a sobrevivéncia, que nos proporcionam os cuidados
bésicos essenciais ao filhote dos humanos, e, com freqiiéncia, nos convencem de
que todas as coisas desagradéveis efou cruéis a que nos submetem siio para nosso

- prdprio bem. A pattir daf, todo contato com o mundo social reitera tal educagio.

Uma psicologia. social do autoritarismo nido pode ignorar esses
elementos, que se contrapdem ao suposto (ideoldgico) de uma naturalidade das
bases psicolégicas do fenémeno. A busca de invariantes profundamente internos
denuncia a crenga numa natureza humana que extrapola o ambito do substrato
concreto do funcionamento dos processos psicolégicos elementares para tentar,

sem sucesso, explicar aquilo que hd de propriamente humano no psiquismo, e

que é, portanto, varidvel social e histérica (Séve, 1978).
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Por outro lado, é necessirio compreender que a aceitagio da naturalidade
das bases psicoldgicas do autoritarismo pelo senso comum esta relacionada ao
fato de que temos uma cultura estruturada sobre o principio de autoridade, de
maneira tio profundamente arraigada que resulta quase impossivel acreditar em
outras formas de convivéncia social, a ndo ser no recurso subversivo ao
imaginario, no plano da utopia, na explosdo ctiativa da arte.

Na realidade, o que esta na base do problema e que precisard ser retomado
por uma psicologia social do autoritarismo é, justamente, a questdo da autoridade.
A educagio para a obediéncia, a legitimidade da imposi¢do da vontade de uns
(poucos) sobre a de outros (muitos) perpassa todo o sistema social. O limite entre
autoridade e autoritarismo é objeto de continua discussio porque é impossivel de
estabelecer objetivamente. Os critérios serdo sempre subjetivos ou
mtersubjetlvos Autoritatismo é um nome para os abusos da autoridade e quem
diz esse nomesiio os que estio submetldos aela ea contestam, na sua legitimidade
ou nos melos que utlllza A autoridade jamais se define como autoritiria...
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CONCLUSOES FINAIS DO SIMPOSIO "CONTRIBUICOES A
UMA PSICOLOGIA SOCIAL DO AUTORITARISMO”

LOUISE A. LHULLIER
Universidade Federal de Santa Catarina

Em primeiro lugar, é necessério esclarecer que conclusdes finais talvez
nio seja o termo mais adequado para designar esta nota, j& que o Simpésio a que
se refere ndo tinha como objetivo concluir, mas, ao contrario, abrir perspectivas
no que se refere a construgio de uma psicologia social do autoritarismo, a partir
da pluralidade das participag¢Ges previstas.

Essa pluralidade esteve contemplada, alids, pela apresentagio de apenas
dois trabalhos (dois participantes nio compareceram) que se diferenciaram pelo
quadro referencial tedrico, metodoldgico e empitico. A primeira contribuigio
consistiu na abordagem freudo-marxista de Adotno e o chamado grupo de
Berkeley, referéncia fundamental em qualquer estudo sobre autoritarismo, que
investigou, basicamente, as relagdes entre ideologia fascista e personalidade
autoritdria, entre pessoas identificadas pelos pesquisadores como potencialmente
Jascistas. A segunda introduziu uma proposta de construgdo de uma psicologia
social do autoritarismo fundamentada na analise ctitica do conhecimento
acumulado nesse campo - incluindo o trabalho de Adorno -, na concepgio
sécio-histérica de formagio do psiquismo e numa pesquisa participante referente
ao autoritarismo na esquerda. Esta proposta incluiu uma redefini¢io do
autoritarismo como objeto da psicologia social, o que provocou perguntas e
comentdrios de diversos participantes, principalmente porque contesta a crenga
na naturalidade das bases psicologicas do fendmeno, profundamente enraizada
no senso-comum. As questdes colocadas por alguns dos presentes sugerem que
adiscussio sobre o inato e o adquirido, sobre o natural e o social ainda estd multo
presente entte os psicélogos. :

 Além de perguntas que visavam esclarecer diividas a respeito dos
referenciais teéricos das duas apresentagdes, foram formuladas virias outras que
denotavam o interesse acerca da dimensio empirica da questio: as diversas
leituras possiveis do exercicio da autoridade e do autoritarismo no cotidiano das
pessoas. Além disso, assinalou-se, em virias intervengdes dos participantes, a
tentativa de estabelecer pontes tedricas entre as duas perspectivas apresentadas -
a autores nio referidos pelas expositoras (p.ex.: Foucalt, Max Weber). Essas
intervengdes foram particularmente enriquecedoras do debate, jé que deram
oportunidade ao estabelecimento de conexdes entre, de um lado, o que foi exposto
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e que era, para a maioria, bastante novo, e, de outro, aquilo que ja era conhecido,
idéias com as quais as pessoas ja estavem mais familiarizadas.

Portanto, talvez nio constitua excessiva pretensio concluir esta nota com
o registro de que o Simpdsio cumpriu seus objetivos: recolocar o autoritarismo
como objeto de conhecimento e intervengio da psicologia social, e estimular o
interesse pela pesquisa e a reflexdo tedrica sobre o tema entre os psicélogos.
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CULTURA E DESENVOLVIMENTO DA INTELIGENCIA

ANALUCIA DIAS SCHLIEMANN
Universidade Federal de Pernambuco

A Psicometria tem concebido a inteligéncia como um dom que
. acompanha o individuo desde o nascimento e que se manifesta de forma estavel,
independentemente da natureza da tarefa, do contexto em que & aplicada e da
experiéncia anterior do sujeito avaliado. Assim, desde que nio houvesse
interferéncia de fatores motivacionais ou afetivos, alguém classificado como
* possuidor de alto QI com base nos resultados em um teste de inteligéncia deveria
se sair bem nos exames escolares e ter sucesso assegurado na vida pratica. Esta
posigdo, apesar de contestada por muitos, ainda é bastante aceita com
conseqiiéncias aplicadas muitas vezes danosas para os individuos ou grupos que
apresentam resultados baixos nos testes padronizados de inteligéncia. Nesta
apresentagdo, procuraremos demonstrar a inadequagdo desta concepgio de
inteligéncia propondo que, ao contririo da posigio defendida pela Psicometria,
o desempenho de um individuo em tarefas que exigem raciocinio ou inteligéncia
depende das suas experiéncias anteriores em uma dada cultura e manifesta-se de
formas diferentes em diferentes contextos.

Virios tipos de evidéncias pSem em questdo a concepgio de inteligéncia
como uma capacidade geral que acompanha o individuo durante sua vida. Estudos
sobre diferentes tipos de habilidades cognitivas com grupos de criangas ou
adultos que tradicionalmente se saem mal em testes de inteligéncia demonstram,
entre esses individuos, uma compreensio 16gica compativel com altos niveis de
inteligéncia em tarefas que fazem parte de sua cultura e de sua experiéncia (ver,
por exemplo, Labov, 1970; Gay e Cole, 1967; Setpell 1979). Ceci e Liker (1986),
constataram que o sucesso de profissionais adultos em tarefas praticas que exigem
raciocinio nio estd correlacionado com seus niveis de inteligéncia quando
aferidos através de testes padronizados de inteligéncia. Vdrios estudos sobre as
relagdes entre inteligéncia e escolarizagdo (ver as extensas discussdes por Ceci,
1990, e por Carraher, 1989, e os dados de Schliemann e Simdes (1989) mostram
como os fresultados em testes de Inteligéncia sdo claramente afetados pela
experiéncia escolar. Finalmente, estudos por nés desenvolvidos (Carraher,
Carraher e Schliemann, 1982, 1985, 1987, 1988; Magalhaes, 1990; Schliemann
e Magalhdes, 1990) revelam como, em contextos diferentes, as habilidades
cognitivas de individuos se manifestam de formas diferentes.

Carraher, Carraher e Schliemann (1982, 1985, 1988) constataram que,
dependendo do contexto em que problemas de aritmética sdo apresentados, o
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nivel de desempenho de criangas vendedoras com pouca escolarizagio muda
dramaticamente: 98.2% de acertos em situagdo natural de compra e venda contra
73,7% em problemas verbais e 36,8% na resolugio de operagdes aritméticas
descontextualidas. Em estudo posterior Carraher, Catraher e Schliemann (1987,
1988) demonstram que o contraste entre o baixo desempenho das criangas em
problemas escolares e seu alto rendimento em problemas de mesma
complexidade, mas relacionados a situa¢Ges da vida real, deve-se a escolha do
procedimento de resolugdo: para os problemas escolares sio escolhidos
procedimentos escritos escolares, nem sempre compreendidos pela crianga,
enquanto para os problemas relacionados a situagdes reais sdo utilizados
procedimentos orais de calculo mental, aprendidos fora da escola, com
compreensio. O impacto desta escolha sobre o desempenho dos sujeitos pode ser
avaliado através da Tabela 1, onde se vé, para os ttés tipos de contexto, que os
procedimentos orais levam a uma proporqao maior de acertos, em comparagdo
com os procedimentos escritos.

Tabela 1 - Percentagem de respostas corretas por contexto e procedimento no estudo de
Carraher, Carraher e Schliemann (1987, 1988).

. Contexto
Procedimento :
Venda simulada Problema verbal: - Computagio
Oral : 66 : S 67 . K 75

" Escrito : 42 -t 39 : 37

Magalhdes (1990; ver também Schliemann e Magalhies, 1990, e
Schliemann e Carraher, no prelo, para uma anilise de parte desses dados),
demonstra claramente como contextos que envolvem expectativas sociais
diversas determinam a estratégia de solugiio adotada pelo sujeito que resolve o
problema. Magalh3es solicitou a 60 cozinheiras, que faziam parte de um curso
de alfabetizagio de adultos, que resolvessem problemas de proporcionalidade em
trés tipos diferentes de contextos: o contexto da cozinha, o contexto de compra e
venda de mercadorias e um terceiro contexto, desconhecido para elas, de férmulas
de medicamentos. Na primeira fase do estudo os sujeitos foram aleatoriamente
divididos em trés grupos e cada grupo resolveu problemas em um tipo difetente
de contexto. Como mostram os resultados na Tabela 2, para a primeira tarefa
resolvida por cada grupo, apesar dos problemas incluirem as mesmas relagdes

numeéricas, o desempenho dos trés grupos apresentou grande variagio. O grupo -
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IL,: queirecebera inicialmente.problemas que se referiam aos pregos de
mercadorias, apresentou 91,2% de respostas cottetas para os problemas. O grupo
I, avaliado resolvendo problemas de receitas de cozinha, obteve apenas 18,1%
dexrespostas’icorretas’ ;o 'grupo III,: testado em problemas no contexto
desconhecldo de formulas de remedlo, apresentou 8,1% de respostas cotretas.

et . .
G LT e A B iYL TT

Tabela 2~ Percentagem de respostas corretas em. cada contexto, para cada grupo, no
estudodeMagalhaes (1990) Sini i no e i

Grupol : Receltas I Pregos: ~...': . .o Receitas . Férmulas

YN B 18,1 el :-,61,2;,’ e 55,6
. | Receitas - Formulas

- . 60,6 5 62,5
Grupo 3 Férmulas Pregos Foérmulas " Receitas

81 900 i 27,5 54,5

Os problemas apresentados tmham a mesma estrutura de relar,:oes
proporclonals e envolviam os mesmos niimetos. No entanto, o rendimento nos
.diferentes contextos foi marcadamente diferente e, no caso dos grupos I e II, as
diferengas podem ser explicadas pelos tipos de expectativas sociais que existem
nos contextos naturais em que esses problemas surgem. A escolha de um dentre
os vérios caminhos possiveis depende tanto da experiéncia anterior do sujeito
com o contetido e tipo de problema, como da adequagio do procedimento escolhi-
do em termos das expectativas proprias do contexto em que o problema ocotte.
'Um problema do tipo Para fazer um bolo.com 3 chicaras de farinha de trigo, sdo
necessdrios cinco ovos; quantos ovos.serdo necessdrios para fazer o mesmo tipo
de bolo se forem utilizadas 9 chicaras de farinha? tem como solugio esperada,
- no contexto escolar, uma resposta exata obtida apds a realizagio de uma sétie de
operagdes aritméticas.. O mesmo problema, no contexto das atividades da
cozinha, pode ser satisfatoriamente resolvido aumentando-se: gradativamente o
nimero de ovos até que a massa do bolo parega ter a consisténcia adequada. Outro
problema como.Para comprar 3 bombons sdo necessdrios 5 cruzeiros; quantos
cruzeiros sdo necessdrios para comprar.9 bombons?, em uma situagio real de
- compra, qualquer que seja a estratégia de solugio adotada, exige uma resposta
exata e ndo uma resposta aproximada, como € o caso para as receitas na cozinha.
- Atribuir-se a pouca freqiiéncia de respostas cortetas dos grupos I e IIl a

uma incapacidade de compreender relagGes proporcionais seria um etro, uma vez
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que, em outro contexto, o grupo II, formado por sujeitos de mesmo nivel sécio
econdmico e mesmo nivel de experiéncia escolar, foi capaz de utilizar com
precisdo o raciocinio proporcional Mas, poder-se-ia argumentar, o que estes
sujeitos sabem fazer é aplicar procedimentos especificos a cada um destes
contextos, ndo sendo capazes de abstrair o que existe de comum entre os trés tipos
de problemas, abstragdo esta que seria a caracteristica principal daquilo que se
chama inteligéncia. Esta posi¢do levaria a hipétese de que os procedimentos
utilizados para resolver problemas relativos a pregos de mercadorias nio seriam
transferiveis para a resolugio dos problemas relativos a receitas ou a formulas de
remédios. Para analisar a ocotréncia ou nio de transferéncia entre os diferentes
contextos Magalhies (1990) apresentou a cada um dos trés grupos examinados
novos problemas que incluiam exatamente as mesmas relagdes entre os niimeros
mas que se aplicavam a contextos diferentes. Assim, os sujeitos do grupo I, que
haviam recebido problemas no contexto de receitas receberam-em seguida
problemas referentes a pregos, seguidos por nova apresentagéao de problemas
referentes a receita e, finalmente, problemas referentes a férmulas de remédios.
Para controlar possiveis efeitos de ordem, ao grupo II, que inicialmente resolvera
problemas referentes a pregos, foram apresntados problemas referentes a receitas
e, em seguida, problemas referentes a formulas de remédios. Finalmente, ao
grupo III, apds os problemas sobre formulas de remédios, foram apresentados
problemas referentes a pregos, seguidos da reapresentagio de problemas
referentes a formulas de remédio e, por fim, problemas sobre receitas de cozinha.

Os resultados da Tabela 2 mostram um sensivel aumento no mimero de
respostas corretas aos problemas sobre receitas quando estes eram apresentados
apos os problemas que se referiam a compras. No caso dos problemas sobre

" férmulas de remédio, o aumento no mimero de respostas cotretas somente se da
ap6s a apresentagio, em seqiiéncia, dos problemas sobre pregos e dos problemas
sobre receitas.

Este conjunto de resultados mostra como a nio consideragido dos
aspectos contextuais na resolugdo dé problemas pode levar & avaliagdo
inadequada da competéncia do sujeito ou, em outras palavras, de sua inteligéncia.
Mas nio basta apenas, como se tem sugerido em alguns casos, escolher problemas
com contetidos conhecidos do sujeito para garantir uma andlise justa e adequada
de suas capacidades. E necessario, também, conhecer quais as estratégias e
solugdes socialmente aceitas nos contextos naturais de que o sujeito participa,
para que uma resposta menos elaborada niio venha a ser interpretada como uma
incapacidade do sujeito para compreender a estrutura do problema e para utilizar
estratégias de solugdo mais sofisticadas.

A necessidade de revisio das concepgdes de, mtehgenma diante das
evidéncias empiricas hoje disponiveis tem originado varias propostas de teorias
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de inteligéncia que consideram tanto aspectos bioldgicos como aspectos
contextuais e de experiéncia do individuo. Uma das opgdes € a teoria tridrquica
de inteligéncia de Sternberg (1985) a qual propde que trés diferentes componentes
seriam responsaveis pelo pensamento’ inteligente: os metacomponentes, -os
componentes de desempenho e os componentes de aquisi¢io do conhecimento.
Outra ¢ a teoria bio-ecoldgica de inteligéncia, proposta por Ceci (1990), que
concebe que existiria nio apenas uma, mas multiplas inteligéncias, as quais,
embora recebendo contribuigdo de fatores bioldgicos, se atualizam em contextos
especificos, a partir da experiéncia do individuo nestes contextos. Os estudos
empiricos disponiveis até agora em virias 4reas do conhecimento parecem dar
suporte a vdrios aspectos dessas duas teorias, mas novos estudos sio ainda
necessdrios para determinar qual teoria é a mais adequada a descrigio do que é
e de como se desenvolve a inteligéncia.
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PIAGET E SUA GENIALIDADE

LINO DE MACEDO
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Consultando quatro diciondrios, sendo dois de psicologia (Piéron, 1966
e Warren, 1966) e dois lexicais (Robert, 1985 e Ferteira, 1986), retitrei, das
diversas acepgGes apresentadas para o termo génio, algumas delas - comuns em
todos eles - que consideratei aqui, na perspectiva do caso Piaget.

Génio refere-se a uma

1) faculdade superior de invengio ou cria¢do de qualquer classe, ou de
execu¢io em alguma forma especial, como muisica, pintura ou
matematicas (Warren, 1966, p. 152);

2) vocabuldrio da linguagem comum, empregado para qualificar uma
pessoa que em determinado ramo de atividade intelectual, apresente
capacidade criadora, inventiva, de cariter excepcionalmente elevado,
destacando-a da margem de variabilidade normal (Piéron, 1966, p.
197),

3) altissimo grau, ou o mais alto, de capacidade mental criadora, em
qualquer sentido (Ferreira, 1986, p. 845);

4) atitude superior do espirito que torna alguém capaz de criagGes, de
invengOes que parecem extraordinarias (Robert, 1985, p. 488).

Minha crenga é que Piaget, por sua obra e pelo modo como a produziu,
merece pertencer a este segmento especial de pessoas (os génios) - amadas e
odiadas - a quem devemos muito do que pensamos, estudamos e ousamos
transmitir a nossos alunos; pessoas que modelam modos de otganizar,
compreender e justificar - ai deles - nossas vidas de pessoas nada geniais. Atribuir
a Piaget esta qualificagdo é interessante porque, de imediato, coloca um problema
crucial 4 sua teoria: em condiges iguais, segundo ele, todos nés terfamos acesso
a uma estrutura superior - a de um pensar hipotético dedutivo (Inhelder e Piaget,
1955). Em outras palavras, Piaget concentrou-se no problema de explicar o dtimo
que qualquer um, em condigdes iguais, poderia chegar no jogo da vida. Ou, para
dizer de outro modo, interessou-se pela histéria da produgdo das categorias da
razio ou dos esquemas de agio que tém valor adaptativo para todos. Ora, o génio
- e Piaget o era - faz mais do que isso!

A genialidade de Piaget serd aqui analisada em fung:ao dos seguintes
aspectos de sua vida, pensamento e obra: (1) o cardter precoce e apaixonado de
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sua busca pelo conhecimento; (2) seu reconhecimento e admiragéo pelos que o
possuiam (ou seja, seus mestres, os grandes autores, as criangas e a natureza); (3)
sua lideranga intelectual e capacidade para reunir pessoas e condigdes para sua
obra; (4) capacidade de manter a construgio de suas teorias atualizadas com os
temas, polémicas ou solugdes cientificas de seu tempo bem como o de ter podido
(genialmente) em alguns casos ser um visiondrio; (5) a simplicidade e a
fecundidade de suas investigagdes; (6) o constante didlogo - aberto e franco - com
os tedricos ou posigdes mais importantes, que se opunham (em uma perspectiva
epistemoldgica) ao seu estruturalismo construtivista; (7) sua erudi¢do, o estatuto
interdisciplinar de suas teorias e dos modos de sua produgio; (8) a coeréncia
interna, abrangéncia e poténcia do grande sistema tedrico criado por ele; e,
finalmente, (9) suas posig¢es sobre a criagdo e os métodos que ele dizia usar para
realizd-la. -

1. Precocidade e paix3o pelo conheclmento Paraa caractenzag:ao deste
topico, creio ser suficiente recortrer a autobiografia de Piaget (1966) e lembrar
que entre sete e dez anos interessou-se pela mecinica, passaros, fosseis e
crusticeos marinhos, além de ter proposto, pot escrito, 0 autovap, um automével
dotado de um motor a vapor. E que aos dez ou onze anos, observando um pardal
parcialmente albino em um parque piiblico, publicou um artigo de uma péagina
em um periédico de histéria natural de Neuchatel.

2. Reconhecimento e admiragio pelos mestres, criancas e natureza.
Paul Godet, diretor do Museu de Histéria Natural, que introduziu Piaget (ainda
com quatorze anos) no estudo sistemitico da Malacologia; Claparéde, que o
convidou para o Instituto Jean Jacques Rousseau, em Genebra, e todos os outros
(vivos ou mortos) que ele menciona (cf. Piaget, 1966) como importantes em sua
carreira, sdo testemunho deste reconhecimento. Criangas e natureza entram aqui
como aquelas que possuem o saber e daf termos que sistemitica e
consistentemente recotrermos a elas para a constru¢io de um conhe01mento
cientifico.

3. Lideranga intelectual. Para lembrar esta caracteristica de Piaget,
talvez bastem as seguintes considerag¢des: (a) a maior patte de sua vasta obra (em
torno de setenta livros) € uma construgéo coletiva, da qual participam, por livro,
aproximadamente dez colaboradores; (b) alguns deles acompanharam-no por
muitos e muitos anos; (c) seu trabalho de pesquisa foi sempre financiado
(Fundagio Rockefeller, Fundo Nacional Sui¢o de Pesquisa Cientifica); (d) a
criagdo, em 1955, do Centro Internacional de Epistemologia, em Genebra, com
a participagio anual ou bianual de pesquisadores dedicados ao estudo de um tema
comum e tendo posiges as vezes divergentes das de Piaget; (e) os diversos postos
académicos que ocupou, tendo sido - o que é muito raro, para nio francéses -
professor catedratlco, entre 1952 e 1963, na Universidade de Sotbonne; (f) as
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fungdes que desempenhou na Unesco; (g) a homenagem que lhe fizeram os
Estados Unidos.

4. Construgio tedrica. A lextura da autobiografia de Piaget e a de sua
obra (ainda que feita de forma supetficial e incompleta) indicariam-nos o quanto
ele permaneceu fiel ao seu projeto de adolescente (construir uma teoria da
equilibragio para explicar as trocas adaptativas organismo x meio). Ao mesmo

‘tempo, tinha sempre - como comenta, por exemplo, Papert (1990) - uma
preocupagio de manter sua epistemologia genética atualizada com as teorias em
voga (por exemplo, no campo da Matematica). Pode-se ousar dizer, além disso,
que suas idéias sobre regulagio, por exemplo, antecipou muito do que sé hoje é
considerado nas teorias da informatica.

S. Simplicidade, fecundidade teorlco-metodologlca e 6. Dislogo
aberto, franco, com as teorias rivais. E i impressionante que Piaget tenha sempre
utilizado situagdes experimentais simples (ainda que muito criativas e
pertinentes) e valorizado o controle miituo, isto é, a pesquisa comparativa em
diferentes culturas e contextos. Ressalte-se, além disso, o didlogo constante e
polémico com as grandes cotrentes epistemoldgicas, em espec1a1 o positivismo
logico.

7. Erudig¢do, interdisciplinaridade e 8. Coeréncia, abrangéncia e
poténcia do sistema teérico de Piaget. Ainda que Piaget seja ctiticado por ser
um leitor um tanto apressado, preferindo a escrita sistematica a leitura, quem
quer que leia sua obra havera de concordar que ele conhecia os cldssicos e estava
atualizado com as teorias e autores mais importantes dos assuntos que escrevia.
Nestes termos, remeterei o leitor simplesmente para a monumental obra, Logique
et connaissance scientifique (1967), que ele dirigiu e escreveu muitas partes.
Quanto ao valor que ele atribufa a interdisciplinaridade creio bastar a leitura do
seguinte:

A experiéncia decisiva que vivi nesta tltima década, essencialmente
em nosso Centro de Epistemologia Genética, convenceu-me, ao
contrdrio, da necessidade das investigagdes interdisciplinares e de sua
fecundidade para a solugéo dos problemas especifica e auténticamente
psicoldgicos (Piaget, 1966, pag. 40). '

9. A criagiio e o como Piaget fazia para realiza-la. Para ele o trabalho
de construgdo pelo sujeito, em suas trocas com o meio, das estruturas da
inteligéncia era essencialmente criativo. E os primeiros dezoito meses setiam o
periodo mais criativo de nossa vida! Quanto ao seu método de ctiagio, respondeu
a Bringuier (1977) que adotava trés métodos: (1) nio ler nada especifico sobre o
tema que estava investigando, (2) fazer, tanto quanto possivel, o maximo de

e
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leituras paralelas e (3) ter sempre uma cabega de turco, ou seja, defender uma
idéia (ndo s6 apoiada em pesquisa sélida e constante) tendo como interlocutor
um autor ou teoria rival, que no caso dele era o positivismo légico.
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O PAPEL DE FATORES GENETICOS NO DESENVOLVIMENTO
DE DIFERENCAS INDIVIDUAIS EM INTELIGENCIA

CESAR ADES
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

- De Lorenz, fora as idéias, nos restam imagens que se tornaram cldssicas:
Lorenz deitado na grama, enquanto um ganso bica em seus cabelos; Lorenz
seguido por patinhos enfileirados, a cabe¢a de Lorenz emergindo da superficie
calma do lago, ladeada por duas aves. Estas imagens nos tocam pelo senso de
proximidade, quase de familiaridade, que instauram, entre o homem e o animal,
um senso que nossa atual consciéncia ecolégica tende a referendar.

Mas Lorenz nio representa apenas um amigo dos animais. Junto com
Tinbergen e com outros naturalistas, ele recuperou uma perspectiva para o estudo
do comportamento cujas rafzes remontam a Darwin e que hoje demonstra
inegdvel pujanga; foi, na expressio de Nietszche, um criador de palavras: padrdo
fixo de agdo, estimulo signo, energia especifica de agao, mecanismo liberador
inato, etc. sdo termos que ainda influenciam a maneira como entendemos o
comportamento animal. A etologia deve seu impacto ao esquema tedrico que
forneceu uma nova estrutura ordenadora, e um instrumental para a analise dos
fendmenos do instinto. Desde muito sabia-se que filhotes de gaivota bicam o bico
da mée ou do pai, durante a alimentagao; mas o sentido da bicada se tornou outro,
a partir da andlise etoldgica.

A atribuigao tedrica de significado aos eventos é tao automatica que nio
nos damos conta de seu carater de construgio, simplesmente vemos os eventos
desta maneira. O cientista criativo percorre o caminho inverso: despe o dado das
interpretagSes cotrentes para inaugurar nova percepgao.

O que torna especialmente interessante a analise da trajetoria de Lorenz
como cientista criativo é que ele proprio tenha-se preocupado tanto com o modo
mais produtivo de adquirir conhecimento. Perspectiva reflexiva e atuagdo
cientifica constituem, para ele, partes da mesma proposta; o conhecimento da
realidade externa ndo pode ser concebido independentemente dos mecanismos
cognitivos através dos quais é obtido. Ao invés de tomar, como von Uexkull, os
viéses cognitivos de cada espécie e de cada individuo como prova da
subjetividade do saber, Lorenz entende que a anilise critica da cognigdo é a
garantia de um saber vilido. ’

Lorenz gostava de usar metaforas, o pensamento por analogia era uma
das manifestagdes de sua criatividade. Comparou o conhecimento do real a |
* imagem que um espelho da dos objetos situados diante dele. Para o idealista, sé’
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existe a parte refletida; o realista ingénuo nem tem consciéncia do espelho; é
preciso contudo, superando ambas as posigdes, olhar o espelho pelo seu avesso,
isto &, pela parte que nio reflete, descobrindo sua estrutura e avaliando melhor
como capta a informagao.

Dois aspectos deste avesso do espelho na criagio cientifica serdo aqui
focalizados: (1) a ligagdo afetiva e identificagido do cientista com seu objeto de
estudo; (2) o modo intuitivo de captagio das estruturas.

Aspectos estéticos e hidicos. Tudo comega com intensa curiosidade, e
com a alegria de envolver-se na beleza e na funcionalidade do fenémeno vivo.

O dom da observagio é... insepardvel de uma sensibilidade intensa a
beleza do ser vivo. O que nos atrai, é a harmonia inerente a tudo o que
vive e seria acientifico e mesmo mentiroso negé-lo.

Identificagdo. O contato continuo estabelece um vinculo de identifi-
cagdo entre o observador e o animal. Néo se trata de simplesmente transferir para
a vespa, o ganso ou o ledo, aspectos da psicologia humana mas, ao contrario, de
assimilar o modo de atuagio destes animais, respeitando sua especificidade.
Segundo Lorenz, importa criar um relacionamento com animais enquanto
individuos, mediante formagéo de apego e uso dos sinais de comunicagio.

H4 mais do que isso, contudo: ha a formagao de um modelo do animal,
em que estejam representados seus vieses perceptuais, suas propensdes a agir
deste ou daquele modo, seu relacionamento com congénetres, a integragio de seu
comportamento ao habitat. Este modelo confere sentido a cada observagio,
remetando-a ao necessario contexto holistico, e age como gerador de hipéteses.

Uma suspensio da intengfio interpretativa.

Somente a observagdo direta, isenta de qualquer idéia pré-concebida,
¢ capaz de revelar ao cientista o novo e o inesperado.

Esta afirmagéo - paradoxal, por parte de um fazedor de teorias como Lorenz -
metece ser glosada. No momento de olhar para a natureza, é necessario fazer de
conta que nada se sabe a respeito dela, a fim de deixar prioridade aos aspectos
dantes negligenciados e permitir que tenham vez reestruturagdes interpretativas.

Percepgio gestaltica. No inicio, a consciéncia se deixa assoberbar pela
multiplicidade de aspectos que ela capta, e dos quais ela nio atinge a organizagio
essencial. E nesta situagdo que ¢ posta a funcionar o que Lorenz chama percepgio
gestiltica, um processo que se manifesta previamente ao uso explicito da 16gica
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e dos procedimentos racionais e que, a pattir do fragmentério, visa alcangar a
constancia e a coeréncia. :

- Nem todos os seus passos sio explicitos, a percepgao gestiltica procede
por conta prépria, deixando apenas que suas conclusdes alcancem a consciéncia.
Quem quiser primeiro quantificar e tragar curvas e usar de racxonahdade podera
perder de vista a forma primordial. : :

Trata-se de um mecanismo natural, tanto no ser humano como nos
animais, selecionado pelo seu valor adaptativo, isto &, pela sua capacidade em
mediar entre organismo e ambiente de forma eficiente. Nao é a percepgio que
cria as caracteristicas do mundo, como kantianamente estamos acostumados a
pensar, mas sio estas que a modelaram, ao longo da evolugio. O que importa &
abelha, niio é saber qual a realidade que se esconde atras do fen6meno da luz,
mas sim, poder reconhecer uma flor, sejam quais forem as condigdes de
iluminagdo.

Como funciona a percepgio gestaltica? Elabora-se pelo actimulo de um
nimero muito grande de indicios, as vezes de forma errética e lenta, levando em
conta imimeras interrelagdes e delas extraindo a regularidade inerente. Tem o
jeito de uma computagdo complexa, restitui aos objetos sua exterioridade,
constancia e estrutura e permite que sirvam de base para os desempenhos
importantes.

Um dia, depois de um longo periodo de actimulo insconsciente de
dados, a gestalt que foi procurada surge ai, muitas vezes de forma
completamente inesperada e como uma revelac;ao embora se impondo
como totalmente convincente.

A surpresa é essencial, a gestalt se impde como se viesse de fora, como uma
verdadeira msplrac;ao acompanhada de experlenc1a subjetiva tipica Entdo, €
assim!

A percepgio gestiltica, embora intuitiva, é andloga aos processos
racionais (é raciomorfa, na expressio de E. Brunswik). Os fenémenos de
constincia perceptual, ou as avaliagdes sociais simples - como julgar que uma
folha branca continua branca, apesar da diminuigdo da intensidade da luz
ambiente, ou atribuir, a partir de sua expressio facial e do contexto em que se
encontra, um certo estado subjetivo a uma pessoa conhecida - representam seus
niveis mais rudimentares. Mas ela tem valor especial na tarefa complexa de
criagdo de uma hipétese cientifica. Lorenz se refere as descobertas, feitas ao longo
das décadas (a percepgiio gestiltica ndo é uma sinecura!) por von Frisch:
comunicagio pela danga entre abelhas, orlentagao a partlr do plano de polarlzagao
da luz, etc.
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EspeCIallzada em descobrir prmciplos merentes, a percepgio gestaltica

pode cair na armadilha de sua prépria eficiéncia. Premida pela necessidade de
alcangar um fechamento conceitual, ela pode desprezar ou até falsificar dados
sensoriais de maneira a dar-lhes uma aparéncia comprobatéria, pode privilegiar
o simples e elegante, quando o feio e complexo seria correto. A evidéncia quase
metafisica de que se reveste, junto a consciéncia, a torna, uma vez constituida,
dificil de endireitar. Sente-se que Lorenz a considera como um instinto especial,

capaz de se aplicar a situagdes ambientais das mais variadas, com argticia e poder
de integragdo, mas, assim mesmo, um instinto.

A mensagem essencial. A visio que Lorenz tinha da descoberta
clentxfica se ajusta as suas teorias sobre o comportamento animal e, muito
" provavelmente, ao tipo de pessoa e de cientista que era. Podemos questioni-la
em diversos aspectos, duvidar, por exemplo, que seja tdo marcada a divisio entre
oplano intuitivo e o plano intencional da descoberta, ou que a percepgao gestaltica
seja um processo unitdrio. Permanece uma mensagem importante, que é a de
prestigiar os modos diretos (e talvez muito antigos!) através dos quais
conhecemos a nés mesmos e aos outros animais, como base de exploragio e
descoberta e como referéncia necessdria na constru¢do de uma ciéncia do
comportamento. :
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OS ANTECEDENTES DO TALENTO E DA PRODUCAO
INTELECTUAL

EUNICE M.L. SORIANO DE ALENCAR
' Universidade de Brasilia

Uma andlise dos fatores que contribuem para uma produgio de alto nivel,
como a apresentada por muitos cientistas e artistas, sugere a importincia tanto de
fatores do proprio individuo, como de outros mais relacionados ao contexto
socio-cultural, incluindo aqui varidveis do ambiente familiar e educacional.
Dentre as varidveis mais relevantes a nivel individual, salienta-se uma
combinagio de habilidades, imaginagio critica, atitude de otimismo com
coragem para correr riscos, a par de alguns tragos de petrsonalidade, como
iniciativa e independéncia. Também de crucial importancia sio as caracteristicas
motivacionais do individuo levando-o a uma busca apaixonada pelo
conhecimento, com intensos sentimentos de prazer e satisfagio na atividade
desenvolvida. Outros pré-requisitos importantes que podem ser apontados sio
uma auto-confianga suficiente para acreditar que nio se esta perdendo tempo com
o trabalho desenvolvido e liberdade suficiente de outras responsabilidades de tal
forma que se tenha o tempo necessério disponivel.

O intenso envolvimento na atividade de interesse foi examinado por
autores diversos, como Fayga (1991), Smirnov e Leontiev (1960), Vernon (1984),
Hayes (1981), entre muitos outros, que realizaram uma analise da produgio de
artistas e cientistas que se destacaram por sua produgio. Hayes cita como exemplo
Herbert Simon, que ganhou o Prémio Nobel de Economia e que passou cerca de
100 horas por semana durante anos, desenvolvendo o trabalho que o levou a

receber esse prémio. Hayes lembra ainda que a média de horas de trabalho de -
pesquisadores de algumas univetsidades americanas é de mais de 60 horas .
semanais, estando muito além do nimero exigido pelas suas respectivas -

instituigoes.

O intenso perfodo de preparagio ex1g1do para uma produgdo mais
significativa nas dreas cientifica e artistica é ilustrado por Smirnov e Leontiev
(1960) que citam, entre muitos outros, Tolstoi, que utilizou uma enorme
quantidade de documentos para escrever Guerra e Paz e Repin, autor do quadro
A Batalha da Baixa Ucriania, e que estudou tio profundamente os dados
histéricos daquele evento, que surpreendia a todos os histotiadotes e arquedlogos
por seus conhecimentos profundos. :

Com relagdo as caracteristicas do ambiente soc10-cultural observam-se -

diferengas entre sociedades na extensio em que tragos de personalidade que
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favorecem a produgio criativa sdo cultivados e em que oportunidades sdo
oferecidas para o desenvolvimento das habilidades e potencialidades de cada
individuo. Observa-se que valores diversos predominam em sociedades diversas
com relagdo a inovagido e ao estimulo ao talento criativo. A extensio em que as
contribui¢des criativas sio bem aceitas e valorizadas, bem como a existéncia de
condigdes que estimulem a inovagao, a exploragio de idéias e a criagdo também
tém variado em distintas sociedades.

As forgas sociais que afetam o desenvolvimento e expressio do talento
e da produgio superior foram examinadas por Hayes (1981), especialmente no
que diz respeito ao tratamento que se da a homens e mulheres na sociedade
ocidental, tendo o segundo gtupo muito menos oportunidade e incentivo para
desenvolver e se destacar por uma produgio mais significativa. As forgas sociais
ja operam desde o inicio da vida do individuo, ampliando ou limitando as
possibilidades de crescimento e expressio, modelando os interesses do individuo
desde os primeiros anos, determinando o grau de confianga que desenvolvem em
si proprios para operar em dreas diversas. Observa-se ainda que, muitas vezes,

-as exigéncias impostas pela sociedade sio de tal extensdo que tornam as
circunstincias praticamente impossfveis para uma produgio de alto nivel.

Com relagio ao contexto familiar e educacional, observa-se, em estudos
realizados sobre os antecedentes da produgio intelectual/criativa, que um dos
aspectos mais destacados diz respeito as caracteristicas do ambiente onde o
individuo viveu os seus primeiros anos de infancia bem como os tragos de
personalidade af cultivados. De modo geral, tem sido observado na infancia de
individuos que deram contribuigdes substantivas, um mimero significativo de
pais que encorajam a exploragéo intelectual, que demonstram aprovagio pelas
realizagGes e desempenho do filho, que respondem com prazer as perguntas das
ctiangas, aproveitando as suas expressdes de intetesse para direciona-las para
novas aprendizagens e exploragdes.

Um dos estudos mais conhecidos nesta drea foi desenvolvido por Bloom
(1985), com uma amostra de 120 pessoas que demonstravam exceléncia em trés
areas diversas: a artistica, representada por pianistas e escultores; a psicomotora,
pelos campedes olimpicos de desportos diversos e a drea cognitiva, representada
por matemadticos e cientistas. Através de entrevistas com estes sujeitos e seus
familiares, Bloom constatou, em niimero substancial, a presenga de um alto grau
de envolvimento do sujeito com a sua drea de interesse desde uma idade precoce
(usualmente antes dos 12 anos), a par de uma intensa patticipagio dos pais no
sentido de dar o apoio e encorajamento ao desenvolvimento do talento e
habilidades especificas. Neste sentido, mesmo no periodo entre 3 e 7 anos, estes



92

sujeitos ja eram encorajados pelos pais a desenvolver atividades exploratérias
relacionadas a sua drea de interesse, os quais refor¢gavam e estimulavam todo o
esforgo e empenho da crianga.

Estes sdo alguns dos fatores que podem afetar e contribuir para uma
produgio marcante por parte do individuo. H4 muitos outros que nio foram,
entretanto, aqui destacados e que merecem também uma atengio, como as
caracteristicas do ambiente de trabalho e o grau de estimulo e incentivo af
existente a uma produgio superior. Refletir sobre estes fatores e contribuir para
a promogio de alguns deles certamente é de responsablhdade de todos nés,
cientistas e estudiosos do comportamento humano.
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MECANISMOS BIOLOGICOS DA ANSIEDADE

FREDERICO G. GRAEFF
‘ Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto

Grande parte do conhecimento atual sobre as bases neurais da ansiedade
deriva da experimentagio realizada em animais de laboratério. Os pressupostos
que fundamentam esta abordagem sio os de que a ansiedade é uma emogdo
relacionada com o medo e este tem origem na adaptagio evolutiva e ameagas
constantes do meio ambiente. Assim, o cérebro dos mamiferos filogeneticamente
relacionados com o homem contem sistemas neurais que programam
comportamentos de defesa. :

A topografia desses comportamentos varia de espécie para espécie, mas
de um modo geral eles se resumem nas estratégias basicas de ficar imovel, tenso
e atento ou fugir, ameagar e lutar. Portanto, se conseguirmos identificar os
sistemas neurais que comandam essas reagoes de defesa descobriremos as raizes
bioldgicas da ansiedade humana.

Nessa investigagio, as drogas ansioliticas tém sido um instrumento qitil,
pois elas podem ser administradas tanto no animal expetimental como no ser hu-
mano, servindo assim de ponte entre observagdes clinicas e resultados de labora-
torio. Desse modo, permitem validar modelos animais de ansiedade e testar hipo-
teses que estendem ao homem conclusdes derivadas da experimentagdo animal.

Os resultados de tais pesquisas implicam determinadas estruturas
pertencentes ao sistema limbico na elaboragdo da ansiedade. As mais importantes
constituem o chamado sistema de inibigdo comportamental, representado pelo
septo-hipocampo, relacionado com o circuito de Papez - giro cingulo, cértex
entorrinal, hipocampo, corpo mamilar do hopotalamo, nicleo anteroventral do
talamo, voltando ao giro cingulo -, o cértex prefrontal dorso-lateral e a inervagéo
serotonérgica e noradrenérgica proveniente do tronco cerebral.

Ao sistema de inibigio comportamental soma-se o chamado sistema
cerebral aversivo, que comanda comportamentos do tipo luta ou fuga,
representado pela substancia cinzenta central do mesencéfalo, hipotilamo medial
e parte da amigdala, sendo modulado pelo cortex prefrontal medial-orbital. A
estimulagéo elétrica dessas estruturas, além de desencadear comportamentos
defensivos, produz alteragdes neurovegetativas intensas. Também induz
sensagdes de medo intenso em pacientes neurocirirgicos e motiva negativamente
a aprendizagem em animais de laboratdrio, sendo portanto aversiva.

O funcionamento de todos esses sistemas neuronais é modulado pelo
neurotransmissor dcido g;ma-anﬁnobutirico (GABA), cujas agoes inibitdrias sdo

k3
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amplificadas pelos ansioliticos benzodiazepinicos. A possibilidade de
benzodiazepinicos endégenos exercerem um papel regulador da ansiedade, bem
como da meméria, é discutido por Ivan Izquierdo em outro artigo destes Anais.

~ Também tém contribufdo para o conhecimento do substrato neural da
ansiedade observagdes clinicas realizadas em pacientes com focos epilépticos ou
lesGes circunscritas de estruturas limbicas, bem como evidéncias colhidas através
da estimulagio elétrica ou da lesdo do cérebro de pacientes acordados, durante
operagdes neurocirirgicas. Os dados assim obtidos em seres humanos destacam
o papel desempenhado pelo cértex prefrontal pelo giro cingulo e pelo polo
temporal na ansiedade.

- Estaltima regido foi também implicada na ansiedade antecipatéria
experlmental provocada em voluntirios sadios, bem como na ansiedade
patoldgica que se verifica na desordem do pénico, gragas ao uso de uma técnica
de reconstrugio de imagens corporais por computador associada a medidas do
estado funcional de diferentes regloes do cérebro, a tomografia por emissdo de
positrons. Métodos nio invasivos como este estio sendo cada vez mais
aperfeigoados e despertam justificada esperanga de que o conhecimento do
substrato neural da ansiedade humana avance rapidamente.
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MECANISMOS NEURAIS DA CONSOLIDA(;AO DA MEMORIA.
PAPEL DA ANSIEDADE!”

IVAN IZQUIERDO
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Entre 1986 e 1990, varios laboratérios demonstraram a preseng¢a no
cérebro de benzodiazepinas, inclusive diazepam. Estas se encontram em
vesiculas sinapticas e ndo provem dos medicamentos.

Nosso laboratério demonstrou que vaérias situagdes de treino

comportamental (habituagdo a um ambiente novo, esquiva inibitéria, etc.)
liberam benzodiazepinas em varios niicleos cerebrais (septum medial, amigdala,
hipocampo), em relagio com o grau de ansiedade ou estresse inerente a cada
tarefa. A microinjegio de flumazenil, antagonista das benzodiazepinas,
imediatamente apés o treino, nessas estruturas, facilita a consolidagio da
memoria das tarefas correspondentes.

As benzodiazepinas agem sobre um sitio especifico dentro do complexo

" receptor tipo A ao neurotransmissor inibitério, dcido gama-amino butirico
(GABA). Decidimos investigar a relagio entre os receptores GABA-A e outros
(gluramatergicos tipo NMDA, colinérgicos muscarinicos, beta noradrenérgicos),
nas estruturas cerebrais mencionadas, na consolida¢do da memdria. Para isto,
microinjetamos agonistas e antagonistas, conhecidos ‘desses neurorreceptores
(glutamato e APS para os receptores NMDA; oxotremorina e escopolamina para
os muscarinicos; noradrenalina e timolo, para os beta noradrenérgicos; muscimol
e picrotoxina, para os GABA-A) logo apés o treino em habituagio e esquiva
inibitéria. Os resultados revelaram que, no septum medial, amigdala e
hipocampo, os receptores NMDA e muscatinicos facilitam a consolidagdo; os
GABAérgicos a inibem; e os beta noradrenérgicos modulam os anteriores. Na
esquiva inibitoria, as ttés estruturas operam de forma paralela e nio reduntante.
Na habituagéo, sé participa o hipocampo.

Os resultados concordam com observagdes na literatura sobre o tipo ou
componente de memoria que cada uma dessas regides cerebrais regula de maneira
preponderante: aspectos alertantes e aversivos, a amigdala; memoria de trabalho,
o septum; memorias espaciais e olfatérias, o hipocampo. Na esquiva entram em

® Trabalho realizado com apoio da FAPERGS, FINEP e CNPq, Brasil, ¢ CONICET e Fundacion Antorchas,
Argentina, em colaboragio com J.H. Medina, D. Jerusalinsky, C. Wolfman (Buenos Aires), C. da Cunha,

M.B.C. Ferreira ¢ R. Rosat (Porto Alegre).
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jogo os trés tipos ou componentes; na habituagdo, predomina quase exclusiva-
mente o ultimo.

Dados preliminares sugetem que a sintese dos diversos componentes da
memoria é realizada no cértex parahipocampal, onde as trés estruturas citadas
convergem, e onde foram descritas lesdes caracteristicas na doenga de Alzheimer.



ANSIEDADE, ESTRESSE FiSICO E MEMORIA

MARCIA CHAVES
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Estimulos emocionais ou o estresse induzem alteragdes na liberagio de
horménios dos lobos anterior e posterior da hipofise, incluindo a liberagdo de
vasopressina e ocitocina (Selye, 1980). A hipétese de que hormoénios periféricos
tenham um papel em estabelecer memérias vividas que, devido a um sinal
produtor de estresse ou liverador de hormoénios, em geral seguem eventos que
serdo posteriormente bem lembrados, porém muitas memorias sio formadas sem
que ocorra qualquer estresse prévio (Squire, 1987). O papel de sistemas

modulatorios (horménios da medula adrenal e ACTH) nestes aprendizados do .

dia-a-dia ainda ndo estdo bem claros. Nossas habilidades em evocar eventos
prévios ndo dependem sempre de que estes eventos tenham produzido
conseqiiéncias autondmicas claras.

Existem evidéncias em ratos que a administragio de um antagonista de

receptor benzodiazepinico central (flumazenil) ou um agonista inverso
(B-carbolina) administrados pré-treino e nao pds-treino facilitam a retengio de
uma tarefa de esquiva inibitoria, e que os agonistas centrais (clonazepam e
diazepam apresentam efeitos opostos. Estes resultados sugerem que exista um
mecanismo agonista benzodiazepinico endégeno envolvido na modulagio da
aquisi¢do destes comportamentos atuando a nivel de receptores centrais
" (Izquierdo, Pereira e Medina, no prelo). Também foi postulado que estas drogas
e o mecanismo modulatério enddégeno que seus efeitos sugerem, afetam apenas
a aquisi¢do de comportamentos que envolvem ou ocorram em situagdes que
envolvam ou demandem uma boa percepgio de estresse ou ansiedade. Quanto a
sistemas modulatérios de memdria, é sabido que um aprendizado novo, uma
experiéncia nova é seguida pela liberagdo de B-endorfina cerebral que marca este
aprendizado novo, podendo ser utilizado como uma dica de evocagio. A
exposigdo pré-teste de uma experiéncia nova melhora o desempenho nos testes
de retengio (Chaves e Izquierdo, 1986, Chaves e col., 1988). Em humanos, pelo
menos, foi demonstrado que se utilizamos uma novidade pouco alertante e uma
experiéncia nio nova mas muito alertante, motivante (Izquierdo, 1987) apenas a
primeira provoca o efeito facilitador sobre a evocagdo em testes de memoria.
Com o objetivo de graduar o nivel de ansiedade associada a exposigdo a
uma experiéncia nova, desenvolveu-se o experimento que segue. Neste estudo,
além de medidas das alteragdes do humor associadas a novidade, também
obsetvou-se quais -os efeitos de uma situagio ansiogénica, provocada
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experimentalmente, sobte a evocagio de meméria remota em sujeitos voluntirios
normais. Demonstrou-se, através de escalas de medida a alteragio do humor e
outras medidas fisioldgicas (freqiiéncia cardiaca e pressio arterial) e
comparou-se os efeitos das duas situagdes sobre a-evocagio em testes de
memoria, Foram utilizados 51 voluntirios sadios, 22 mulheres e 31 homens, com
idade variando de 20 a 30 anos. Foram avaliados em dois dias consecutivos: no
-dia 1, respondiam a dois testes de memoria remota (faces famosas e eventos
importantes) (Chaves e Izquierdo, 1986; Chaves e col., 1988) a fim de estabelecer
suas condiges basais para este tipo de memoria e também recebiam instrugdes
‘de como preencher a Escala Visual Analégica do Humor (VAMS) (Zuardi e
Karniol, 1981). Para medir tragos e estados de condigdes subjetivas foram
utilizadas as seguintes escalas de auto-avaliagdo: Escala Visual Analdgica do
Humor (VAMS), Inventério de Ansiedade: Trago e Estado (IDATE T e E) e Escala
de Sintomas Somaticos (Guimaries e col., 1989). No dia 2, os sujeitos foram
aleatoriamente alocados em dois grupos: no primeiro os voluntirios seriam
submetidos a uma situagéo ansiogénica (teste de simulagio de fala em piiblico)
(Graeff e col., 1985) e no segundo grupo, a uma experiéncia nova. Os
procedimentos ocotriam seguindo um mesmo protocolo, com o preenchimento
das escalas, medidas fisioldgicas, etc. Apés respondiam novamente aos testes de
memotia. O grupo controle comparecia ao laboratério nos dois dias, apenas para
responder aos testes e medidas de pressio artetial e freqiiéncia cardfaca.

Observou-se um efeito facilitatrio da experiéncia nova sobre a evocagio
nos testes de memdria no dia 2, enquanto que o grupo exposto a situagio de
ansiedade nio apresentou modificagio nos seus escores, assim como os controles.
A anilise estatistica foi feita com o teste de Duncan para muiltiplas médias,
utilizando-se um limite de- confianga de 95%. Observaram-se diferengas
significativas no Fator Ansiedade do VAMS, no IDATE E (estado), na escala de
Sintomas Somaticos e nas medidas de freqiiéncia cardfaca (P < 0,05). Nio se
observou diferenga no IDATE T (trago) entre os dois grupos, bem como nas
medidas de pressio arterial. A situagdo de simulagio de fala em publico foi
efetivamente ansiogénica, porém niio apresentou efeito sobre os escores de
evocagdo nos testes de memoria remota, quando apresentada num modelo
pré-teste. E vilido supor que uma situagio ansiogénica possa apresentar efeitos
sobre o processo de informagéo se utilizada em esquemas pré ou pés-treino, como
obsetvado ‘em animais de laboratério (Izquierdo, Pereira. e Medina, no prelo).
Também pode-se supor que uma situagio de simulagdo. de fala em piiblico
constitua-se numa espécie de situagio nova que ativasse os mesmos mecanismos
modulatdrios de outras experiéncias novas, que seriam antagonizados por um
outro mecanismo inibitétio ativado pelo estresse inerente a situagio, sendo o
resultado do somatdrio dos efeitos, provavelmente, nulo.
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Foram denominados sistemas moduladores aqueles envolvidos nos
fendmenos de facilitagio ou prejufzo da meméria, os quais sio sensiveis a
tratamentos comportamentais efou farmacoldgicos aplicados pés-treino efou
pré-teste. A teoria da dependéncia de estado postula que uma informagio
adquirida em um determinado contexto neuro-humoral sera melhor evocada se,
no perfodo da evocagio, o contexto neuro-humoral for semelhante ao que existia
no momento da aquisigdo da informagio. Estimulos ambientais que provocam
um desequilibrio bioldgico sdo conhecidos como estressores, enquanto que a
resposta do organismo a esses estressores foi definida como estresse (Dunn e
Kramarcy, 1984). O estresse induz altera¢des cardio-vasculares, metabdlicas e
imunoldgicas, além de modificagdes na atividade neuronal e comportamental. O
exercicio fisico é uma forma peculiar de estresse, onde sdo necessarios ajustes
em praticamente todos os sistemas do organismo. Esses ajustes sio regulados
basicamente pelo sistema nervoso e enddcrino. Por conseguinte, sistemas
hormonais e neuro-humorais séo alterados em decorréncia do estresse do esforgo
muscular, tanto a nivel periférico como a nivel central. Coincidentemente, muitos
desses sistemas constituem os sistemas moduladores de meméria. Desta forma,
o objetivo deste estudo foi verificar se as alterages hormonais e neuro-humorais
causadas pelo exercicio fisico eram capazes de influenciar a modulagio da
memoria remota, recente e imediata. Foram utilizados dois protocolos de
exercicio fisico em cicloergémetro, o primeiro era um exercicio submaximo
- prolongado (60 minutos) e o segundo, um exetcicio intenso de curta duragio (5
minutos). O primeiro protocolo foi utilizado 10 minutos antes dos testes de

memodria remota serem aplicados. No entanto, nio foi observada qualquer.

diferenga significativa no desempenho dos testes. O mesmo foi feito com o
segundo protocolo. Também nio se observou qualquer alteragdo nos resultados.
Sugere-se que as alteragdes neuro-humorais/hormonais causadas pelo exercicio
fisico em cicloergdmetro, seja ele submaximo prolongado ou intenso de curta
duragdo, nio sdo capazes de influenciar na evocagio da memoria remota.
Verificou-se também uma possivel influéncia de um exercicio fisico intenso em
cicloergometro (segundo protocolo) sobre memoria recente. Com a utilizagao do
exercicio nos perfodos pés-treino e pré-teste, criou-se uma situagdo hormonal e
neuro-humoral peculiar, pois provavelmente as substincias liberadas pelo
exercicio se adicionaram aquelas liberadas pelos processos moduladores da
memoria no momento do armazenamento/consolidagio (pds-treino) e da
evocagido (pré-teste), o que, por sua vez, deve ter levado a uma situagdo de
dependéncia de estado. Sugere-se que a dependéncia de estado criada pelo
exercicio fisico é semelhante aquela criada por tratamentos comportamentais efou
farmacoldgicos estudada em animais de experimentagio. Analisou-se também a
influéncia de um exercicio fisico intenso de curta duragio (segundo protocolo)
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sobre a memoria imediata. O exercicio era realizado imediatamente antes de
serem aplicados trés tipos de testes de memoria imediata. Nao foi observada
qualquer alteragdo no desempenho desses testes. Esses resultados apontam para
uma preponderincia do contexto cognitivo no periodo imediatamente apds a
aquisi¢do da informagédo, sobre uma possivel alteragio do contexto
neuro-humoral e hormonal causada pela atividade fisica.
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ANSIEDADE E ATENCAO EM HUMANOS

LUIZ GAWRYSZEWSKI
Universidade Federal Fluminense

Em 1890, William James escreveu ho seu livio The Principles of
Psychology a seguinte defini¢do de atengio visual seletiva:

It (attention) is the taking possession by the mind, in clear and vivid
form, of one out of what seems several simultaneous possible objects
or trains of thought. Focalization, concentration of consciousness are
of its essence. It implies withdrawal from some things in order to deal
effectively with others. '

Desde entdo, muitos estudos foram dedicados a verificar como a
orientagdo da atengdio para virios atributos dos estimulos modificam o
desempenho humano. Por exemplo, uma pessoa pode orientar a sua atengiio para
uma modalidade sensorial (Posner, 1978), para uma posigio do espago (Posner,
1978, 1980) ou para itens pertencendo a uma determinada categoria semantica
(Posner, 1978, 1975). Em todos estes casos, observou-se que a informagdo para
a qual a atengdo tinha sido dirigida era processada mais eficientemente do que
uma informagio nio-esperada. ’

Curiosamente, um dos paradigmas que mais tem contribuido para a
compreensio dos mecanismos neurais da atengio envolve uma tarefa
extremamente simples (Posner, 1978, 1980). Neste paradigma, a pessoa é
instruida a fixar um ponto, ofientar a sua atengo para uma posigio indicada sem
mover os olhos e responder, pressionando uma tecla o mais rapidamente possivel,
quando um estimulo ocorrer seja na posigio indicada, seja em uma posigao no
hemicampo oposto. Além disso, em alguns testes a indicagdo é neutra, ou seja,
indica que o estimulo ocorrerd com a mesma probabilidade em um ou outro
hemicampo. Os resultados mostraram que a otientagio da atengdo para uma
posigdo facilita a detecgdo de estimulos ocorrendo nesta posigio e lentifica a
resposta manual a estimulos ocorrendo no hemicampo contralateral. Assim, os
tempos de reagdo (TR) apds uma informagao cotreta sio mais rapidos do que os
TR apés uma informagao neutra e estes sio mais rapidos do que os TR apds uma
informagdo incorreta. Segundo Posner (1978, 1980), esta diferenga entre os TR
obtidos apds uma informagao incorreta e uma informagio correta corresponde ao
tempo hecessario para reorientar a atengio de uma posigio para a outra.
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O emprego do paradigma de Posner para o estudo da atengdo visual
seletiva tem possibilitado por um lado, correlacionar as caracteristicas temporais
e espaciais da atengiio em primatas humanos e ndo-humanos com a atividade de
neurdnios localizados em virias regides cetebrais e, por outro lado, verificar
como lesdes destas regides cerebrais afetam a orientagdo da atengdo no homem.
Assim, com base em resultados obtidos em pacientes, Posner e colaboradores
(1984) propuseram que a reorientagéo da atengio para uma posig¢do nio-atendida
é uma operagio mental constituida por 3 componentes distintos: (a) liberagio da
atengdo; (b) deslocamento da atengdo e (c) captura do estimulo. Estes
componentes sio afetados por lesdes do cértex parietal (Posnet, 1982, 1984), de
regides do mesencéfalo (Posner, 1982) ou do pulvinar (Rafal, 1987),
respectivamente.

Todavia, é importante ressaltar que mesmo em pessoas normais a
reorientagdo da atengdo no espago tridimensional pode apresentar assimetrias ao
longo de certas dimensdes. Assim, por exemplo, a reorientagio da atengio de
uma posigdo mais proxima para uma posigdo mais afastada é mais lenta do que
a reorientagio da atengdo do espago distante para o espago préximo
(Gawryszewski, 1987). Da mesma forma, a reorientagio da atengdo do
hemicampo direito para o hemicampo esquerdo é mais lenta do que a reorientagio
no sentido inverso (Dascola, 1988; Gawryszewski, 1987). Estes resultados
parecem indicar uma maior dificuldade na liberagio da atengdo de uma posigao
mais a direita para uma mais & esquerda. Dados preliminares no nosso laboratério
sugerem que a ansiedade pode aumentar esta assimetria na reorlentagao da
atengdo ao longo da dimensio horizontal.

Por outro lado, resultados obtidos em pacientes esquizofrénicos mostram
um padrio inverso ao descrito anteriormente (Posner, 1988). Ou seja, o paciente .
esquizofrénico mostra uma maior dificuldade em reorientar a sua atengio do
hemicampo esquerdo para o hemicampo direito, o que tem sido correlacionado
com achados patoldgicos envolvendo o hemisfério esquerdo.

Em resumo, o estudo da atengio visual seletiva empregando técnicas de
cronometria mental tem permitido identificar os componentes cognitivos
relacionados com a orientagiio da ateng@o e cotrelacionar estes componentes com
regides cerebrals distintas. -
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COMPORTAMENTO PRO-SOCIAL: QUESTOES CONCEITUAIS

ANAM.A. CARVALHO®™
h Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo

Comportamentos pré-sociais definem-se como atos e atitudes de
conseqiiéncias positivas a nfvel social: aproximagdo e colaboragio entre
individuos, auxilio e solidariedade. Assim definida, essa categoria pode ser util
num sentido descritivo, mas nio tedrico ou analitico, por duas limitagdes
principais. A primeira, metodoldgica, é o critério pelo qual se avaliam os efeitos
sobre o receptor como positivos ou negativos.

Nio se trata de um critério de fungdo, o tinico que poderia dar sentldo
tedrico a essa distingéo, e sim de um critério relativamente frouxo de valorizagio -
social de certas agGes/atitudes: ajudar, oferecer, proteger sio positivos, enquanto
recusar, impedir, agredir sio negativos. Embora essa distingdo seja
aparentemente 6bvia a um nivel superficial (pelo menos em nossa cultura), nio
se sustenta conceitualmente: seja em termos de conseqiiéncias no
desenvolvimento individual, ou de adaptagio no sentido amplo, agdes de ajuda,
protegdo etc. podem ser negativas, enquanto agdes agonisticas podem ser
positivas para o receptor. O conceito de social, em categorias como pré-social
ou anti-social, é valorativo, e ndo tedrico ou empirico - dai o viés cultural do
critério.

A segunda limitagio é que a definigdo se baseia no efeito do
compottamento sobre o receptor da agio. A anilise do comportamento requer
modelos sobre o emissor. Deve-se determinar porque as pessoas fazem o que
fazem - no caso, se os motivos do comportamento pré-social sio intrinsecamente
pro-sociais - ou seja, se a categoria é sustentavel como categoria de andlise
(Krebs, 1983).

Sem ter se detido na questao das bases motivacionais da categoria, a
pesquisa sobre comportamento pré-social concentrou-se nas condigdes
necessarias para a sua instalagdo. Esta tendéncia manifesta um modelo
nio-explicitado sobre o desenvolvimento humano, que Krebs (1983) chama de
modelo do pecado original: as criangas sio vistas como essencialmente egofistas,
agressivas e amorais, sendo tarefa dos agentes socializadores treind-las em
comportamentos socialmente adequados. Essa idéia de comportamento
pré-social como aquisig¢do promovida pelo processo de socializagdo subjaz a uma

® Pesquisadora do CNPq. - »
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das diregdes caracteristicas da pesquisa na drea: a busca de condigSes cognitivas
necessdrias para sua instalagio, tais como superagio do egocentrismo no sentido
piagetiano, e capacidade de assumir papéis. O equivoco desse tipo de pergunta,
que conduziu em geral a resultados pouco consistentes, pode ser evidenciado com
um exemplo simples: a crianga que vé a mde chorando, e lhe oferece seu ursinho
de peliicia, esta sendo simultaneamente egocéntrica e pré-social. O egocentrismo,
conceito cognitivo, ndo da conta dos aspectos motivacionais negligenciados na
conceituagio da categoria. :

A andlise de uma outra diregdo tipica de pesquisa indica, no entanto, que
o conceito de comportamento pré-social de fato contém um pressuposto
motivacional nio-investigado: o de que o verdadeiro comportamento pré-social
seria motivado por altruismo, sé se caracterizando quando voluntdrio e sem
expectativa de recompensa (Branco e Mettel, 1984). Decorre dai a busca de
relagdo com desenvolvimento moral, baseada na hipétese de que a regulagio por
principios (autonomia), e niio por evitagdo de conseqiiéncias negativas ou por
busca de reciprocidade (heteronomia) caracterizaria o verdadeiro comporta-
mento pré-social. Como a definigo se baseia nos efeitos do comportamento, no
entanto, a hipdtese se esvazia e torna-se nio testavel: dependendo do motivo da
agdo proé-social, a moral pode ser auténoma ou heterdnoma (por exemplo, ajudar
pode set motivado por adquirir poder sobte o outro). A pergunta motivacional é
poxtanto recorrente; a compreensio do comportamento pré-social requer que ela
seja focalizada.

O conceito de altruismo pode ser tomado como ponto de partida nessa
diregdo. O altruismo em sentido estrito (beneficiar o outro em prejuizo proprio)
coloca uma questio fundamental, que sera o foco da apresentagdo seguinte deste
simpdsio (Questdes filogenéticas): poderia a sele¢do natural favorecer
comportamentos/motivagdes altruistas? Quais as possiveis fungdes desse tipo de
comportamento para o emissor? Estas questdes evoluciondrias e funcionais
devem ser distinguidas das questdes causais e ontogenéticas que vinham sendo
focalizadas acima, mas estio ao mesmo tempo intimamente relacionadas a estas.
Se existe evidéncia de base bioldgica para o altrufsmo, coloca-se a questao de sua
natureza, ou seja, dos mecanismos motivacionais, perceptuais, ou outros, que
- explicam sua ocorréncia, o que abre o caminho para a conceituagio tedrica do
comportamento pro-social. Se nio existe essa evidéncia, deve-se descartar o

conceito de altruismo? Ou seria este inteiramente cultural, contrariando
tendéncias biolégicas egoistas, como implica o modelo do pecado original?

A resposta a estas questdes envolve tanto reflexdo como trabalho
empirico. A partir de alguma evidéncia ja disponivel (Lordelo e Carvalho, em
preparagdo; Bussab, 1991; Carvalho e Bastos, no ptelo), sugere-se, a titulo de
hipétese de trabalho, que seja heuristicamente util substituir o conceito de
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comportamento pro-social por duas categorias, causal e funcionalmente distintas,
baseadas nas seguintes suposigées: 1) Comportamentos usualmente agrupados
sob os rétulos de nurturance e empatia (cuidar fisicamente, oferecer afetof
consolo/distragio, etc.) estariam subjacentes a mecanismos compreensiveis no
contexto de evolugdo da maternagem. Através do processo seletivo de
preservagdo de genes compattilhados (Bussab, 1991), evoluiram mecanismos de
responsividade e seletividade perceptual que resultam na emissio desse tipo de
comportamento em relagdo a certas configuragdes de estimulos (por exemplo,
sinais infantis, ou de afligdo/necessidade); 2) Comportamentos de compartilha-
mento/cooperagiof ajuda, corresponderiam a mecanismos que evoluiram através
de altruismo reciproco (expectativa de reciprocidade), nio envolvendo motivagio
altruistica em sentido estrito.
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COMPORTAMENTO PRO-SOCIAL: QUESTOES
FILOGENETICAS

VERA SILVIA RAAD BUSSAB
Universidade de Sdo Paulo, Séo Paulo

No comportamento pré-social mais tipico, um individuo, ativamente,
favorece outro, por exemplo, protegendo-o de perigos ou fornecendo-lhe

recursos. Ao agir assim, o emissor fica prejudicado pois gasta energia, se expde -

a perigos ou se priva de recursos. Diversas questoes podem ser levantadas quanto
a evolugdo deste fenémeno.
Em primeiro lugar, é preciso registrar que os animais também exibem

comportamentos compativeis com esta defini¢io. Assim, em caso de ataque,

babuinos machos colocam-se a frente do bando, ameagam o predador e sdo os
* tltimos a baterem retirada. A nogio darwiniana original do mecanismo de selegéio
natural aponta que individuos mais aptos tém maior probabilidade de sobreviver
e de deixar descendéncia. Desde que esta aptidio tenha alguma base genética,
tenderd a ficar nos descendentes. A primeira vista, esta nogio deixa pouco espago
para o altruismo. Como pode a selegéo atuar favorecendo a emissio de um
comportamento que prejudica o individuo emissor?

A presenga indiscutivel de altruismo cria, em relagdo ao principio da’

selegio, um aparente paradoxo, cuja solugio parece comegar a se delinear,

quando se considera o valor adaptativo da vida em grupo para o individuo. Dessa,

 duas outras nogdes parecem viabilizar a base blologlca para o altruismo: a sele¢do
de parentes e o altrufsmo reciproco.

- Aselegdo de parentes é hoje influente, provavelmente porque harmoniza

o altruismo com o principio da sele¢io (Hoffman, 1981). O conceito central é o

da aptiddo inclusiva: o ajustamento genético do individuo é medido nio sé pela

sua sobrevivéncia e reprodugdo, mas também pela de filhos e parentes que

partilhem seus genes. Isto da uma saida para os genes altruistas e condena o

egoismo extremo: é muito provivel que a selegio de parentes tenha sido’
importante na origem do altruismo. Contudo, parece que este, além de ser apenas
um dos mecanismos em ag#o, atua de modo complexo: basta lembrar que, embora

a ajuda entre parentes seja intensa, niio é restringida por parentesco. Este modelo
mostra que a selegio natural favorece o altruismo, mesmo entre nio parentes, por
causa de possiveis beneficios a longo prazo para o emissor. Hoffman (1981)
apresenta o seguinte exemplo: A encontra B, cuja vida estd em perigo. Se o custo
provivel de A salvar B for menor do que o ganho de B e houver probabilidade
de inversdo de papéis no futuro, Trivers (1983) mostra, matematicamente, que
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individuos que fazem a tentativa de salvar o outro estio mais aptos para
sobreviver do que outros que enfrentem o perigo sozinhos.

A grande impottancia das interagGes reciprocas em todas as culturas e o
forte sistema emocional subjacente aos relacionamentos, sugerem que durante a
nossa histéria evoluciondria recente - cerca de 5 milhdes de anos - tenha ocorrido
forte selegdo natural de agdes altruistas miituas. Rotineiramente, ajudamos uns
aos outros. Socotremos doentes, pessoas em perigo e jovens; partilhamos
alimentos, instrumentos e conhecimento. A divergéncia hominida parece ter sido
conduzida por uma mudanga ecoldgica radical - com a forte redugio das flotestas,
um grupo ancestral foi levado a explorar o ambiente das savanas, e se viu

' repentinamente exposto a novos desafios: aumento da vulnerabilidade i predagao
e maior dificuldade na obtengio de recursos. O exame do registro féssil sugere
que este novo meio favoreceu a cooperagdo do grupo, via cultura, o que seria
pressdo seletiva adicional a cooperagio.

Ao contrastarmos as caracteristicas humanas com as dos demais
primatas, verificamos peculiaridades, associadas a uma nova ordem pré-social,
o que pode ser reconhecido mesmo nas mudangas anatomo-fisiolégicas. O
homem apresentou um notivel aumento de estatura, longevidade e volume
cerebral. Embora estes indices sejam dependentes um do outro (Passingham,
1982), podem ser notadas especificidades. Temos um cérebro trés vezes maior
do que o esperado para um primata do nosso tamanho: o que parece ter ligagdes
6bvias com a cultura. Nossa longevidade aumentou: uma fase foi encurtada (a
gestagiio), outra estendida (a infincia); outra ainda inventada (a menopausa
feminina, que parece ter sido selecionada por garantir maior cuidado da prole).
A nivel psicoldgico, estas tendéncias aparecem de modo acentuado. Os
comportamentos parentais e os padrdes filiais de apego ficam mais fortes: os
homens passam a participar da criagio das criangas. Ocorreu intensificagio do
comportamento sexual (teceptividade estendida além do perfodo fértil, orgasmo
feminino, vinculos afetivos fortes, aparentemente selecionados por aumentar a
coesdo do par) (Fisher, 1983). Aumenta a cooperagio entre os sexos e entre os
individuos, para além do parentesco. O altrufsmo reciproco foi importante e a sua
evolugdo gerou emogdes para regulara reciprocidade, e um certo senso de justiga
que deve ter evoluido mesmo antes do advento da linguagem (Trivers, 1983).
Normas culturais de reciprocidade evoluiram a partir de leis naturais (Krebs,
1983). .

Convém notar que o valor de sobrevivéncia do altruismo nao est4 na sua
causagiio: vinculos afetivos foram selecionados em fungio disso mas nio se
desenvolvem por causa disso. Por exemplo, o desenvolvimento do apego
mae-bebé, cuja fungdo é protegio de predadores e satisfagio de outras
necessidades priméria{ns, ndo se dd por causa destas fungdes (Bowlby, 1983). O
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afeto propicia o altruismo; na situagdo humana tipica o grupo de afeto inclui o
familiar e isto deve ter estado subjacente a selegdo de parentes. Porém, a
vinculagio nio decotre diretamente de parentesco - requer certas trocas sociais;
mudangas recentes no viver humano alteraram a composigdo dos grupos de
vinculo. Talvez o vinculo nio seja necessdrio para o altruismo: a empatia (resposta
afetiva vicéria ao outro) pode ser mediador poderoso (Hoffman, 1981) e parece
estar na base das interagdes. Mesmo os recém-nascidos apresentam indicadores
de empatia potencial. Por exemplo, igualagdes de expressdes faciais (Papousek
e Papousek, 1984). A selegiio natural atua sobre produtos finais: ao selecionar a
solugédo cultural hominida diante do novo desafio ambiental, trouxe consigo a
cooperagio possivel e aumentada pelos vinculos afetivos e empiticos.
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ONTOGENESE E PROMOCAO DO COMPORTAMENTO
: PRO—SOCIAL ‘

- ANGELA UCHOA BRANCO
_ Universidade de Brasflia

\

A existéncia de séries questdes relativas & conceituagio do termo
pré-social ndo deve desestimular o esforgo de melhor compreender os processos
envolvidos na origem, desenvolvimento e significado das agdes humanas que
parecem ter por objetivo beneficiar outro individuo, muitas vezes em detrimento
do préprio sujeito da agdo. A categoria pré-social se insere na dimensio da
moralidade humana: relaciona-se, assim, com significados culturalmente
atribufdos e implica na heterogeneidade motivacional referida pela Profa. Ana.
Daf ser preciso investigar os processos, e hiio 0 processo, que dio otigem as agdes
que parecem estar reguladas pelas necessidades e interesses do outro social.

O excessivo descaso e individualismo da sociedade em que vivemos tem
dificultado a prética da cooperagio e da responsabilidade social necessarias a
- melhoria da qualidade de vida do grupo. Coloca-se a questio: sera possivel
identificar os principais fatores determinantes dos impulsos motivacionais que
conduzem a agdes realizadas com o outro e a ag¢des realizadas pelo outro? E
realista propor sugestdes no sentido de promover comportamentos pré-sociais?
Acreditamos que sit, niio a pattir de uma perspectiva ingénua mas no contexto
de toda uma ordem de transformagdes sociais absolutamente necessarias.

Consideraremos como definigio proviséria do termo prd-social as agdes
voluntirias que tem por objetivo beneficiar uma outra pessoa, incluindo a¢des
que também produzem beneficios externos para o emissor (caso da cooperagio
e da reciprocidade). O altruismo seria a subcategorla onde o comportamento é
movido por motivagdes intrinsecas derivadas da gratificagio empatica, valores
pessoais, auto-conceito etc. A controvérsia académica oscila entre os que
sublinham a auséncia de correlagdes significativas entre os virios
comportamentos, coerente com a idéia da heterogeneidade motivacional, e
aqueles que julgam demonstrar uma certa consisténcia pré-social na
personalidade de algumas pessoas (Eisenberg e Mussen, 1989). Existem muitos
resultados contraditétrios decorrentes da confusio conceitual e da pluralidade e
dificuldades metodolégicas. Existe, porém, um conjunto de dados relativamente
‘consistentes acerca de alguns fatores que parecem estar sistematicamente
relacionados a manifestages consideradas prd-sociais.

Em prlmelro plano estio os valores, normas e expectativas culturais e as
pratlcas sociais dai decorrentes A Antropologla revela como dlferentes culturas
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cultivam valores diferentes que vio da promogdo da solidariedade e cooperagio
(p.ex. os indios Hopi do Arizona, EUA) ao estimulo & competigdo e a busca
agressiva dos interesses individuais (p.ex. a tribo Ik, Uganda). Sdo vérios os
exemplos, mas é preciso que se realizem estudos etnograficos e
micro-ethograficos para desvendar os mecanismos culturais concretos através
dos quais se da a socializagio segundo os padrdes valorizados pelo grupo.
Graves e Graves (1983) estudaram os habitantes da ilha de Aitutaki
(Polinésia) visando avaliar os efeitos da ocidentalizagdo em seu estilo de vida.
Certos achados sio muito significativos. Por exemplo, apés a introdugdo do
Jreezer, os pescadores niio mais dividiam os peixes que pescavam, guardando-os
para si; apds a presenga do barco a motor, as pescarias cooperativas cederam lugar
a pescaria individual etc. Dados interessantes quanto as cidades e escolas: a) as
criangas da cidade, vivendo em familias menores ja ndo patticipavam de

responsabllldades domésticas e apresentavam menos comportamentos -

pro-sociais do que as outras criangas; b) nas escolas houve uma correlagio
significativa entre tempo de freqiiéncia e competigdo. Detalhe curioso: os
professores foram a categoria proﬁssxonal que se revelou mais competitiva do
que qualquer outra.

Imimeros estudos apontam a zona rural como contexto mais propiclo a
cooperagio, em comparagdo com a zona urbana. Talvez isto ocorra em
conseqiiéncia a fatores como familias maiores, maior participagio conjunta das
criangas nas atividades econdmicas da familia, implicando em maior atribuigéio
de responsabilidade social a crianga. Assim, todo o sistema de valores que se
constréi em torno dessa atividades parece ser eficente em promover a
internalizagido da responsabilidade social e disposig¢do para cooperar (p.ex. os
kibbutzim em Israel). A cultura representa, portanto, o principal vetor de
socializagdo da crianga.

E as diferengas individuais dentro de um mesmo grupo? Ex15tem crlanqas
pré-sociais? Quais as suas caracteristicas? Como se dido as primeiras
manifestagdes de atos desta natureza? '

Nio se tem demonstrado dlfereng:as de sexo ou de classe social de uma
forma sistemadtica. Quanto a idade, afirma-se que ocorre um aumento com o
passar dos anos, porém duas questdes precisam ser levantadas: a) o aumento da
capacidade de percepgio e interpretagio das deixas situacionais e da competéncia
geral da crianga; e b) a ocotréncia de manifestagGes prd-sociais compativeis com
cada etapa do desenvolvimento infantil. Criangas no primeiro ano de vida reagem
a sinais de desconforto apresentados por outra pessoa; aos 12 meses agitam-se e
prestam especial atengdo; aos 18 se aproximam e confortam a pessoa tocando-a
etc e aos 24 meses oferecem objetos, emitem verbalizagdes, demonstram afeto,

etc. (Radke-Yarrow e Zahan-Waxler, 1984). Rheingold e Emery (1984) em
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trabalho com 36 criangas (18-30 meses), verificaram que 2/3 demonstraram
cuidado e afeto positivo enquanto que 1/6 exibiram atos de agressio.
Zahan-Waxler e col. (1979) constataram que criangas entte 15 e 30 meses agiam
pré-socialmente em 1/3 dos episédios em que presenciavam alguem em situagdo
de desconforto (stress). :

‘Mas havera um trago pré-social consistente? Varias pesquisas sugerem
esta possibilidade, revelando indices significativos de correlagio entre diferentes
medidas aplicadas &s mesmas criangas (Eisenberg e Mussen, 1989). Mas é preciso
distinguir entre comportamento espontineo e requisitado. Tudo indica que
pertencem a diferentes classes motivacionais: as iniciativas pré-sociais
relacionando-se com a competéncia social, elevada auto-estima e assertividade,
enquanto que a simples resposta ao pedido do outro se associa a nio assertividade
e ao menor status dentro do grupo. Este é um dado importante, pois desmistifica
aidéia de ser a pessoa prd-social a pessoa boazinha, conformada, sempre abrindo
méo de seus direitos. Pelo contririo, seguranga e autonomia compdem o petfil
das pessoas verdadeiramente pré-sociais, em contraste com os 1nd1vIduos
obedientes ou socialmente conformados.

Na familia, principal agente de socializagdo, precisamos considerar o
padrio total de cuidado que traduz na pratica os valores e expectativas do grupo
familiar. Vérios pesquisadores tém revelado os efeitos da exposi¢do a modelos e
da aprovagdo social na promogio de atos como dat, repartir ou ajudar. Isto se da
principalmente quando o modelo expressa afeto positivo ou demonstra estar feliz
em poder ajudar alguém. Outros estudos revelam a ocorréncia de uma imitagdo
ndo-imediata entre criangas pequenas do comportamento da mie e a existéncia
de uma relagdo significativa entre carinhofafetividade e firmeza/cobranga por
parte dos pais. Baumrind (1971), por exemplo, demonstrou que criangas mais
pré-sociais viviam em familias caracterizadas pelo exercicio da autoridade, em
contraste com familias permissivas ou autotitdrias.

Tudo indica que o processo de identificagio com o pai ou a mie
desempenha um papel central. Tal suposig¢do é sugerida por correlac;oes com
attachment seguro e estudos sobre herdis da II Guerra, revelando que eles eram
profundamente ligados a seus pais, que por sua vez possufam convicgdes e agiam
pré-socialmente. Quanto a téenicas disciplinates, existe evidéncia do valor da
indugdo (explicagdes sobre conseqiiéncias da agdio sobre o outro). Punigdes, -
ameagas e proibigdes tém efeito negativo sobre atos pré-sociais. Outros estudos
demonstram efeitos de exortagdes verbais, mas é preciso saber que os dados
indicam que as cnang:as seguem mais o que os adultos’ fazem do’ que o que eles
dizem.

Nas escolas, ocotte a atuagdo dos currfculos ocultos, canalizando-se a
socializagio das criangas no sentldo das expectativas culturais (Branco, 1989).
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Pesquisas que comparam a estrutura das atividades em sala de aula-cooperativas,
competitivas e individualistas apontam resultados favoraveis & cooperagio
quanto ao desempenho académico, atitudes, e interagdes pré-sociais. Nos EUA
existem dois programas experimentais elaborados para promover a empatia e o
desenvolvimento pré-social dos alunos que tem se demonstrado bastante
eficientes.

O grupo de amigos e a televisdo sdo fontes de influéncia importantes,
havendo estudos naturalisticos e experimentais que apdiam esta afirmagao.
Programas de TV tornam-se especialmente eficazes quando as criangas dlscutem
e vivenciam o seu conteido (role-play).

Muito precisa ser investigado e discutido sobre a ontogénese e a
promogao do comportamento pro-social. A abordagem co-construtivista sugere
melhor estudar os processos de canalizagio cultural que atuam via internalizagio
dos valores etc. Fagamos hoje uma reflexdo sobre as regras e valores que
conduzem nossas proprias relagdes com as pessoas. Depois entdo avaliemos a
relevancia ou nido de investigar os processos que contribuem para desenvolver a
responsabilidade social, a empatia e a cooperagéo.
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EMPATIA ENTRE CRIANCAS

MARIA FERNANDA BASTOS e ALYSSON MASSOTE CARVALHO
Umverszdade de Sao Paulo, Sdo Paulo

Estudos naturalisticos do comportamento empético entre criangas
pequenas podem oferecer uma dimensio concreta para a compreensio da
natureza do comportamento pré-social humano. O mero aparecimento destes
padrdes em criangas pequenas ja levanta a questdo da sua importincia para a
espécie. O exame das ocasies de ocorréncia sugere os mecanismos causais -
motivacionais subjacentes e permite algumas especulagdes funcionais. Desse
modo, para compor o contexto em que estio sendo discutidas questdes
filogenéticas e conceituais do comportamento pré-social, vamos aptresentar
trabalhos que investigaram este comportamento, entre criangas, em dois niveis:
o primeiro, o comportamento empatico geral e o segundo, mais especificamente,
o comportamento de cuidado.

1) Comportamento empatico e altruista em crianc¢as

A emparia é considerada um construto que medeia comportamentos
pré-sociais. Refere-se a resposta de uma pessoa ao estado afetivo de outra. O
fenémeno da empatia tém sido investigado basicamente sob dois aspectos: a)
cognitivo, se a crianga compreende como a outra se sente; b) afetivo, se a crianga
sente-se da mesma maneira como a outra. O presente estudo visa a investigar um
terceiro componente, o motivacional. Este nos leva a perguntar se a empatia,
cognitiva ou afetivamente experienciada, leva a crianga a fazer algo. Realizamos
um estudo naturalistico com o objetivo de examinar as ocasides para a ocorréncia
de comportamentos empiticos, em situagdes cotidianas no contexto da relagio
ctianga-ctianga. Os sujeitos foram 10 meninos e 10 meninas, de 5-6 anos, que
frequentavam uma creche publica, ligada a uma universidade em Sio Paulo.
Utilizou-se o método de observagio focal. Foram feitas 10 observagdes de 15
minutos com cada crianga, registrando-se: correspondéncia de afeto, de
atividades, dividir brinquedo, comentdrio reassegurador, dar conselho, dar
brinquedo, comportamento de ajiida. As categorias mais frequentes foram as duas
primeiras Os meninos exibiram com freqiiéncia significativamente maior que as
meninas correspondéncia de atividade (teste de Mann-Wlthtney, U=23,p<0,05)
e estas exibiram com freqiiéncia maior que os meninos correspondéncia de afeto
(U = 1,0, p <0,05). Este resultado é compativel com o obtido por Lordelo (1986).
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Pode ser confirmada a conjectura da similaridade sexual entre agente e
alvo da interagdo como facilitador de comportamento empatico. As meninas
apresentaram maior freqiiéncia de comportamentos empaticos com meninas
(72%) do que quando interagiram com meninos (27%) e os meninos exibiram
comportamentos empaticos com maior freqiiéncia quando interagiram com
meninos (77%) do que com meninas (23%). Os resultados realizados sobre
interagio entre pares sugerem desde muito cedo a presenga de capacidades como
a de discriminar as caracteristicas dos parceiros sociais e de adequar o
comportamento a essas caracteristicas. Demonstram uma capacidade mais
precoce do que se supdem para reconhecer a perspectiva do outro.

2) Comportamento de cuidado entre criangas

Sabe-se que criangas pequenas exibem em relagdo a outras, atos que
mimetizam o comportamento adulto de cuidado e protegio. Estes padrdes
aparecem no 22 ano de vida, pelo menos, mesmo em sociedades que ndo usam
criangas como agentes de cuidado. Isto coloca questdes interessantes quanto a
filogénese e a ontogénese do padrio. A ocorréncia precoce sugere predisposi¢do
natural para o mesmo. Seria esta mediada pela experiéncia inicial do individuo
como alvo de cuidados? Estaria mais sob o controle das situagdes evocadoras de
cuidados? Confirmam-se as sugestdes de diferengas sexuais? A que estas estariam
relacionadas? . A

No presente estudo investigou-se, inicialmente, duas faixas etdrias: 2 a
2,5 anos; 3,5 a 4 anos, com criangas internas na FEBEM - Minas Gerais. Estas
criangas sfio sujeitos especiais para o tema, na medida em que tiveram
experiéncias familiares truncadas e recebem cuidado institucional. Por outro lado,
estdo expostas a diversos parceiros e possivelmente, a situagdes evocadoras do
padrio. Pretende-se, depois, compara-las a criangas com outras experiéncias.
Foram realizadas 2 sessdes de 15 minutos cada para cada sujeito, pelo método de
sujeito focal. Foram levantadas as seguintes categorias: cuidar fisicamente,
defender, ensinar, ajudat, contato fisico, entreter, oferecer objetos, conduzir;
considerou-se também brincar de cuidar e cuidar brincando.

Os resultado sugerem presenga significativa dos padrdes entre as
criangas. As categorias mais frequentes foram: contato fisico (25%), conduzir
(16%) e oferecer objeto (13%). As meninas observadas foram agentes do cuidar
mais frequentemente que os.meninos (31% x 5%) e também mais alvos de
cuidados do que estes (61% x 20%). Houve também diferengas nas distribuigdes
de categorias de cuidado em fungao do sexo, compativeis com as encontradas na
literatura. Os resultados indicaram em sintese, que as criangas de sexo feminino,
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de 2,5 anos, alvos de cuidado, foram as que apresentaram maior freqiiéncia deste
tipo de comportamento.

E interessante observar que a experiéncia familiar truncada em virtude
da institucionalizagdo, ndo impediu a ocorréncia do comportamento de cuidado
entre estas criangas. A exposi¢io a diversos parceiros, possivelmente em
situagdes evocadoras de cuidado, certamente contribui para a manifestagio deste
compottamento, que nido deixa de ter um cardter adaptativo neste tipo de
ambiente. O valor de sobrevivéncia que o comportamento de cuidado teria entre
este tipo de ‘crianga, conforme observaram Freud e Dann, necessita, para sua
confirmagio, de um estudo comparativo com outro grupo de criangas, sujeitos
criados numa familia nuclear, seguramente apegados a seus pais.
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A REPRESENTACAO DA SAUDE/DOENCA COMO MEDIACAO
DO COMPORTAMENTO DE RISCO NA HIPERTENSAO
ARTERIAL ESSENCIAL

MARY JANE PARIS SPINK
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo

O objetivo deste trabalho é refletir sobre a utilizagao do conceito de risco
na drea da saide tomando, como ponto de partida, os dados levantados em uma
pesquisa, ainda em andamento, sobre a Hipertensdo Arterial Essencial. A
Hipertensdo foi escolhida como objeto de estudo por razdes variadas. Trata-se,
antes de mais nada, de um problema muito comum, acometendo homens e
mulheres, jovens e idosos de todas as camadas da populagido. Segundo
estimativas da Organizagdo Mundial de Saude cerca de 20 milhdes de brasileiros

" s@o hipertensos, embora apenas dois milhdes sabem disto e fazem tratamento
correto (Miziara, 1991). Trata-se, também, de uma doenga nebulosa pois em cerca
de 90% dos casos a causa da hipertensido nio é conhecida; casos estes
denominados na literatura médica da Hipertensio Arterial Essencial ou Primaria.
Nos 10% restantes a Hipertensio, denominada entio como Secundaria, é
resultado de outras patologias ou do uso de substancias quimicas como a pilula
anticoncepcional. Mas, a doenga é nebulosa também por ser frequentemente
assintomatica. E apenas nos estdgios mais avangados, quando ja se observa danos
ao organismo, que surgem os sintomas cldssicos: tontura, dor de cabega, cansago,
pontos escuros na vista. Sintomas estes cuja presenga nio é exclusiva a
Hipertensio estando também associados a outras patologias.

Além destas peculiaridades a Hipertensdo Arterial Essencial tem, ainda,
um interesse muito especial para a Psicologia por estar tdo intimamente
relacionada a comportamentos socialmente definidos. Os chamados fatores de
risco da Hipertensio sdo, essencialmente, produtos culturais: o consumo
excessivo de sal, o fumo, o estresse emocional, a obesidade, a falta de atividade
fisica. S6 escapa desta lista a heranga genética cuja influéncia é amplamente
comprovada embora seus mecanismos de transmissio nio tenham sido ainda
elucidados. O forte componente ambiental/comportamental é comprovado
sobretudo por estudos transculturais onde se constata a existéncia de populagdes
imunes a Hipertensdo. E o caso dos habitantes das regies montanhosas da
América Latina e dos Esquimés. Imunidade esta que parece ser condicionada aos
hdbitos de vida locais sendo suscetivel, portanto, as mudangas sociais
engendradas, por exemplo, pela migragdo pata regides mais desenvolvidas.
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Sendo os fatores de risco culturalmente determinados a Hipertensdo
Atrterial Essencial torna-se objeto de interesse para a Psicologia também em
fung¢io do tratamento que se impde. A Hipettensio quando essencial ou primdria
ndo tem cura, mas pode ser controlada. Controle este que é efetuado em parte
através de medicamentos mas que depende também da adogdo de medidas
profilaticas envolvendo trés elementos: o controle do estresse, o controle da dieta
visando redugdo de peso e diminui¢do da ingestdo de sal e a introdugéo da
atividade fisica na rotina didria. Assim sendo, uma vez diagnosticada a
Hipertenséo e tratando-se de um problema recorrente, o individuo portador da
pressdo alta passa a ser o mais importante instrumento de controle de seu
problema: cabe a ele tomar corretamente o medicamento, quando este for
prescrito e implementar as medidas profilaticas ao nivel do comportamento.
Considerando, entdo, os efeitos colaterais dos medicamentos em questio, as
dificuldades implicitas na modificagdo de habitos de vida ja enraizados e a
complexidade do controle do estresse é nossa contestagio que a Psicologia tem
uma contribuigio possivel e imprescindivel nesta area.

Arevisio bibliografica feita para a pesquisa que ora se desenvolve revela
um conjunto importante de obras dedicadas a questio da prevengdo primaria da
Hipertensao; adotando-se aqui a conceituagéo da Organizagdo Mundial de Satide
(1983) de prevengdo primdria vista como um conjunto de medidas orientadas a
diminuir a incidéncia de enfermidades na populagéo, reduzindo o risco de que
estas venham a ocorter. Revela, também, um conjunto ainda mais visivel de obras
dedicadas a prevengio secunddria a qual se incorporam os varios aspectos do
tratamento tais como a eficiéncia/eficacia dos diversos medicamentos e a -
continuidade do tratamento por parte do paciente. Estas leituras evidenciam a
existéncia de dois cenarios possiveis para a contextualizagdo do risco. O primeiro
cendrio é o da Prevengio Sistemidtica do Risco; cendrio este que envolve uma
dupla empreitada: de um lado, requer a identificagdo dos fatores de risco de
aparecimento da Hipertensiao cronica. Inserem-se aqui os estudos que visam
desvendar a trama causal das multiplas varidveis, incluindo aqui, do ponto de
vista da psicologia, a busca de caracteristicas intra-psiquicas - tais como a
personalidade Tipo A, a ansiedade e a depressio. De outro lado, este cendrio
envolve a identificagio da populagdo em risco através de programas preventivos
de medigio de pressio no local de trabalho ou em outros contextos. E este o
cendrio tradicional da Satde Piblica. Tal cendtio tem como principal implicagao
social o rotulamento de determinados segmentos da populagdo com
conseqiiéncias para sua insergao social. O impacto do rotulamento é discutido em
uma pesquisa recente realizada por Irvine e seus colegas (1989) na qual foram
comparados trés grupos distintos: normotensos, hipettensos que desconheciam
ter pressio alta e hipertensos previamente diagnosticados. Utilizando um
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conjunto de indicadores de caracteristicas de personalidade, Irvine e col. nio
foram capazes de identificar uma personalidade hipertensa especifica mas
detectaram diferengas importantes no grupo de hipertensos avisados que os
distinguia dos demais hipertensos e dos normotensos. Os hipertensos
previamente rotulados apresentaram escores bem mais altos nas escalas de
neuroticismo, de ansiedade e de indicadores de comportamento tipo A. Concluem
estes autores que muitas das caracteristicas de personalidade associadas a
Hipertensio poderiam ser resultantes do rotulamento, sendo, desta forma, um
fenSmeno mais abrangente relacionado a ansiedade decortente do estar doente.
E este rotulamento que, ha perspectiva simboélica desenvolvida por Fernando
Lefévte em seu livio O Medicamento como Mercadoria Simbdlica (1991), leva
o autor a referir-se ao hipertenso como deficiente qufmico. Diz o autor:

como o deficiente fisico que nio consegue andar sem o auxilio de
muletas, o deficiente quimico nio consegue manter a pressio normal
sem o auxilio de medicamento anti-hipertensivo. O medicamento
anti-hipertensivo &, portanto, o equivalente quimico dessas muletas. E,
consequentemente, um simbolo ambiguo: por um lado, representa a
satide, por outro lado, a doenga (p. 98).

Mas, a questio central nesta visao de risco € que o cendrio de prevengao
primatia inaugura um novo modelo de vigilancia. Modelo que nio tem mais por
requisito o contato direto com as populagdes vigiadas - a ndo ser, no caso
especifico da Hipertensio, pela intermediagio do técnico que mede a pressio.
Requisito este que nos modelos anteriores, tio bem caracterizados por Foucault
em Vigiar e Punir e no Olho do Poder, eram elementos centrais do sistema. O
que verificamos, no atual modelo, é uma mudanga ainda imperceptivel na
epistéme quando a nogdo de pessoa passa a dar lugar a nogdo de populagoes
estatisticas, necessariamente abstratas. Neste modelo, citando Castel (1987, p.
130).

a colaboragdo das profissdes médico-psicoldgicas as novas politicas
preventivas passa pela destruigio de seu objeto. No que ela colabora
com uma politica de gestio preventiva, a participagio do pritico se

. reduz a uma simples avaliagio abstrata: assinalar os fatores de risco.
Em suma, procede como um agente administrativo que contitui um
banco de dados. '

O segundo cendrio, em marcada oposigio, focaliza os individuos em sua
singularidade procurando entender risco ndo apenas como resultante de
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comportamentos efou estados orginicos, mas também como universos
simbélicos que sustentam e orientam a agdo no mundo social. Deste ponto de
vista a Hipertensio emerge como uma doenga traigoeira; como uma doenga que,
se nio for tratada, pode levar ao enfarto ou a apoplexia; que pode matar ou deixar
lesGes irreversiveis. Mas, se tratada e controlada transforma-se em estado normal.
A doenga é traigoeira, portanto, em dois sentidos: em primeiro lugar porque o
corpo se acostuma com a pressdo alta de modo que hd muitos hipertensos
assintomaticos, quando o risco implicito da doenga fica na surdina. Em segundo
lugar, porque, uma vez controlada, a doenga deixa de existir no plano subjetivo.
E facil, entdo, esquecer as medidas profilaticas. O risco, neste sentido, serd
interpretado de forma diferente dependendo da representagido da hipertensio
como doen¢a ou como um mero problema. As entrevistas com dois dos sujeitos
da pesquisa que esta sendo desenvolvida ilustram bem esta diferenga. Dona
Joana, por exemplo, é uma hipertensa de longa data que relata um rosério de
sintomas que atrapalham bastante sua vida. Diz ela:

eu queria que... sei l4... eu queria nio ter doenga, ser uma pessoa
normal. '

Ela vive com sua caixinha de remédios e pauta as horas do dia pela ingestio de
diferentes medicamentos visando controlar a Hipertensio. Ja para o seu Jodo, um
hipertenso assintomatico, a doenga tem pouco contorno. Face a isso é facil
compreender porque o seu Jodo abandona a prevengido uma vez controlado o
problema temporariamente. Seu Jodo havia sido diagnosticado hipertenso ha seis
anos atrds, ocasiio em que tomou medicamentos, perdeu peso e diminuiu a
ingestio de sal. Controlada a pressio entretanto o controle dos fatores de risco
foi aos poucos sendo abandonados. Mas o problema néo desapareceu tendo sido
novamente detectado em um check-up recente. Na verdade, como aponta Lefévre
(1991) os pacientes assintomaticos nao tem um objeto de controle ji que a pressdo
nio se traduz em sintomas. Diz Lefévre, -

neste caso o controle ndo lhe pertence, quem esta controlando (a
hipertensio e ndo o hipertenso) é o médico, do qual o paciente ¢ mera
extensdo: quem leva & boca diariamente o comprimido € apenas
aparentemente a mdo do paciente. Na realidade esta mio € a mio do
médico, que o paciente internalizou (p. 104).

J4 quando o paciente tem sintomas, como no caso de dona Joana, ele tem objeto
préprio de controle e estd mais apto a ser sujeito do controle de sua doenga. O
medicamento, nestes casos, assume outra dimens3o.
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Assim, vista da perspectiva mais geral da Satide Piblica, a Hipertensao
¢ um problema que tem que ser enfrentado através de medidas coletivas. Cabe
aqui a adogdo do Cendrio da Prevengio Sistematica dos Riscos e a atuagdo em
trés planos distintos: Primeiro, na formulagao de programas de detecgio precoce
a exemplo dos check-ups para executivos ou da atuagio dos médicos andarilhos
que se postam em pontos estratégicos da cidade e medem a pressio dos
transeuntes. Em segundo lugar, através do desenvolvimento de campanhas de
educagio visando informar e conscientizar o piiblico através da explicitagdo dos
fatores de risco e das respectivas medidas de controle. O artigo publicado na Folha
de Sio Paulo em agosto de 1991 (Miziara, 1991) e o folhetim da FUNCOR, Fundo
de Aperfeigoamento e Pesquisa em Cardiologia da Sociedade Brasileira de
Cardiologia constituem exemplos de atuagio neste sentido. Em terceiro lugar,
através da conscientizagio sobre a necessidade de melhorar as condigdes sociais,
visto que a hipettensio tem alta prevaléncia entre as camadas mais pobres da
populagio; assim como o esforgo continuado de melhoria da atengo a satide de
modo que estes segmentos da populagéo possam também usufruir dos programas
de deteccdo precoce e de conscientizagdo dos riscos.

Entretanto, o objetivo central deste paper é apontar que o problema nio
pode ser situado apenas ao nivel da Saide Publica, dado que as solugdes
heterdnomas, decorrentes desta perspectiva, jamais poderdo dar conta de dois
complicadores. 1) Nio existe, de fato, uma cura para a Hipertensio Arterial
Essencial. Do ponto de vista médico ha apenas a possibilidade de controle. Este
controle, na perspectiva médica, é exercido principalmente através de
medicamentos. Mas a gama de medicamentos existente 4 ampla e complexa e
sujeita a dois problemas: os efeitos colaterais e a necessidade de assiduidade por
parte do paciente. Isto implica em estabelecer um nivel 6timo na relagéo
médico-paciente que possibilite,” de um lado, encontrar o remédio certo e a
dosagem cotreta de modo a ndo incapacitar o paciente submergindo-o em efeitos
colatetais adversos. E que permita, de outro lado, a conscientizagdo do paciente
sobre a necessidade de tomar o remédio de forma regular e para toda a vida. 2)
Os fatores de risco na Hipertensio Essencial envolvem controle auténomo por
parte do paciente. O consumo excessivo de sal, o fumo, o estresse emocional, a
obesidade, a falta de exercicio, todos eles considerados fatores de risco, implicam
em profundas modificagdes de habitos enraizados na vida social e familiar. Ea
churrascada que nio se pode mair ir; a sardinha frita na brasa que nio se pode
mais comer; os restaurantes que nio levam em consideragéo a dieta especial... A
vontade e a disposigdo para alterar tais habitos dependera inclusive da percepgio
do risco de um problema cujas manifestagSes concretas ficam frequentemente
mascaradas pelo medicamento. Ou seja, dependerd, em esséncia, da forga da
oposi¢io simbdlica entre saide e doenga, entre a vida e a morte ou, mais
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precisamente, da auto-defini¢do do paciente como sendo essencialmente doente
ou essencialmente saudivel. As medidas de controle na drea da autonomia
implicam, portanto, na compreensio que se tem da doenga. Compreensio esta
que inclui, mas também extrapola, a arena da mera informagao.

Do ponto de vista da transmissio da informagio deparamo-nos com 1duas
ordens de problemas. De um lado, o mecanismo da pressio sangiiinea é complexo
e de dificil visualizagdo. E dificil para dona Joana, dona de casa de pouca
instrugdo; mas é dificil, também, para seu Jodo, executivo de nivel univetsitario.
De outro lado, a situagdo de consulta, especialmente para pacientes das camadas
populares, nio induz a uma relagdo propicia & troca de informagio. O que se
encontra comumente € a total isengéo do médico consulente quanto a transmissao
de informagdes. Dona Joana, por exemplo, circulou por intimeros médicos em
clinicas particulares, no H.C. e no préprio Instituto do Coragdo durante quatro
anos e s6 na consulta mais recente, ja sob os cuidados do médico que estd
colaborando nesta pesquisa, lhe explicaram do que se trata a pressio alta.

Mas, partindo da abordagem psicossocial, e mais precisamente da
psicologia do conhecimento, é importante lembrar que pensamento e linguagem
sdo prenhes de significados e estes extrapolam a esfera das informagées. Os
significados dependem apenas parcialmente da clareza da informagao transmitida
assim como dependem apenas parcialmente dos mecanismos cognitivos de
processamento de informagéo. O sentido é socialmente imputado e s6 pode ser
apreendido se referido as suas condigdes de produgio. E nossa contestagio que
o significado atribuido a esta curiosa doenga, que é a0 mesmo tempo uma doenga
e uma ameaga de doenga, ira sustentar tanto o comportamento do hipertenso no
controle de sua pressao sangiiinea quanto a sua forma de conviver com a doenga.
Tal perspectiva abre um outro caminho para a atuagdo do psicélogo na satude da
populagiio: ndo mais como um mero identificador de fatores de risco e definidor
de grupos de anomaliacos - expresséo introduzida por Castel (1987) para designar
o conjunto de individuos vocacionados para uma vigilancia especial que poderd
desembocar em um tratamento especial - mas como mediador na explicitagio dos
significados do risco.

Esta forma de inser¢do podera ser operacwnallzada tanto através de
pesquisas que ampliem nossa compreensio dos universos simbdlicos que
sustentam a relagdo com a salide e a doenga, como através de técnicas de
intervengdo variadas como a formagio de grupos de apoio (OMS, 1985), o uso
de técnicas de relaxamento (Bennett e Carroll, 1990) ou do biofeedback.
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' DESCONHECIMENTO COMO FATOR DE RISCO PARA
DOENCAS FiSICAS ENTRE ADOLESCENTES

RICARDO GORAYEB
Universidade de qu Paulo, Ribeirdo Preto

As doengas fisicas constituem-se em um campo de atuagdo e pesquisa
importante para psicélogos. Da mesma forma, o trabalho nesta 4rea é importante
para a saide da populagio. Neste texto efetuaremos uma apresentagio de dados
de como se desenvolve o trabalho do psicélogo nesta area, e procuraremos
demonstrar que este trabalho pode resultar em beneficios para a satde da nagio.

As atuagdes na drea da satide podem se dar em trés diferentes niveis de
atengfio. A atengfo terciaria, hospitalar, sofisticada, trabalha basicamente com a
reabilitagido de doengas ja ocorridas, tentando impedir uma maior deterioragdo
da qualidade de vida e consequentemente impedir a morte. Os trabalhos nesta
area de atuagdo estdo em geral muito ligados a drea de atengdo secundaria, onde
doengas jd instaladas passam por tratamentos para reduzir o estado de morbidade
dos individuos e melhorar sua qualidade de vida. A area de atengdo primaria (que
é em geral, nas agOes préticas, inapropriadatente desvinculada das outras dreas),
trabalha com a prevengio da ocorréncia de doengas, tenta impedir que alteragdes
do equilibrio satide/doenga ocorram e que doengas se instalem.,

Quero enfatizar aqui a area de promogédo de saude, que lida com o
individuo normal, sem doengas, e que tenta através de intervengdes nos chamados
fatores psicossociais, como habitos e aspectos culturais, melhorar a qualidade de
vida dos individuos do nivel onde esta para um nivel melhor. Além dos fatores
genéticos, constitucionais e influéncia de agentes patogénicos externos,
destacam-se como muito importantes para a ocorréncia de doengas fisicas, os
chamados fatores psicossociais. Aspectos do comportamento dos individuos, seu
conhecimento sobre formas de contragio ou prevengéo de doengas e sua atitude
perante doengas sio fundamentais para a ocorréncia ou prevengio destas.

Num pais em precarias condigdes financeiras como o Brasil, é importante
que se esteja alerta que os investimentos em satide nos trés niveis de atengdo sio
diferentes, e produzem resultados qualitativa e quantitativamente diferentes. Os
investimentos financeiros em reabilitagio (nivel terciario de atengao) tém que ser

‘muito grandes, por causa das exigéncias de equipamentos, prédios e pessoal que
sdo elevadas e sofisticadas. Estes investimentos, em geral, pretendem levar as
condigGes de satde de péssima para ruim, ou de ruim para média. Atingem,
frequentemente, um nimero reduzido de pacientes, cujas condigdes de satide
chegaram a um nivel critico de deterioragdo. Na atua¢do curativa, ao nivel
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secundario, também ¢é grande o investimento de dinheiro para levar as condigGes
de satide de ruim para média e de média para boa. Trata-se um niimero maior,
mas ainda pequeno, de individuos da populagdo. Quando se faz prevengio,
(atengdio primdria) gasta-se menos dinheiro e procura-se levar as condigdes de
satide da populagdo de média para boa. Com a proliferagdo dos postos e unidades
basicas de salde atinge-se uma parcela maior da populagdo. Nas agdes de
promogao de satide, procura-se elevar as condigGes de satide da populagao de boa
para 6tima. Estas agbes devem atingir toda a populagio. Ha uma relagio inversa
entre gastos necessarios e niveis de satide que se atinge. Vé-se assim que quanto
pior a condigdo de satide, mais sofisticadas serdo as exigéncias de equipamento,
pessoal e material, e consequentemente maiores os gastos. Os resultados, apesar
de importantes na vida de cada individuo, atingem um nimero menor de
individuos, nem sempre restabelecem plenamente situagdes Stimas ou boas de
satide mas tentam recupera-la de niveis péssimos ou ruins. Quando se trabalha
com um individuo ja em condigdes médias ou boas de saude, as exigéncias de
equipamento e material sio minimas, e os gastos consequentemente menores. Os
resultados porém, além de promoverem as condigdes de satide para boa e 6tima,
seguramente impedirdo que niveis de deterioragdo de saiide ocorram
precocemente, e para um maior nimero de individuos. Assim, vé-se que a forma
de promover as melhores condigdes de satude é também aquela que envolvera
menos gastos e que atingira o maior niimero possivel de individuos, melhorando
sua qualidade de vida.

Promover a satide significa basicamente atuar sobre conhecimentos, ati-
tudes e comportamentos das pessoas para reduzir seus fatores de risco. O estudo
de conhecimentos, atitudes e comportamentos é rea de estudo afeta a psicélogos.
Vejamos alguns exemplos de estudos realizados e que podem contribuir para uma
intervengiio positiva junto a populagio. Uma drea onde se deve analisar a
oportunidade da agdo do psicélogo é a de conhecimento de assuntos sexuais e
formas de transmissido de AIDS. Justifica-se isto porque, segundo dados do
Ministério da Satide (1990) e avaliagdes de alguns autores na literatura ha o risco
de uma epidemia de AIDS entre adolescentes. Adolescentes constituem-se numa
populagio especial para se estudar e tentar entender comportamentos, crengas e
atitudes em relagdo a doengas por varios motivos: o ganho maior em anos de vida
que se obtém, o fato desta faixa de idade ser o inicio de definigao de padrdes
comportamentais que provavelmente perduratio por longos perfodos de suas
vidas, a facilidade de acesso a esta populagio no ambiente escolar, e porque sendo
o inicio de suas vidas adultas sio mais provaveis de experimentarem
comportamentos novos, e se tornarem portanto sujeitos a maiores riscos.

Kilbourne analisando dados epidemioldgicos ameticanos mostra que no
grupodeidadede 15 a 24 anos, AIDS ocupou o 102 lugar entre as causas principais
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de morte em 1984, e que em 1987 tornou-se a 62 principal causa de morte nesta
faixa de idade. Sua previsdo é que esta tendéncia deva continuar. Afirma ainda
que os dados da vigilancia epidemioldgica substimam a posigio da infecgio por
HIV como causa de morte porque os registros sdo limitados a doengas que
satisfagam rigidos critérios e porque os relatos de morte pela vigilancia sio
incompletos. Hein levanta a questdo: a préxima onda da epidemia do virus da
imuno deficiéncia humana nio serd entre os adolescentes? Usa como argumentos
as diferengas entre adolescentes e adultos que sdo: mais casos de AIDS em
adolescentes sdo adquiridos por transmissdo heterosexual; uma maior
porcentagem de pacientes adolescentes sio assintomaticos; uma maior
porcentagem de pacientes sdo negros ou latinos; ha diferengas cognitivas que
afetam o processamento de informagdes, entre outras.

Uma das formas de conhecer methor as caracteristicas de comportamento
de adolescentes, para nortear os futuros processos educacionais, é com a
utilizagdo de questiondrios de comportamentos, crengas e atitudes sobre AIDS.
Um estudo foi realizado em uma populagio de adolescentes de Ribeirdio Preto
(Gorayeb, 1990), com o uso de questiondrio, investigando seu grau de
conhecimento, suas atitudes e seus comportamentos nesta drea. A analise dos
- dados nos permite identificar pontos necessarios de atuagdo do psicélogo para
promover saide na populagio. Nesta pesquisa, houve um conjunto de questdes
para avaliar especificamente o grau de conhecimento sobre AIDS. Evidenciou-se
que os sujeitos demonstram um alto grau de conhecimento de algumas formas de
transmissio, como: transfusdo sangiifnea, agulhas de seringa e existéncia de
muiltiplos parceiros sexuais. Porém, hd um grande desconhecimento de alguns
compottamentos de risco importantes. Desconhecem que relagées sexuais anais
aumentam a chance de contrair AIDS. (34,4% dos sujeitos), e 43,8% ighoram
que o virus da AIDS pode estar presente no liquido vaginal. Também,
evidencia-se que uma alta porcentagem dos sujeitos (62,6%) ighoram que existe
transmissdo de AIDS por sexo oral. Estes desconhecxmentos sdo maxores em
mulheres do que em homens. :

A grande maioria dos sujeitos (95,4%) afitmam que gostariam de saber
mais sobre sexo e doengas sexualmente transmissiveis. Também em grande
ntimero (92,3%) os sujeitos discordam que assuntos sexuais sdo muito fortes para
serem discutidos com adolescentes. Discordam que AIDS é uma doenga que sO
atinge homossexuais (91,9% dos sujeitos); 90,2% discordam que ndo ha nada que
possamos fazer para prevenir AIDS e 89,2% discordam que ha muito
sensacionalismo a respeito de AIDS e que nio deverfamos nos preocupar muito
com o assunto. Chama a atengdo o fato que 7,7% acham que AIDS é um castigo
de Deus e 27,6% respondem Ndo Sei para esta afirmagao.
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A experiéncia sexual dos adolescentes da amostra pode ser analisada a
partir das questdes onde os sujeitos deviam respondem se ndo tiveram
experiéncia sexual até o presente e por que (Grupo A); se tiveram experiéncia
sexual, mas ndo penetragdo vaginal, e por que (Grupo B). '

As justificativas mais frequentemente apresentadas para nio ter tido
maiores experiéncias sexuais sdo: o sujeito tem medo de doengas sexualmente
transmissiveis e medo de gravidez, falta de oportunidade e o fato de julgar-se
muito jovem. A maior discrepancia entre os dois grupos esta na alternativa que
indica que os pais nio permitem. Os sujeitos menos experientes afirmam, em
maior niimero, estar sob o controle das regras familiares. A explicagdo menos
citada foi o controle religioso, que esta presente para somente 16,5% dos
individuos sem experiéncia e para 10,7% dos individuos com alguma experiéncia
sexual. Tanto entre os sujeitos que nio tiveram nenhuma experiéncia sexual,
como entre os sujeitos que tiveram alguma experiéncia sexual, mas ndo
penetragio vaginal, nota-se que o principal motivo pelo qual justificam sua falta
de experiéncia sexual é porque tém medo de doengas sexualmente transmissfveis,
especialmente AIDS. Este motivo esteve presente em cerca de 80,0% dos
questionarios, e é maior entre individuos de menor renda. Em segundo lugat, os
sujeitos afirmaram ter medo de engravidar a si ou a parceira.

As respotas apresentadas pelos sujeitos com experiéncia sexual,
descrevendo sua pratica sexual mostram que estes sdo cuidadosos na escolha de
parceira sexual, usam preservativos sempre que nio conhecem sua parceira, e
receiam doengas sexualmente transmissiveis, especialmente a AIDS. Estes sdo
comportamentos e emogdes que ajudam a evitar o risco de contragio de doengas
sexualmente transmissiveis. Todavia, ha que se salientar que 27,2% dos sujeitos
com experiéncia sexual indicam que ja mantiveram relagdo anal, um
comportamento de risco de contrair AIDS. -

Quando se analisam os padrdes de comportamento sexual descritos pelos
sujeitos que tém experiéncia sexual com penetragio vaginal, nota-se que o medo
de AIDS e outras doengas sexualmente transmissiveis também esta presente em
89,1% dos sujeitos. H4 um padrio de comportamento sem tisco para a grande
maioria dos sujeitos ativos sexualmente, com cautela na escolha dos parceiros
em 88,0% dos casos e uso de preservativo sempre que néo conhece bem o parceiro
em 77,9% dos casos. Todavia, hd que se considerar, também, que existe uma
margem importante para intervengio educativa, pois se percebe que 12,0% dos
sujeitos nio sio cautelosos na escolha do parceiro sexual e 22,3% dos sujeitos
sexualmente ativos ndo usa preservativo, mesmo quando nio conhece bem o
parceiro. o - . ' _

Ha, também, uma informagdo muito importante a considerar, nos
comportamentos sexuais que os sujeitos descrevem, pois 27,2% dos sujeitos que
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ja tiveram relagéo sexual com penetragdo vaginal afirtmam que ja mantiveram
relagao anal. Este comportamento predomina em homens. Isto coloca mais de
um quarto da populagdo sexualmente ativa em risco de contragio de AIDS, visto
ser esta a mais eficiente forma de transmissio da doenga, considerando-se a via
sexual. ' -

Ainda analisando-se a experiéncia sexual, observa-se que a maior parte
dos sujeitos nio teve nenhum parceiro sexual no passado e niio tem nenhum
parceiro sexual no presente. Predominam, entre os inexperientes, mulheres,
individuos mais jovens, religiosos e individuos que nao trabalham. E interessante
notar que os dados mostram um aumento do nimero de individuos que afirmam
nio ter nenhum parceiro sexual no presente, comparando com o passado, o que
pode significar uma redugdo ou restrigio nas atividades sexuais da populagio
estudada. Isto fica mais evidenciado quando se percebe que existe um aumento
do niimero de sujeitos que tém somente um parceiro e que diminui o ntimero de
sujeitos que afirmam ter dois ou mais parceiros sexuais, comparando o passado
com o presente. Considerando-se que o dado colhido sobre o passado é um dado
que revela experiéncias acumuladas em todo o passado do individuo, e o dado do
presente é um dado no momento, seria natural que os dados do passado fossem
maiores que os do presente. Seria também de se esperar que quem ji teve
experiéncia sexual no passado tenha mais facilidades para ter parceiros sexuais
no presente. Mas, o que ocotre, é o contririo do esperado, pois o nimero de
individuos que relata nio ter nenhum parceiro sexual aumenta do passado para o
presente, bem como aumenta o ntimero de individuos com um sé parceiro e
diminui o niimero de individuos com mais de um parceiro. :

Assim, pode-se considerar que os medos de contragio de AIDS e outras
doengas sexualmente transmissiveis estejam levando um maior niimero de
adolescentes a evitar ter parceiros sexuais ou a restringit-se a um sé parceiro
sexual. Isto pode significar uma redugdo de um comportamento de risco
importante, que é a multiplicidade de parceiros. Se considerarmos que estes
sujeitos, em sua maioria, nio sabem como as doengas sexuais se transmitem, nem
como controlar fecundagio, ou as formas principais de transmissio de AIDS,
podemos concluir que este medo é bastante justificdvel, pois ele é alimentado
pelo desconhecimento do assunto. A consisténcia com que os sujeitos desta
pesquisa, experientes ou nio sexualmente, relataram o medo da AIDS como
forma de justificar seu comportamento sexual, e o dado de redugio da atividade
sexual e redugdo do nimero de parceiros, permitem esta conclusdo. Crengas e
atitudes em relagfio a AIDS sdo importantes para determinar praticas preventivas.
Deve-se avaliar, também, o que possa significar tamanha associagio de temores
e ameagas no inicio da vida sexual de uma pessoa, para a plena realizagio sexual
na sua vida adulta. Seria importante que, na elaboragio de programas para
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informar os jovens sobre os comportamentos de risco para a contragio de AIDS
e outras doengas sexualmente transmissfveis, nio se enfatizassem as perspectivas
de punigio pela pritica sexual. Brandt destaca que enfatizar o medo e os aspectos
negativos, hum processo de educagio sexual para prevenir doengas sexualmente
transmissiveis, ndo vai colaborar para controlar a epidemia de AIDS, como
mostra a experiéncia com outras doengas sexualmente transmissiveis.

Numa questio aberta do questiondrio, os estudantes puderam escrever
livremente, em linhas pontilhadas colocadas apds a questio, ou mesmo em versos
de folhas, sua resposta & pergunta Por que vocé acha que a maior parte das
pessoas ndo cuida da prépria saiide, ndo agindo de uma maneira preventiva para
evitar contrair doengas? A grande maioria dos estudantes respondeu, e as
tespostas foram classificadas em sete categorias. Foram efetuadas discussdes
exaustivas para chegar a 100,0% de concordancia de trés juizes quanto a uma
determinada classificagdo. As categorias e suas definigdes foram:

1. Falta de Motivagdo: Fatores como: problemas familiares, emocionais,
etc., interferindo na motivagio do individuo para informar-se, cuidar de si e da
sua satide, desesperanga, sentimento de que nio ha nada que se possa fazer,
auséncia de percepgio de sentido na vida. O individuo nio procura cuidar da
satide, buscando desculpas como falta de tempo, vergonha e medo de irao médico
e tomar remédios, por achar mais facil remediar do que se preocupar com a
prevengio, por preguiga, desleixo, irresponsabilidade.

2. Falta de Informagdo: O individuo nio tem informagao a respeito das
doengas porque nao foi informado, ou ainda tem informagdes erradas sobre as
doengas.

3. Sentimento de Falsa Imunidade: O individuo nio acredita 1 na doenga
e na possibilidade de contrai-la; acredita que com seu parceiro nao ha riscos;
acredita numa prote¢do magica, divina, ou que é imune, invulneravel.

4. Prazer maior que a preocupagdo con a doenga A busca de prazer
impedindo ou interferindo na preocupagio em prevenir doengas, tanto nas
relagdes sexuais, quanto no uso de drogas.

5. Questées Financeiras: O individuo ndo consegue cuxdar da satde por
falta de dinheiro, tanto para consultas a médicos e compra de remédios, quanto
para ter uma alimentagao adequada ou obter informagdes a respeito do que é bom
ou nhio.

6. Assisténcia Médica: O individuo ndo cuida da saude por falta de
recursos médicos, pela inexisténcia de servigos.

Os resultados mostram que as trés principais categorias de respostas sao:
Falta de Motivagio (58,1%), Falta de Informagdes (43,5 %) e Sentimento de Falsa
Imunidade (21,8%). Estes dados mostram que ha um espago para realizar a
educagio sexual dos jovens, a ser ocupado pela escola, pais e profissionais das
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dreas de satide e educagio, que nio estd sendo devidamente aproveitado. A grande
maioria dos sujeitos julga que as melhores maneiras para informar e educar
adolescentes e adultos jovens a respeito de assuntos delicados como sexo e
drogas seriam aulas na escola (80,9%), palestras com profissionais (74,2%) e
conversas com os pais (70,6%). Neste espago a ser ocupado por profissionais de
satde e educagio, os adolescentes desta pesquisa indicaram que os contetidos
que gostariam de aprender mais a respeito sdo sexo e AIDS (71,5%) e doengas
venéreas (58,9%). Mulheres gostariam de aprender mais sobre aborto e sexo e -
afetividade. Individuos mais jovens gostariam e aprender mais sobre paquera e
namoro e individuos mais velhos sobre sexo e afetividade. ,
Ainda, ao analisar situagGes especificas que levariam a perda do controle
" comportamental durante uma interagio sexual, a maioria dos sujeitos concorda
que o uso de drogas ou bebidas alcodlicas levaria as pessoas a ndo setem
cautelosas na escolha do parceiro sexual, a esquecer de colocar preservativo e a
um aumento de possibilidade de relagiio sexual anal. Concorda, também, que
pessoas com problemas emocionais e com grande excitagio sexual nio tém um
controle apropriado sobre seu comportamento sexual, praticando comporta-
mentos inseguros. Estas sido opinies emitidas predominantemente por homens.
Analisando de uma maneira conjunta os dados de nivel de conhecimento
e atitudes em relagio a fecundagio, doengas sexualmente transmissiveis e AIDS,
evidencia-se que existe um desconhecimento muito grande, indesejavel e
perigoso do ponto de vista de risco para gravidez precoce indesejavel, contragdo
de doengas sexualmente transmissiveis, entre elas AIDS, por parte dos
adolescentes pesquisados. Nota-se, também, certa atitude mistica ou de divida
em relagdo a AIDS. Os jovens desta pesquisa também nos 1nformam que seriam
susceptiveis a programas educacionais desenvolvidos nas escolas por professores
e profissionais de satide. Estas informagdes devem fazer parte de um sistema
educacional planejado para suprir estas deficiéncias.
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PESQUISA ATUAL SOBRE CONTROLE DE ESTIMULO
APLICAGOES A ALFABETIZA(;AO

JULIO C. DE ROSE? -
Universidade Federal de Sdo Carlos

A perspectiva de aplicagdo do conhecimento psicolégico a solugio de
problemas humanos foi, de inicio, um dos aspectos mais atraentes da Anilise do
Comportamento. Apesar das criticas que esta abordagem tem recebido, é inegavel
a sua contribuigio para a obtengdo de resultados praticos no manejo do
compottamento.

Esta perspectiva de uma tecnologia comportamental, que atraiu tantos
adeptos entusiastas da Andlise do Comportamento, tem sido também um dos seus
flancos mais vulnerdveis. Manejando a tecnologia compottamental is vezes com
fascinio comparavel & da crianga possuidora de um brinquedo novo, behavioristas
invadiram escolas, hospitais psiquidtricos, reformatérios, etc., com inabaldvel
determinagfio de controlar o comportamento munidos de suas fichas e confeitos
de chocolate. Para muitos, a imagem da tecnologia comportamental foi manchada
por trabalhos empregando abusivamente punigdo, ou mesmo reforgo positivo,
com a finalidade de tornar as pessoas déceis e bem comportadas. Os intimeros
trabalhos realizados com competéncia cientifica, com objetivos relevantes e
respeitando os mais rigorosos padrdes éticos, tendem, nesse caso, a ‘ser
desconsiderados.

A Modificagdo de Comportamento adqumu uma nnagem negatlva até
mesmo entre muitos dos que se dedicam & pesquisa comportamental bdsica. Estes
parecem ter se refugiado no estudo de questdes insuspeitas da mais remota ligagio
com assuntos humanos. Os attificios empregados para lidar com estas questdes
abstratas tornaram-se, eles proprios, o foco de investigagdo, de modo que a
ciéncia passou a inventar seu préprio objeto.

Isto resultou num periodo de estaghagio, ou mesmo retrocesso, que a
ciéncia e a tecnologia do comportamento s6 recentemente comegaram a supetar.

Expressei neste texto, com relativamente pouca autocensura, opinides bastante pessoais e abertas  critica e
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Acredito que esta recuperagéo recente da pesquisa comportamental apoia-se na
re-unidio da pesquisa bdsica com o interesse na aplicagio a problemas humanos.
O interesse aplicado desta poderosa pesquisa basica nio reside, no entanto, na
ofetta de solugdes prontas ou receitas, a serem empregadas mecanicamente, O
que a pesquisa comportamental vem produzindo, em vez disso, é um instrumental
analitico, a ser empregado na investigag¢do dos problemas aplicados.

Este simpésio tem o objetivo de mostrar a contribuigdo que uma destas
linhas de pesquisa oferece para o tratamento de uma questio premente, nio s6
" para sociedades ditas em desenvolvimento, mas também para as nagdes do
chamado primeiro mundo: a questio da alfabetizagio. Esperamos mostrar
também que a preocupagio com problemas concretos pode conduzir a um esforgo
de pesquisa realizado com controle rigoroso de varidveis e resultando em avango
do conhecimento basico sobre processos comportamentais.

. Outro ponto que queremos enfatizar é a importancia da concentragdo de
esforqos por pesquisadores independentes na busca de solugdes para problemas
cientificos ou praticos. Estou atualmente convencido de que, em nosso pafs, s6 é
possivel haver progresso verdadeiro em um campo cientifico se conseguirmos
formar um niimero suficientemente grande de pesquisadores capazes de realizar
um esforgo sustentado de pesquisa que se concentre sobre determinados
problemas, Somente desta maneira, creio eu, poderemos substituir a dispersio
pela acumulagio de resultados, de tal maneira que os trabalhos produzidos por
pesquisadores ou grupos independentes se reforcem e também se questionem
mutuamente, levando a avangos em diregdes definidas.

Ha atualmente um nimero razodvel de pesquisadores em Anilise do
Comportamento no Brasil, mas os seus esforgos sio tio dispersos que, de certo
~modo, qualquer um deles pode ser considerado o lider do seu campo. Esta
lideranga é iluséria porque, privados do intercAmbio de informagdes ou de critica
construtiva, os pesquisadores correm um grande risco de ficarem a margem da
evolugédo do conhecimento em sua propria area. Esta dispersio parece ser uma
tendéncia recente. De fato, a histéria da Andlise do Comportamento no Brasil
fornece varios exemplos demonstrando inequivocamente a importancia de uma
concentragio de esforgos sustentados. A pesquisa sobre quantificagio da lei do
efeito é um desses exemplos, e a pesquisa realizada no Brasil estd ao nivel da
produgdo internacional nesta drea. Outra drea em que a produgio brasileira em
Anilise do Comportamento chegou a ficar em pé de igualdade com a produgio
internacional, ou mesmo a ultrapassa-la, foi a pesquisa sobre ensino
individualizado. O conjunto de teses e demais trabalhos produzidos nesta drea
ilustram perfeitamente o que mencionei acima como uma acumulagio de
resultados levando a avangos em diregdes definidas.
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Ao organizarmos este simpésio, esperamos que ele também constitua
uma demonstragio, ainda que bem mais modesta, do valor de uma soma de
esforgos. Os trabalhos apresentados, que enfocam um problema comum, foram
realizados por estudantes de pds-graduagdo em duas instituigdes e
supervisionados por trés orientadores diferentes. Os grupos de pesquisa em cada
institui¢io trabalham independentemente. No entanto, orientadores e estudantes
tem se esforgado por compartilhar uma certa medida de seus esforgos ou efetuar
um intercimbio de informagdes e de critica construtiva. Ha requisitos para que
esse esforgo compatrtilhado possa ser empreendido. E necessdrio oferecer e
aceitar a critica como uma contribuigéo, mas é mais necessario ainda estar pronto
a reconhecer o valor do trabalho do colega, e cada pesquisador deve sustentar a
interagao sem temer que outro lhe faga sombra. A contribuigio trazida por esta
interagdo reflete-se, em graus variados, nas pesquisas apresentadas neste
simpésio. o

A drea de controle de estimulo, em que se enquadram estes trabalhos, é
uma das que mais progrediu recentemente no dmbito da pesquisa
comportamental. Este progresso vem ocotrendo em trés diregSes: aumentando
nosso conhecimento a respeito de processos comportamentais, identificando os
processos basicos subjacentes a comportamentos humanos complexos, e
desenvolvendo procedimentos para estabelecer o controle de estimulo complexo
que resulta nos desempenhos mais avangados cognitivamente.

A expressio controle de estimulo é um termo técnico, e qualquer relato
de pesquisa nesta area estara provavelmente recheado de termos técnicos que o
tornardo impenetravel aos nio iniciados. Mas é possivel comunicar o significado
das descobertas sobre controle de estimulo, usando expressdes mais acessiveis.
Analisar o controle de estimulo é, na verdade, identificar as pistas que os
individuos seguem no desempenho de determinadas atividades. Mais do que isso,
¢ descobrir os processos através dos quais estas pistas guiam o desempenho de
atividades complexas. O individuo pode basear-se em pistas falsas (e talvez até
acidentalmente chegar a um desempenho corteto), ou pode baseat-se nas pistas
relevantes mas interpreta-las equivocadamente. A contribui¢io de uma analise de
controle de estimulo para o ensino de atividades complexas estd, em primeiro
lugar, na descoberta de quais pistas precisam ser seguidas para o desempenho
adequado da atividade. Em seguida, é necessério descobrir as maneiras de fazer
com que o aprendiz nio se prenda a pistas itrelevantes, mas identifique e
interprete adequadamente as pistas relevantes. Os procedimentos para estabelecer
controle de estimulo sio estas maneiras de conduzir o aprendiz a identificagio
das pistas relevantes e & sua cotteta intetpretagio.

Esta breve descrigdo usa termos referentes a muitas das ficgées
explanatdrias que uma analise comportamental se propde a erradicar. E
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certamente ela nio descreve as descobertas da pesquisa sobre controle de
estimulo, apenas identifica os objetivos desta pesquisa, mostrando o seu
significado em termos de conhecimento biésico e aplicado. Mas é importante,
penso eu, o esforgo de tentar comunicar este significado, e mesmo os resultados
da pesquisa, numa linguagem que nio seja acessivel somente aos iniciados.
Esta comunicagdo de maior alcance nio substitui a descrigio técnica.
Este simpésio foi planejado com o objetivo de que as comunicagdes descrevam
com. precisdo os métodos empregados, os resultados obtidos e o que eles
acrescentam ao nosso conhecimento. Mas esperamos que os resultados destas
pesquisas tornem-se também acessfveis a uma audiéncia mais geral, que inclua
pesquisadores de outras perspectivas tedricas, educadores em geral, e mais
especificamente todos aqueles que lidam com problemas de alfabetizagio.
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INVESTIGACAO DE VARIAVEIS NO CONTROLE POR
UNIDADES VERBAIS MINIMAS ATRAVES DO PARADIGMA DE
EQUIVALENCIA

MARIA MARTHA HUBNER-D’OLIYEIRA(*) e
MARIA AMELIA MATOS™
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Embora seja a leitura um problema multideterminado, tem-se procurado

ressaltar os determinantes intra-escolares, fatores sobre os quais os educadores’

podem atuar diretamente. Uma das implicagGes desse enfoque é a realizagdo de
pesquisas na busca de um maior conhecimento do processo de alfabetizagio que
possa gerat, por sua vez, um ensino mais eficaz. Nosso estudo se insere nesse
contexto: uma pesquisa bdsica sobre leitura, com interesse na aplicagio. O que
realizamos foi, basicamente, ensinar a leitura de algumas palavras a criangas bem
jovens, verificar se havia a transferéncia de leitura para novas palavras nio
ensinadas diretamente e analisar o desempenho dos sujeitos para identificarmos
a que aspectos dos estimulos as criangas atentavam quando estavam dlrante das
palavras que selecionamos como estimulos. ‘
Uma parte do caminho escolhido foi o modelo de discriminagao
condicional, pelas caracteristicas similares das relagGes envolvidas nas situagées
de leitura e de discriminagio condicional. Entretanto, saber ler requer mais do
que estabelecer discriminagdes condicionais. Estas especificam uma definigio
de procedimento das relagdes entre estimulos: se A1 entio B1. Nessa relagio nio
estd suposta uma equivaléncia entre A| e Bj. Pode ser apenas uma cadeia de
estimulos e respostas. Saber ler requer que as palavras impressas, por exemplo,
as figuras e os nomes orais a elas cotrespondentes tornem-se equivalentes,
intercambidveis, como em uma defini¢do. Nesse sentido, o modelo de
discriminagéio condicional puro e simples nio garantitia que a habilidade nele
gerada fosse a leitura, assim concebida. Sidman e Tailby, com o objetivo de
distinguir relagdes meramente condicionais de relagdes de equivaléncia,
recorreram ao conceito matemadtico de equivaléncia, propondo a realizagio de
testes adicionais no modelo de discriminagio condicional. Os testes sio derivados
das trés propriedades definidoras da equivaléncia, ou seja, a reflexividade,

® Bolsista pesquisadora do CNPq.
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simetria e transitividade. A incorporagdo desses testes caracteriza o paradigma
experimental cldssico de equivaléncia, empregado no presente estudo.

O objetivo do nosso trabalho foi verificar se criangas de 4 a 5 anos de
idade, nio alfabetizadas poderiam, através do paradigma de equivaléncia,
demonstrar a formagio de equivaléncia entre palavras impressas, figuras e nomes
orais a elas correspondentes e, também, ficar sob controle de unidades menores
dessas palavras, ou seja, letras efou silabas. Para a obtengio da emergéncia da
equivaléncia, o ensino de duas relagdes condicionais foi necessirio: o pareamento
de nomes de objetos ditos oralmente, com as figuras correspondentes (treino AB)
e o pareamento desses nomes com as palavras impressas correspondentes (treino
AC). A equivaléncia entre os estimulos seria verificada através dos testes do
pareamento BC (figuras como modelo e palavras impressas como escolha) e
vice-versa (CB), denominado teste simultdneo de simetria e transitividade, e -
testes de reflexividade entre os estimulos (Teste BB e CC). Os estimulos
escolhidos foram trés palavras impressas - BOCA - BOLA e BOTA, as figuras e
nomes orais correspondentes. Os critérios para essa sele¢do foram: 1) terem o
mesmo humero de silabas; 2) serem diferentes entre si de modo a facilitar a
identificagdo do controle pela unidade minima e 3) referirem-se a objetos do
cotidiano. Os estimulos eram apresentados em tentativas, sempre com um
estimulo modelo e trés estimulos de escolha.

Para a verificagdo da aquisi¢do do controle por unidades minimas, um
segundo conjunto de palavras foi apresentado, composto por recombinagdes de
silabas e letras do conjunto anterior. As palavras foram BALA, CABO e LATA.
O teste foi realizado através dos pareamentos B’C’ e C’B’, onde B’ foram os
novos desenhos correspondentes as novas palavras e C* as novas palavras
impressas. Quatro criangas aprenderam a selecionar os desenhos e as palavras
impressas, diante do nome oral dito pelo experimentador, com um minimo de
erros, em treinos onde cada resposta corteta era reforgada. Demonstraram, ainda,
sem treino e sem reforgamento, o pareamento de figuras com as palavras
impressas e vice-versa (Testes BC e CB) com 100% de acertos. Ao setem
solicitados a selecionar as trés novas palavras diante dos respectivos desenhos e
vice-versa, dois sujeitos leram todas as palavras, um leu duas e outro leu uma.
Isto indicou um controle por unidades verbais minimas, porém parcial. Os
resultados foram apresentados sob a forma de matrizes de respostas, que
permitiram analisar a fonte de controle das respostas dos sujeitos, indicada pelo
" nimero de vezes que um sujeito escolhia cada alternativa, diante de um dado
modelo. A matriz permitiu também calcular a preferéncia do sujeito por um dado
estimulo, revelando-nos que altas porcentagens de escolha nio significavam,
necessariamente, a aquisi¢do de uma relagdo funcional, mas, as vezes,
subprodutos de uma preferéncia do sujeito por um dado estimulo.
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Num segundo estudo, com o objetivo de obter um aumento no controle
por unidades minimas, outros procedimentos foram testados. Trés criangas, de 4
a 5 anos, foram submetidas ao procedimento anterior, acrescido de um treino A’B’
e teste B'B’ e C’C’. Contudo, esses procedimentos nio resultaram em melhora
nos testes B'C e C’B. Dois sujeitos foram submetidos a um treino A’C e, apés
testes bem sucedidos em B’C’ e C’B’, foram testados com um terceiro conjunto
de palavras, derivadas das anteriores (COLA, LOBO e TOCO, no teste B”C” e
C”B’’). Um sujeito apresentou 100% de acertos e o outro melhorou
sensivelmente seu desempenho. O terceiro sujeito foi submetido a um treino AC
com anagrama, mas os resultados nos testes B’C’ e C'B’ n3o apresentaram
melhoras. Apds o treino A’C’, o sujeito atingiu 100% de acertos nos testes B”’C”
e C”B”. Esses resultados sugeriram-nos que uma ampliagio no niimero de
palavras aprendidas (de trés para seis) e conseqﬁente variagdo e combinagéo de
suas unidades minimas é relevante para a aquisigao do controle por unidades
vetbais minimas.

Estamos iniciando novos estudos, com o objetivo de isolar outras
varidveis no esclarecimento do processo de aquisigio do controle por unidades
minimas. E possivel, por exemplo, que nio seja o aumento do repertério em si o
fator responsdvel pela obtengio do controle por unidades minimas, mas sim a
maior variagdo entre as primeiras palavras aprendidas ou o conhecimento de
silabas isoladas. O que ocorreria se ensindssemos as palavras BALA, CABO e
LATA primeiramente? E se ensinidssemos silabas com significado,
primeiramente? Enfim, sio virias as possibilidades de estudo que temos pela
frente. As vantagens que vemos em continuar nossos estudos nesse modelo sio
muitas, dentre elas o tempo de aprendizagem das habilidades de linha de base,
que é surpreendente: em quatro horas, criangas pré-escolares aprenderam a leitura
com compreensio elementar e com um minimo de erros. Além disso, a
apresentagio dos estimulos em tentativas e a andlise do desempenho via as
matrizes de respostas permitem-nos sempre verificar as fontes de controle sobre

as respostas dos sujeitos, realizando, a cada momento, uma verdadeira andlise da

triplice contmgencla
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- APRENDIZAGEM DE NoMEAcAo DE ESTIMULOS VISUAIS
ATRAVES DE ESCOLHA DE ACORDO COM O MODELO POR
"EXCLUSAO" E POR "SELECAO"

CRISTIANA FERRARI
Universidade Federal de Sdo Carlos

Um aspecto importante envolvido na aprendizagem de leitura, refere-se
a aquisigdo de uma relagdo entre um estimulo auditivo (e.g. palavra falada) e um
estimulo visual (e.g. palavra escrita). Uma relagio desse tipo pode ser
estabelecida, no contexto de procedimentos de emparelhamento por escolha de
acordo com o modelo (matching-to-sample), mediante situagdes de controle de
estimulos baseadas tanto em relagdes positivas - resposta controlada pelo(s)
estimulo(s) de comparagéo definido(s) como cotteto(s) - quanto negativas entre
estimulos - (resposta controlada pelo(s) estimulo(s) definido(s) como
incorreto(s).

Se um estimulo de comparagio familiar (que ja tenha sido relacionado a
um modelo) é exibido juntamente com um estimulo de comparagio novo (que
nio tenha sido relacionado a um modelo) como alternativa de escolha, sujeitos
humanos tipicamente selecionam o novo estimulo de comparagio quando o novo
modelo € apresentado. A resposta de escolha neste caso é controlada por S, isto
é, os sujeitos respondem sob controle da alternativa que € incorreta na presenga
do modelo atual, aparentemente excluindo-a e selecionando a alternativa
disponivel.

- Quando os sujeitos respondem por exclusio, eles usualmente aprendem
novas relagoes de emparelhamento rapidamente e na auséncia de etros. E ainda,
quando os modelos sio nomes ditados oralmente e o sujeito é ensinado a
relaciona-los a estimulos visuais correspondentes, ele também se torna capaz de
nomes-los, sem que este desempenho seja diretamente ensinado.

Este trabatho € o relato de um estudo que foi conduzido para avaliar a
eficdcia do procedimento de exclusdo na aptendizagem de novas relagdes de
emparelhamento entre estimulos auditivos e visuais e na aquisigdo da nomeagso,
quando comparado a outro procedimento, que nio produz controle por relagdes
negativas entre estimulos (este procedimento foi denominado escolha de acordo
com o modelo por sele¢dd).

Os sujeitos deste estudo foram criangas do sexo masculino, com idades
entre 8 e 11 anos, e que tinham histéria de fracasso na aquisi¢io de leitura.
Inicialmente, os sujeitos aprenderam trés relagdes de emparelhamento entre
nomes arbitrdrios, que eram ditados oralmente, e figuras arbitririas (linha de
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base). Subsequentemente o procedimento de exclusio foi introduzido para
ensinar dois conjuntos, cada qual envolvendo quatro relagdes nome/figura. O
procedimento de selegdo foi usado para ensinar dois conjuntos adicionais de
estimulos, envolvendo também quatro relagées nome/figura. A ordem das
condigdes de treino foi balanceada entre os sujeitos, e relagGes ensinadas através
do procedimento de exclusdo para um grupo de sujeitos foram ensinadas por
selegdo para outro grupo. Em tentativas de exclusdo, trés estimulos de
comparagio da linha de base (alternativas envolvendo relagdes aprendidas) eram
apresentados juntamente com um estimulo de compara¢io do conjunto que estava
sendo treinado e o nome correspondente a este tltimo era ditado. Tentativas de
controle de novidade foram intercaladas semialeatoriamente com tentativas de
exclusdo. Nestas tentativas, uma configuragdo similar de estimulos de
comparagio era apresentada e o nome de um estimulo da linha de base é que era
apresentado como modelo. As tentativas de controle de novidade foram
introduzidas desta forma com o propdsito de se prevenir a possibilidade de
controle pela novidade. Dito de outra forma, na auséncia de tais tentativas o
sujeito poderia realizar escolhas corretas, jd que em tentativas de exclusdo o novo
€ sempre o cotreto, sem precisar atentar para o modelo que estava sendo
apresentado. Em tentativas de selegdo os quatro estimulos de comparagio do
conjunto, cujas relagdes estavam por serem treinadas, eram apresentados e o
nome cotrespondente a um destes estimulos era ditado como modelo. Deste
modo, a alternativa definida como correta (S+) ha presénga de cada modelo se
torna a fonte mais provavel de controle. Em apenas um dos dois passos de treino
por selegdo o experimentador fornecia nas primeiras tentativas com cada novo
estimulo, uma fotma de prompt, que consistia, por exemplo, em indicar para o

sujeito a alternativa que correspondia ao modelo ditado. Ao final da sessdo de -

treino de cada condig#o, testes foram conduzidos para verificar se os sujeitos
haviam aprendido as relagdes de emparelhamento, bem como a nomear os
estimulos visuais. Os resultrados mostraram que os sujeitos cometeram menos
erros em respostas de escolha e nomeagio quando as relagdes envolvidas foram
ensinadas por exclusdo. O desempenho dos sujeitos em relagdo aos conjuntos
ensinados por selegio foi inferior, mesmo nas sessdes de treino com prompt. Essas
diferengas nio podem ser explicadas pela ordem das condigdes de treino ou
mesmo pela dificuldade das relagdes nome-figura envolvidas em cada conjunto.
Conclui-se que, na populagéio estudada, o treino por exclusio resulta em maior
acuracia no desempenho de discriminagio e nomeagio. Este desempenho pode
ser atribuido a inexisténcia de etros na condi¢do de exclusio, que tornaria mais
provavel a aprendizagem da relagio desejada, ao minimizar o controle por
estimulos irrelevantes. -
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(0] ESTUDO DA GENESE DA FORMULACAO DE PROBLEMA DE
' PESQUISA '

ELIZABETH TUNES
Universidade de Brasilia

" Vygotsky identifica duas dimensdes para a consciéncia humana: a afetiva
e a intelectual e toma como uma tarefa das mais importantes para a psicologia a
busca da unidade dialética entre estas duas dimensdes (Wertsch, 1985).
Baseando-se em dados e interpretagdes de Lewin e outros que ele préprio obteve
em experimentos de interrupgio de tarefas (Vygotsky, 1987b), ele identifica, no
que tange a dimens3o afetiva da consciéncia, duas dinAmicas: uma livre, continua,
mével e mutdvel e outra lenta, inerte e estivel. No que diz tespeito ao plano
intelectual da consciéncia humana, Vygotsky, Luria e Leontiev (1988) definem,
entre outras, dois tipos basicos de atividades humanas gerais: as que se constituem
de tarefas tedricas ou de pensamento e as que envolvem as tarefas construtivas
praticas. O primeiro tipo de atividade diz respeito a formas bastante complexas
de tarefas através das quais o homem ultrapassa os limites da percepgao sensorial
imediata do mundo exterior, elabora e analisa relagdes entre coisas, formula
conceitos, tece conclusdes. J4 a atividade pratica corresporide aquelas tarefas em
que predominam os dados sensiveis da situagio imediata. Cada uma das
dindmicas afetivas mencionadas é prépria de uma atividade humana geral,
segundo Vygotsky (1987b). A dinidmica lenta, inerte, estvel liga-se a atividade
prética e a livre, mével e mutével 4 de pensamento. A unidade dialética entre afeto

e intelecto di-se num movimento continuo entre atividade pratica, com sua

dindmica lenta e estdvel, e atividade de pensamento, com sua dinimica flexivel.
Nesse movimento, identificam-se trés momentos: 1) a transformagao da dindmica
de uma situagdo concreta em dindmica de pensamento (conversio); 2) o
desenvolvimento e desvendamento de processos dinamicos do préprio
pensamento em um campo de sentido (agao refratada); 3) redugéo das dinimicas
de pensamento, sua reversio as dinimicas de a¢do concreta (inversio).

O movimento entre atividade pritica e de pensamento &, assim,
basicamente, de conversio e inversdo de dinimicas e dele participa,
necessariamente, a linguagem (a palavra), ja que este processo guarda relagdes
tanto com a atividade pratica quanto com a de pensamento.

' Como a palavra (linguagem) relaciona-se com a atividade de
pensamento? Esta é uma questio detalhadamente tratada por Vygotsky em seu
livto Pensamento e Linguagem (1987a). Resumidamente, podemos dizer quea
linguagem ou a palavra tem duas fungdes que a ligam, solidamente, ao
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pensamento, a saber: a da representagio material e a do significado (conceito).
Na sua fungio de representagio material, a palavra indica, gera em nds, a imagem
dos objetos (por exemplo, o emprego da palavra papel para indicar o objeto sobre
o qual escrevo, no momento). Essa fungio da linguagem permite-nos evocar
objetos e coisas a que correspondem, inclusive, quando estes estio ausentes (por
exemplo, posso evocar, agora, estando em Ribeirdo Preto, a imagem da cidade
de Brasf{lia). A outra fungédo da palavra - a do significado - faz com que ela sirva
ao pensamento de modo ainda bem mais complexo: é a que permite que atos
puramente de pensamento tais como a generalizagio e a abstragdo corporizem-se,
encarnem-se na palavra. Ou seja, nesta sua fungio, a linguagem nem produz nem
expressa o pensamento: ela mediatiza o pensamento. E como dizer: Eu penso
através da palavra (ou com a palavra). Ela tem, assim, fungio similar a de um
instrumento. A linguagem liga-se também as atividades construtivas praticas. No
inicio da vida de uma crianga, as agGes praticas sio inteiramente determinadas
por dados sensiveis imediatos da situagao e a fala serve para denominar a agio

conclufda. Num momento seguinte, a linguagem passa a ser simultinea a agdo e, .

depois, antecede-a e participa ativamente no seu planejamento. Assim, a partir
de um determinado momento, a linguagem assume o caréter de instrumento que
auxilia a orientagdo na situagio e o planejamento das agdes. Por ligar-se a ambas
as atividades e, se tomada em si mesma como uma atividade, torna-se possivel,

através das agdes discursivas ou da fala, acessar o movimento que se da entre as.

atividades praticas e as de pensamento e, por conseguinte, captar a conversdo e
inversdo das dindmicas afetivas.

E sob esta 6tica que estamos tentando realizar uma descrigio do
surgimento e formagdo de uma das atividades especificas que caracterizam o,
fazer pesquisa, a saber, a formulagéo do problema de pesquisa. Procuramos fazer
uma analise comparativa deste processo em alunos de pés-graduagdo, com o
intuito de verificar em que medida as circunstancias das atividades que realizam,
sejam profissionais ou académicas, participam como determinantes
psicogenéticos da formulagdo do problema de pesquisa. Para a coleta de dados
constituiram-se dois grupos. O primeiro grupo, com o qual a coleta est4 ainda em
andamento, € formado por quatro alunos do curso de graduagio em psicologia e
o segundo, com o qual ja se concluiu a coleta, compunha-se de dois mestrandos
da drea de ensino de quimica. O procedimento adotado é, em linhas gerais, similar
ao descrito em Tunes (1981) e consiste em realizar sessdes de grupo, nas quais
um dos participantes expde seus interesses de pesquisa, enquanto os demais
ouvem e dirigem-lhe questes. Em ambos os grupos, além dos estudantes de
graduagdo ou mestrandos, é comum estarem presentes de trés a quatro
professores-pesquisadores com quem os participantes t¢ém uma convivéncia
académica mais préxima. Os alunos de graduagio solicitaram a participagdo no
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estudo por iniciativa propria; ja os mestrandos tiveram sua participagio definida
atendendo a sugestio de seu orientador. Todas as sessdes sdo gravadas, transcritas
e analisadas. O resultado da andlise é reapresentado em sessdes posteriores.

Aplicamos as verbahzagoes dms sistemas de classes de contetido verbal,
a saber: o ~

CLASSES CONFIGURADORAS DO PROBLEMA DE PESQUISA -
Estas constituem um sistema de classes de contetido verbal que se apresentam
logicamente interrelacionadas, caracterizando o que se denomina de problema de
pesquisa. Fazem parte deste sistema as seguintes classes:

CLASSE A - Referéncias a fatos como indicadores de problema de
pesquisa. Nesta classe foram incluidas as falas do patticipante, cujo contetido faz
referéncia a fatos efou situagdes observadas ou expetienciadas por ele e que lhe
chamaram a atengéo, dando- lhe condxgoes e orientando-o na formulagio de uma
pergunta.

CLASSE B - Indagagdes sobre fatos, admitindo-se que possam ser
explicados. Aqui, foram arroladas as verbalizagdes que descrevem uma
indagagio proposta pelo partici pante e que, posswelmente, foi susc1tada por fatos
ou situagdes que ele vivenciou.

CLASSE C - Referéncias a suposigdes para explicar os fatos. Neste
agrupamento, incluem-se falas nas quais sio feitas referéncias ou descrigées de
variaveis, condigdes ou hipoteses que podem ser levadas em conta ao se buscar
responder a pergunta feita, segundo o modo de pensar do participante.

CLASSE D - Referéncias a formas através das quais é possivel estudar
os fatos. Inserem-se aqui as verbalizagdes nas quais ha referéncias ou descrigio
de tdticas, métodos ou procedimentos que poderiam ser empregados como formas
de se investigar a resposta para a pergunta felta

CLASSES CIRCUNSTANCIAIS AO PROBLEMA DE PESQUISA -
Estas constituem um sistema de classes de contetido verbal que informam sobre
o contexto em que, na visio do patticipante, da-se a construgdo do problema de
pesquisa. Elas apontam, propriamente falando, as condigGes concretas com as
quais ligam-se, de algum modo, agdes de pensamento do participante, segundo
sua perspectiva. Observou-se, até o momento, a ocorréncia das seguintes classes
(con51derando-se todos os partxcnpantes do estudo): :

CLASSE E - Referéncias a caracterfstlcas do proprio repertério em
relagao as condigdes atuais de desempenho.
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CLASSE F - Referéncias as proprias crengas, valores, opinides,
expectativas e preferéncias pessoais, académicas efou profissionais.

CLASSE G - Referéncias a condigdes propiciadas por uma institui¢do
para realizagdo de atividades académicas efou profissionais. :

CLASSE H - Referéncias a atividades académicas efou profissionais
realizadas.

CLASSE I - Referéncias a atividades em realizagdo, visando a
formulagdo do problema de pesquisa.

Comparando-se os dados da primeira sessdo do participante do grupo I
(PGI) com os do patticipante do grupo II (PGII), verificamos que ocotrem mais
verbalizages, para ambos, nas classes configuradoras do problema de pesquisa,
do que nas circunstanciais (respectivamente, 68,57 por cento e 25,72 por cento,
para PGl e 53,73 por cento e 40,50 por cento, para PGII), embora a amplitude da
diferenga seja maior para PGIL. Além disto, as verbalizagdes de PGI distribuem-se
num nimero menor de classes (A, B, C, F, G, H e Obs) do que PGII (A, B, C, D,
F, G, H, I e Obs); o padrio de distribui¢do é também bastante diferente de um
patticipante para outro: a freqiiéncia relativa de falas de PGI, nas classes B, C e
F é bem maior que de PGII, ocorrendo o inverso com as classes G e H.

A diferenga de pequena amplitude entre a freqiiéncia relativa de falas nas
classes configuradoras do problema e a das classes circunstancias, no caso de
PGII, pode significar que, para este patticipante, no exercicio inicial da atividade
de formular problema de pesquisa, predomina a dinimica prépria da atividade
pritica. De fato, no seu discurso evidencia-se que suas agdes orientam-se para os
alunos de quem é professor e para a elaboragio da dissertagao de mestrado - que
sdo ambas finalidades externamente dadas. Observa-se um movimento no sentido
de sintonizar dois objetos de agdo pratica como finalidade de uma tnica agio:
importa a este participante a solugdo rapida dos problemas de aprendizagem de
seus alunos, a0 mesmo tempo em que esta solugdo possa constituir-se como
dissertagdo de mestrado. Contudo, este movimento é direto: ele nio contém a
conversio da dindmica lenta e estdvel na dinamica movel e flexivel e, assim, o
aluno (ou os seus problemas de aprendizagem) nio se afiguram ainda como um
objeto de natureza conceitual.

Ja PGI tem suas agdes dirigidas a um fenémeno que, desde oinicioda

atividade, constitui-se como objeto conceitual, o que pode significar o predominio
da dinamica flexivel do pensamento. Vale dizer que a ndo ocotréncia de falas na
classe D, que diz respeito a procedimentos (e, portanto, solugdes) é um indicio
que fortalece esta interpretagdo. Entretanto, isto nio quer dizer que este
patticipante ji tenha dominio - isto &, internalizou as agdes - sobre a atividade de
formular problema de pesquisa, a ponto de conseguir transformar um objeto de
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agdo pritica em objeto de pesquisa. E possivel supor que o movimento verificado
com PGII nado ocorra para PGI devido as préprias circunstancias em que este
realiza a atividade: ndo ha qualquer exigéncia cutricular formal para que ele
desenvolva atividade de pesquisa e, tampouco, ele estd envolvido em ag¢des
profissionais-praticas, dedicando-se exclusivamente aos estudos no curso de
graduagao.
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ANALISE FUNCIONAL DO COMPORTAMENTO VERBAL

LIGIA MARIA DE CASTRO MARCONDES MACHADO
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Gostatia, ha minha fala, de tentar caracterizar a proposta da linguagem
como agio como um passo intermedidrio entre uma proposta cognitivista e uma
proposta behaviorista, Para isso, vou rever um pouco a defini¢fio da linguagem
como agio, naturalmente chamando a atengéo para aqueles pontos que vou
explorar depois. Nao quero dizer que sejam os pontos mais importantes da
defini¢do mas apenas que sio aqueles que servem mais a meu propésito.

O primeiro ponto que me chama a atengiio é o termo linguagem. A
principio, linguagem como agdo me parece uma contradigio em termos. Se é
agdo, entio se trata de compottamento, no caso comportamento verbal. Mas, ndo.
McNeill (1985) niio usa nem uma vez o termo comportamento: é a linguagem
que lhe interessa. Entendo um pouco melhor a posigio - ou acho que entendo -
quando leio que o tetmo se refete & linguagem em seu aspecto de desempenho,
casoem que ela é, entéo, um ato. Linguagem ¢é algo que apenas os seres humanos
possuem e tem varios aspectos, um dos quais é uma agdo. Enquanto agdo, a
linguagem tem, como seus produtos finais, objetos de linguagem. Enquanto agio,
alinguagem é dinimica e é tratada como parte da atividade psicolégica individual.
As agbes de lmguagem, como outras a¢des, fazem a mediagio entre o estimulo
ea consumagao Sio parte da atividade maior na qual a pessoa esta engajada,
dentro da qual sido usadas como ferramenta psicoldgica. Considerar a linguagem
como ferramenta é considera-la atuando no ambiente, idéia que a referéncia a

consumago fortalece. A consumagéo é o novo estado de coisas produzido pela’

agdo de linguagem. Considera-se que a agio se estende em duas diregdes. Na
diregdo externa, ela se dirige ao estimulo e ao novo estado de coisas que petmite
a consumagio. Na ditegdo interna, estd o programa da agdo que tem a ver com a
investigagio e o controle. No aspecto externo, a linguagem é uma agdo como
qualquer outra ag3o fisica concreta, como andar. H4 uma equivaléncia funcional
externa entre elas, na medida em que ambas - a agio de linguagem e a ago fisica
concteta - intervém entre o estimulo e a consumagio. Essa equivaléncia induz
uma equivaléncia estrutural interna, Internamente, uma agdo é uma sintese de

elementos ao longo do tempo. Os elementos, no caso da linguagem, sio

pensamentos e o principio da sintese é dado pela exigéneia da agdo. Essa
exigéncia sdo pensamentos de manipulagdo ou movimento. Os estimulos e a
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consumagio produzem uma série de movimentos - pensamentos de - que sdo
sintetizados internamente em uma iinica agdo suave (McNeill, 1985, p. 261). A
imagem interna da agdo - que tem a ver com o propésito da agio da linguagem -
determina a sele¢do de pensamentos.

Assegura-se, assim, de que haja continuidade, tanto interna quanto
externamente, em termos de fungio e estrutura, entre a agéio de linguagem e agio
concreta. A concepgio se aplica também a atos de fala que sdo argumentagio ou
apresentagdo de idéia: em vez de se controlatem os movimentos de outras
pessoas, chega-se a uma conclusdo: conceitos ou significados sio mostrados
através de agbes virtuais. Neste caso, os pensamentos internos de agio sio
metaféticos. Para trabalhar com a linguagem concebida como agiio, procede-se
i andlise, considerando-se que a unidade é aquele ponto além do qual a agio se
perderia se a andlise prosseguisse. A unidade deve ser mais complexa que a
palavra, que seria um elemento na composigio da agdo de linguagem. As palavras,
enquanto elementos, seriam arranjadas de acordo com o significado, com a
imagem global-sintética da agdo pretendida. Porém, nio se trata de um controle
pelo significado: o falante... age de modo apropriado d situagdo e todo o
significado jd estd neste ato (McNeill, 1985, p. 268).

Para mim, estas sdo as caracteristicas mais marcantes da proposta da
lmguagem como agdo. Estas caracteristicas tocam dois lados: de um lado, se
aproximam de uma posigido behaviorista e a linguagem que definem quase pode
ser submetida a analise funcional; de outro lado, sio claramente cognitivistas.
Gostaria de marcar o que considero cognitivista e o que considero behaviorista
e, entao, pensar se € possivel um contfnuo e como a proposta da linguagem como
agdo se coloca nele. Caractetizar o que é cognitivista ¢, para mim, a parte mais
dificil, uma vez que néo é, absolutamente, minha opgio de trabalho. Com certeza,
minha relagdo de aspectos serd incompleta, mas suficiente, acho para definir um
dos extremos do suposto continuo que depois vou discutir. Estou considerando
cognitivista a posigdo que supde uma fungio ou processo, interno, mediando a
relagdo comportamento-ambiénte. Nio estou fazendo qualquer suposi¢ao quanto
a natureza dessa fungo, para evitar a referéncia ao mental. Estou supondo apenas
que a intermediagdo existe e que tem fungio de determinagio do comportamento
resultante. Gosto da maneira como Engelmann caracteriza este processo interno
quando define o relato verbal: o relato se refere ao evento fenomenolégico que é
gerado pela percepgdo externa (Engelmann, 1985). Nio sei se ele pretendia se
classificar como cognitivista com essa afitmagio mas a palavra fenomenolégico
serve bem ao meu propdsito. A idéia de fungio e processo aparece muito
claramente nos textos de Vygotsky: Caracterizando a fala, ele diz que a crianga
resolve suas tarefas praticas com a ajuda da fala quando a manipulagio direta é
substituida por um processo psicolégico complexo, que envolve a fala (Vygotsky,
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1987). A noq?xo fica mais clara para mim quando considerada em relagio ao
desenvolvimento. Neste processo, a fala inicialmente acompanha a a¢do e depois
passa a precedé-la. :

Nesse instante, a fala dirige, determina e domina o curso da agdo; surge
a fungdo planejadora da fala, além da fungio ja existente da linguagem
de refletir o mundo exterior (Vygotsky, 1984, p. 31).

O uso da palavra (signo) é uma fungio psicoldgica superior e mostra qué o
desenvolvimento é uma mudanga de operagdes psicoldgicas na qual fungoes
interpessoais se tornam intrapessoais e, quando se internalizam,

sdo incorporadas em um novo sistema com suas préprias leis
(Vigotsky, 1984, p. 65).

Para mim, a afirmagdo de um processo cognitivo interveniente entre o
comportamento e o ambiente caracteriza a posi¢do cognitivista como uma
posigio estruturalista, na acepgdo que Skinner (1974/1982) d4 ao termo. Segundo
esta acepgdo, imagina-se que o comportamento revele uma estrutura ou
organizagdo mas, por sua vez, ele é explicado por tal estrutura ou organizagio.
No caso prototipico a que venho me referindo, a posi¢do de Vygotsky, a estrutura
é estudada basicamente em fungdo da idade e de estratégias para solugio de
problema. As estruturas sdo luteis na medida que permitem a previsio de
compottamentos ainda nio ocorridos. Mas, por outro lado, as estruturas niio nos
dizem porque os comportamentos ocorrem, na medida que nio permitem a
identificagdo de causas (manipulaveis). No nosso caso, continuamos sem saber
porque surge a fungao planejadora da fala, isto é, porque se transforma a fungio
da fala; continuamos também sem saber como esta fungio se diferencia do
compottamento que a revela e qual é a exata natureza da relagio entre a fungio
cognitiva e o comportamento. Nao vou prosseguir além do que ja disse sobre a
posigao cognitivista (mesmo porque ndo saberia dizer muito mais do que ja disse).
Mesmo a critica que apresentei tem apenas o intuito, como ja disse, de marcar
um dos extremos do continuo cuja existéncia quero examinar.

Este &, pois, o ponto cognitivista do meu continuo suposto. Vejamos qual
seria o extremo behaviorista.

Para mim, as caracteristicas mais i_mpoxtantes deste ponto seriam a
andlise funcional: analisa-se a relagéo entre o comportamento e as varidveis das

quais ele é fungio; e o fato de que estas varidveis das quais o comportamento é

fungiio, as varidveis independentes, estio fora do individuo que se comporta,
contidas em seu ambiente imediato ou-em sua histéria passada (Skinner
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1953/1967). Alguns outros aspectos sio importantes, ainda, para caracterizar o
enfoque behaviorista. Em primeiro lugar, a énfase sobre o comportamento do
individuo (no caso, falante e ouvinte): nio se usam conceitos estatisticos baseados
em dados de grupo. Em segundo lugar, embora cada instincia de comportamento
de um organismo deva ser descrita o mais completamente possivel, a preocupagio
¢ com uma dada classe de comportamento, ou seja, com comportamentos que
mostrem certas propriedades selecionadas. Néao ha varidveis independentes que
sejam especificas da anilise funcional do comportamento verbal, para chegar ao
nosso ponto. O comportamento verbal é o comportamento reforgado através da
mediagéo de outras pessoas e qualquer movimento capaz de afetar outra pessoa
pode ser verbal (Skinner, 1957). Quando submetemos o comportamento verbal
a uma analise funcional, podemos explicat suas caracteristicas dinAmicas dentro
do mesmo referencial do compottamento humano como um todo. Também como
os outros comportamentos de um individuo, o verbal é, em geral, o efeito de
multiplas causas. Aqui, o comportamento do ouvinte é importante e deve ser
analisado enquanto for necessdrio para explicar o comportamento do falante.
Sintetizando a posigao, »

considerados juntos, os comportamentos do ouvinte e do falante
compdem aquilo que pode ser chamado um episédio verbal total. Nio
ha coisa alguma em tal episédio que seja mais do que o comportamento
combinado de dois ou mais individuos. Nada emerge na unidade social
(Skinner, 1957, p. 2). '

Finalmente, um ponto importante: a relagdo entre o pensamento e o
comportamento verbal. Qualquer relagdo que possa haver entre os dois é uma
relagdo de efeito com efeito. Esta relagio pode mesmo ser vitil: conhecendo um,
posso prever o outro. Mas ela padece de um problema bésico que é o de nio
permitira descoberta da varidvel da qual ambos, o pensamento e a fala, sdo fungio
(Skinner, 1953/1967). Porque, para encerrar o ponto, de acordo com Skinner
(1957) o homem pensando € simplesmente o homem se comportando (p. 452).
Pensar, portanto, é apenas um comportamento, manifesto ou encoberto.

. Niio é um processo misterioso responsével pelo comportamento, mas
o préprio comportamento, em toda a complexidade de suas relagoes

“ controladoras, tanto com respeito a0 homem que se comporta quanto
ao ambiente em que ele vive (Skinner, 1957, p. 449).

O que tem a posigdo cognitivista a ver coma bghaviorisfa? Em principio,
eu diria que nada. Visto que cada uma patrte de suposi¢Ges diferentes, seria dificil



149

encontrar elementos comuns significativos entre elas. Claramente, as diferentes
suposigdes se referem a (in)existéncia de algo entre o ambiente e a resposta: o
cognitivista supée um processo, uma fungdo intermediando a relagdo
. ambiente-comportamento; o behaviotista nio supde coisa alguma além da
existéncia de um individuo que é produto de uma histéria e de uma dotagio
genética. Em fungdo disso, o behaviorista analisa a relagdo funcional entre o
comportamento e varidveis independentes ambientais (por exemplo, a relagio
entre a freqiiéncia de mandos e a presenga de determinada pessoa); o cognitivista
analisa a relagio entre o comportamento e as varidveis intervenientes das quais
é fungdo (por exemplo, a relagédo entre o pensamento e a linguagem). Se
behavioristas e cognitivistas nada tém de relevante em comum, segue-se que nio
é possivel um continuo entre eles. Nao. Por mais paradoxal que parega, acho que
é possivel, se ndo um continuo, pelo menos um caminhar de um ponto ao outro.
Falar de continuo me parece complicado. Nesse sentido, nio concordo com a
posigdo de Engelmann (1979) de que behavioristas e cognitivistas (e
fenomenologistas) se referem a algo que estd por trds do comportamento (p. 26).
Acho que o que cada um vé por trds do comportamento é essencialmente
diferente: o cognitivista faz a suposigao filoséfica (ndo testdavel) da existéncia de
um processo cognitivo por trds do comportamento; o behaviorista faz a suposigao
metodoldgica (testivel) da existéncia de classes de comportamento.

Entdo, nio ha continuo, mas ha um caminhar de um ponto ao outro. Para
mim, este caminhar se refere ao fato de que, em cada abordagem, podem haver
énfases semelhantes em determinados aspectos das relagdes
comportamento-ambiente estudadas. Estas énfases semelhantes aproximam uma
posigéo da outra, sem que cada uma perca sua especificidade. Ndo sei se estou
me fazendo entendet, talvez eu possa caracterizar melhor meu ponto.
Conceitualmente, acho que a proposta da linguagem como agio é um desses
movimentos de aproximagdo. A proposta, para mim, é claramente cognmvxsta
nos segumtes pontos: a linguagem, embora agdo, tem varios aspectos, um dos
quais é o desempenho (compate-se com o despojamento da nogio de
comportamento verbal); a suposigio de que é uma agdo que, como outras agdes,
medeia entre o estimulo e a consumagéo; a propria nogéo de consumagéo, que
supde um padrio (mtenqao") em relagdo ao qual se julga a conseqiiéncia da agéo;
a suposigéo de que a linguagem se estende em diregdo externa e interna e a
caracterizagdo do interno como um programa que tem a ver com instigagdo e
controle.

Claramente cogmtlvxsta em suas suposigdes, a proposta de lmguagem »
como agdo tem alguns aspectos que, me parece, aproximam-na da maneira de
trabalhar de um behaviorista. Estes aspectos seriam, por exemplo, a énfase em
objetos de linguagem como produtos de uma agio; a consumagio como uma
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atuagdo no ambiente; a equivaléncia estrutural e funcional entre a agio de
linguagem e outras agdes concretas, a nogio de significado enquanto contido no
ato e nio controlando o ato

um falante ndo pensa em uma idéia e, entiio, encontra uma sentenca
que a espresse; ele age de uma forma que é apropriada 4 situagio e todo
. o significado jd esta neste ato (McNeill, 1984, p. 269; grifo meu);

Finalmente, hd a énfase sobre a andlise como maneira de estudar a agio de
linguagem. Todas estas caracteristicas sdo um caminhar na dire¢io da maneira
de trabalhar de um behaviorista, embora vinculadas a suposi¢des cognitivistas.
Como boa behaviorista, eu traduziria este caminhar dizendo que se trata de um
coghitivista se comportando como um behaviorista. E, como o comportamento é
omeu objeto de anilise, isto me parece muito importante. Talvez seja esta a forma
pela qual possamos construir uma psicologia unificada. Se um niimero cada vez
maior de pesquisadores comegar a se comportar de formas parecidas, talvez
possamos atingir uma massa critica de semelhangas em lugar de diferengas.
Entio, as posigdes de onde partitam os pesquisadores poderiam ser abandonadas
sem maiores perdas e sofrimentos. Isto, para mim, caracteriza o caminhar de uma
idéia a outra,
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A CONSTRUCAO DE CONHECIMENTO EM SITUACOES DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

LIVIA MATHIAS SIMAO
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

O papel que as interagbes sociais professor-aluno desempenham na
construgio de conhecimento vem sendo alvo de crescente interesse por parte dos
profissionais e pesquisadores que se ocupam de questdes relativas aos processos
de ensino-aprendizagem. E, dada a natureza da relagdo professor-aluno, pelo
menos nhos moldes usuais do ensino escolar formal, as interagdes verbais
assumem papel preponderante nas seqiiéncias interativas, embora a relagdo
professor-aluno nio se reduza a elas. Davis e colabs. (1989) alertam para o fato
de que o termo interagdo social vem ganhando destaque no discurso da area,
sendo entendido como uma estratégia privilegiada para promogio e
aprimoramente do processo de construgdo de conhecimento, sem contudo haver
consenso sobre porque as interagdes sociais sio valorizadas. Como conseqiiéncia,
o termo vem sendo utilizado de modo genérico, sem contribuir para a elucidagio
de quais interagGes seriam viteis como promotoras de construgio de conhecimento
(p.50). Esta preocupagdo, da qual compartilhamos, indica a necessidade de
fazermos tentativas tedrico-metodolégicas mais sistematicas e aprofundadas
tentando compreender como as interagdes verbais professor-aluno contribuem
para o processo de construgio de conhecimento. Caso contrério, para escaparmos
do apelo abusivo ao papel que as interagdes desempenham no processo de
construgdo de conhecimento, estaremos incotrendo no erro oposto, qual seja, o
de superestimar a atividade individual do aluno, correndo o risco de nio
chegarmos a compreender, em sua total integridade, o que se passa em sala de
aula. Coll (1985) faz considerages importantes a esse respeito. Segundo ele,

o protagonismo atribuido a atividade (individual) do aluno como
elemento-chave da aprendizagem escolar foi amitide acompanhado de
uma tendéncia a considerar o processo de conhecimento como um
fendmeno fundamentalinente individual, fruto exclusivo da interagdo
entre o sujeito e o objeto de conhecimento e relativamente
impermedvel 2 influéncia de outras pessoas.

Segundo Coll ndo sé isto hiio procede como, ao contratio, hd razdes para se pensar
que a interagao com o professor faz com que a atividade do aluno venha a ser
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auto-estruturante e tenha determmado unpacto sobre a aprendizagem escolar. Isto
supde, ainda segundo ele, - . \

deslocar o centro de interesse da atividade auto-estruturante para os
processos de interagdo professor-aluno que a desencadeiam e a
promovem (1985, p.61).

Finalmente, o autor aponta para o fato de que se aceitamos estas colocagoes, hd
que se dar conta de duas tarefas essenciais para a compreensio dos processos de
construg:ao de conhecimento que se dio em situagdes de ensino-aprendizagem.
A primeira tarefa é a de identificar os padrées e segiiéncias interativas que
Javorecem ao mdximo o processo de construgio de conhecimento e a segunda é
a de mostrar os mecanismos precisos mediante os quais a intera¢do
professor-aluno incide sobre a atividade auto-estruturante do aluno (1985, p. 63
grifo nosso). ' :

Conforme salientou Duran (1987), as relagoes professor-aluno envolvem

dependéncia e interdependéncia, ao longo do tempo, de
comportamentos que afetam e sio afetados. por grande mimero de
varidveis privadas de cada um dos integrantes da relagao, bem como
de varidveis contextuals diversas (p. 77).

Nesta medida, para descrevermos e compreendermos processos de construgio de
conhecimento que se dio durante interagdes professor-aluno, serd relevante
identificarmos interdependéncias. comportamentais que resultam em
modificagdes cognitivas e vice-versa. Ou seja, para compreendermos o processo
de construgdo de conhecimento que ocortre em situagGes de ensino aprendizagem,
precisamos indagar sobre quais agdes verbais do professor e do aluno afetam tal
processo e como isto se di. Estamos chamando aqui-de construgdo de
conhecimento a um processo resultante do didlogo entre professor e aluno a
respeito de um tema, de modo que, ao longo do tempo, sob condigdes da propria
interagdo, as informagdes que ambos tém sobre o tema vio se modificando, se
transformando. E estamos chamando de agdo verbal & verbalizagio tomada em
seu carater de agdo social, envolvendo portanto intencionalidade e planejamento
visando um fim, por parte de quem a pratica. Nas interagdes sociais as agdes
verbais dos interlocutores sdo reciprocamente orientadas (Weber, 1944; Parsons
e Shils, 1951; Cranach e colabs., 1985). Como ilustragdo de uma tentativa de
compreender como agdes do professor colaborariam no processo de construgdo
de conhecimento temos o trabalho de Orsolini (1988). A autora partiu da
suposi¢do de que em'interagGes adulto-crianga, algumas estratégias
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comunicativas do adulto podem afetar positivamente o partilhar do foco de
conversa e a troca de informagdes sobre o tema com a crianga. Aautora identificou
um conjunto de categorias de discurso da professora subdividido em
contribuigées da professora no nivel de procedimento, reguladoras da interagiio,
tais com convidar para falar, chamar a atengdo, pedir para repetir o que disse,
e contribuigdes da professora para o desenvolvimento de um tdpico da conversa,
que dirigiam o desenvolvimento do tema em discussdo, tais como afirmagées que
introduzem ou reintroduzem um tdpico, questées que introduzem informagdes
novas, explicagdo relacionada ao foco da da verbalizagdo anterior da crianga.
Identificou também categorias de discurso das criangas, hierarquizadas segundo
sua relevancia para o desenvolvimento do tema em discusséo, tais como chamar
atengdo do professor (nenhuma relevancia), repetir verbalizagées anteriores
(baixa relevancia), solicitar explicagdo (alta relevancia). Tomando estas
categorias, a autora fez entio uma anilise de probabilidades transacionais para
-seqiiéncias de dois eventos, obtendo-se resultados tais como o de que
contribui¢bes da professora que integram novas informagées ao foco da
verbalizagdo precedente da crianga sdo tipicamente seguidas (55% dos casos)
por contribui¢des das criancas de alta e média relevincia (p. 352). Embora
Orsolini (1988) nio discuta seus resultados nesses termos, pensamos que sua
principal contribuigdo se refere ao fato de oferecer indicagbes sobre
.interdependéncias mmituas entre aspectos cognitivos e comportamentais da
intera¢do . verbal, que estariam atuando no processo de construgdo de
conhecimento por ela estudado. Isto porque, no elenco de categorias de discurso
da professora, témos agdes verbais que visam explicitamente dirigir a atividade
do aluno, denominadas pela autora de contribui¢ées da professora no nivel de
procedimento, revelando a dimensdo comportamental da interagio e agdes
verbais que visam explicitamente o contetido da conversa, denominadas pela
autora de contribuigdes da professora para o desenvolvimento de um tdpico da
conversa, que revelam a dimensdo cognitiva da interagdo. Analogamente nas
categorias de discurso dos alunos temos também agdes verbais que visam
explicitamente dirigir a atividade da professora (chamar atengdo da professora)
e agdes verbais que visam explicitamente o contetido da conversa (solicitar
explicagdo), revelando cada uma das dimensdes. A partir daf a autora tenta abarcar
a interdependéncia entre as ditnensées comportamental e cognitiva na interagdo,
através da anilise sequencial da conversa, em termos da ocorréncia das categorlas
identificadas.

Examinando rapldamente estes aspectos do trabalho de Orsollm (1988),
querfamos criar oportunidade para salientar o fato de que, nas interagGes
professor-aluno, cada fala do professor e do aluno é uma agdo verbal que pode
tocar dimensées comportamentais e cognitivas. Nesta medida, penso que para
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tentarmos compreender como as interagdes verbais professor-aluno atuam na
construgio de conhecimento, deverfamos caminhar no sentido de identificar: 1)
as dimensdes comportamental e cognitiva nas falas observadas; 2) como essas
dimensdes estariam se fazendo presentes durante a conversa e 3) como estariam
atuando no processo de construgdo de conhecimento. Para tanto, penso que o
primeiro passo seria examinar as falas do professor e do aluno considerando que,
quando alguém fala algo, esse alguém ja estd praticando, virtualmente, agdes em
relagao ao tema do didlogo e em relagdo ao interlocutor. O segundo passo seria
considerar que estes aspectos das agdes, por estarem intimamente relacionados
entre si, operam conjuntamente no processo de construgio de conhecimento. Os
filésofos da linguagem, da escola de Oxford, fazem colocagdes intetessantes a
este respeito. Austin (1962), por exemplo, diz que uma pessoa, ao enunciar uma
frase, realiza trés atos simultineos: a expressio de um contetido (ato locutério),
a tentativa de transformag@o das relagdes com seu interlocutor, realizada através
do emprego de normas sociais (ato ilocutério) e um ato cujas conseqiiéncias sobre
o interlocutor vdo além das implicagdes explicitas do que foi falado (ato
perlocutotio).

No caso de interagbes professor-aluno, entéo, as agdes do professor e do
aluno seriam atos que: 1) expressariam um conteido (da matéria, por exemplo);
2) na tentativa de transformar a relagdo em alguma diregao desejada, através de
regras vigentes ha interagio, sendo que as agdes do professor (ou do aluno) podem
ter conseqiiéncias nio tencionadas por um deles sobre o outro. Tomemos, por
exemplo, o seguinte trecho de didlogo, extraido de dados brutos de uma pesquisa
que comegamos a desenvolver:

P: O que é algarismo?

A: Néo Sei.

P: Algarismo é a mesma coisa que...? (siléncio).

P: Como € que chama isso? (apontando para o nlimero quatro escrito em um
papel) 3 ‘

A: Quatro.

P: Nao é nimero?

A:E. ,

P: Algarismo é a mesma coisa que niimetro.

Se tomarmos uma fala deste trecho, por exemplo a fala O que ¢
algarismo?, podemos reconhecer af a orientagdo da fala para um contetido da
matéria (matemdtica, algarismos), que seria uma dimensio cognitiva da agio
verbal; mas esta fala seria falada na tentativa de fazer com que o aluno enunciasse
uma definigdo, contando com uma regra segundo a qual ele deve responder as
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perguntas do professor (dimensio comportamental da agdo verbal). Por fim, ha
que se levar em conta a possibilidade do professor ter feito a pergunta por achar
necessirio, haquele momento do didlogo, que o aluno tenha a oportunidade de
enunciar aquela definigdo. O aluno, porém, pode achar que o professor esta lhe
fazendo aquela pergunta porque quer puni-lo se ele niio souber responder (aqui
me parece estarem presentes ambas as dimensées). Acredito que esta perspectiva
da filosofia da linguagem nos auxilia a caminhar no sentido de identificarmos nas
falas concretas as dimensdes comportamentais e cognitivas de que vimos falando.
Entretanto seria preciso dar um passo adiante, tentando, como ja dissemos,
identificar como estas dimensdes se fazem presentes e como sua presenga atua
no processo de construgéo de conhecimento. :

Brossard (1989) propde conceber a construgdo de conhecimento como
ocorrendo dentro de trés situagdes, cujas caracteristicas propiciam a ocorréncia
do processo. H4 em primeiro lugar o que ele chama de situagées fisico-sociais,
que sdo constituidas pelo que ja existe fisica e socialmente, precedendo qualquer
iniciativa dos atores; estas situagdes fisico-sociais, porque organizadas diante de
certos fins, colocam a disposi¢do dos atores certas modalidades de agdo que eles
devem desempenhar para agir eficazmente. Podemos dizer que agdes verbais
seriam em parte reguladas pela situagio fisico-social na medida em que ag¢des
consonantes com ela, por estarem baseadas em regras sociais vigentes,
oportunizariam outras agbes relevantes para o processo de construgio de
conhecimento. Em nosso exemplo, o professor perguntaria ao aluno O que ¢
algarismo?, na tentativa que o aluno enuncie uma defini¢do, contando com a
regra de que o aluno deve responder a perguntas do professor. Nesta medida -
como aponta Brossard - os parimetros da situagdo fisico-social ndo intervém
diretamente nas tomadas de decisdo dos atores, embora cettas condutas sejam
mais provaveis em determinadas situagdes fisico-sociais que em outras. Em
segundo lugar, ha a situagdo comunicativa, que é concebida por Brossard como
estando no interior das situagdes fisico-sociais. E na situagio comunicativa que
o adulto introduz a crianga no universo da cultura como todo e no sub-universo
da linguagem. Na situagdo comunicativa a crianga se vé na situagdo de ter que
significar para os outros os objetivos de suas a¢des, de modo que ela informa ao
. outro suas intengdes antes de ter condigdes de representa-las para si mesma. Para
Brossard, durante o dialogo o adulto vai introduzindo significantes lingiiisticos
para a crianga (primeiras palavras), onde as situages vio se descontextualizando
e se diferenciando cada vez mais. A crianga se torna entio capaz de evocar com
o adulto todo um conjunto de significagdes destacadas da situagao fisico-social
imediata. E no interior da situagio comunicativa que se constréem as
representagées. Podemos dizer que o cariter comunicativo inerente a interagio
propicia agdes verbais em que professor e aluno enunciam proposigdes que



156

informam mutuamente quer sobre o conteido da matéria, quer sobre seus
propdsitos a respeito das agdes cognitivas do outro. Em terceiro lugar hi a
situagdo discursiva, que é totalmente construida pelos atores, que efetuam trocas
essencialmente por procedimentos discursivos, estando os enunciados das falas
relativamente descontextualizados da situagdo fisico-social imediata: as
significagdes se tornam o tema do discurso e os interlocutores efetuam operagdes
nos temas, tais como estabelecimento de novas relagées entre eventos. Além
disso, os intetlocutores também realizam agdes entre si, a respeito do tema, tais
como perguntar, explicitar, argumentar. Este talvez seja o aspecto mais

. proeminente quando se pensa no processo de construgido de conhecimento que

ocotre na situagdo de ensino-aprendizagem. Trata-se, entretanto, de delinear
quais as operagGes em efeito a cada momento do processo e ainda qual é, mais
explicitamente, o papel conjunto das dimensdes cognitiva e comportamental das
agOes nas situagdes comunicativa e dlscurslva E nesta diregio que estamos
pesqulsando no momento.
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ACAO REFLEXIVA NA PRODUCAO ESCRITA

MARIA CECILIA RAFAEL DE GOES
Universidade Estadual de Campinas

A aprendizagem da escrita deve ser vista nio apenas como dominio de
um modo de representagdo de significados (ho seu cardter alfabético), mas
também como um modo de interlocugio autor-leitot, o que requer um olhar sobre
a linguagem enquanto agdo envolvida no ler e escrever. '

- Apesar de diferengas, hia uma semelhanga fundamental entre a escrita e
a fala: ambas envolvem interagéo. Conforme diz Geraldi (1991, p. 137), para a
produgio de um texto, escrito ou oral é preciso que:

a)se tenha o que dlzer; v

b) se tenha uma razio para dizer o que se tem a dizer;

c) se tenha para quem dizer o que se tem a dizer;

d) o locutor se constitua como tal, enquanto sujeito que diz o que diz
para quem diz (ou, na 1magem w1ttgenste1mana seja um jogador no
JOgO),

¢) se escolham as estratégias para realizar (a), (b), (¢) e (d).

E ainda Geraldi (1991) que afirma:

a construgio de um texto se d4 por operagdes discursivas com as quais,
utilizando-se de uma lingua que € uma sistematizagio aberta (ou seja,
relativamente indeterminada), o locutor faz uma proposta de
compreensado a seu interlocutor (p. 194).

Interessa-me, em especial, essa idéia de um locutor que faz uma proposta
de compreensdo ao interlocutor. E interessa-me examinar a emergéncia dessa
capacidade em termos evolutivos, na faixa dos anos iniciais de escolatizagio.

Ha virias diferengas entre a organizagdo de enunciados no discurso
escrito e no discurso oral. A situagdo de produgio difere nos dois casos, sendo a
presenga imediata ou ndo do interlocutor o elemento que traz essas distingdes. A
representagio mental do leitor, a pré-figuragao do interlocutor, no caso da escrita,
traz a necessidade de maior expansdo gramatical (Lutia, 1987) e, ao mesmo
tempo, permite menor redundéincia e maior condensagio emrelagio a fala (Chafe,
1982). Nio é necessdrio listar aqui diferengas entre os dois modos de interagio,
mas é importante lembrar que a linguagem escrita envolve uma relagio
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autor-leitor, cujo dominio pelo sujeito aprendiz precisa ser mais profundamente
investigado.

Para olhar essa relagdo, vou considerar especiﬁcamente a constituigao
do escritor. Sua tarefa nfio trata meramente de registrar a fala. E verdade que a
produgio inicial de enunciados escritos estd muito préxima daquela presente na
fala (assim como hd muitas marcas da forma de fala nas estratégias empregadas
no registro). Entretanto, a propria situagio de produgio vai fazendo com que
ocorra uma diferenciagdo para aumento da comunicabilidade do texto.

.- Esse processo de diferenciagéo, que ndo esti ainda bem caracterizado
pela pesquisa, envolve um jogo de agdes de linguagem e sobre a linguagem. Ha,
de um lado, a enunciagio de conhecimentos, a escolha temitica e a construgio
de uma perspectiva do escritor. O texto revela e gera representagdes, provoca a
ativagdo de elementos de um sistema de referéncias, de um universo conceitual.
O escritor vai se fazendo sujeito de um dizer, vai construindo seu discurso,
emprestando, assimilando, apropriando-se dé enunciados de outros e criando seus
enunciados. H4, de outro lado, um movimento de objetivagio, na consideragio
de um leitor a quem se faz uma proposta de compreensdo e de um propésito de
interagdio que precisa ser atendido. Enfim, hd uma dimensdo comunicativa que
precisa ser abrangida. Isso leva a um exame dos enunciados sendo produzidos, a
operagdes sobre a linguagem. Quando o leitor é ob_]etlvado, o texto é objetivado
- é tomado como objeto da agio do escritor. :

Esses dois movimentos de agdo - comunicativa e reflexiva - lembram a
distingdo que Vygotsky (1984) propds entre a fungio comunicativa e a individual
da fala. Na relagdo entre essas fungdes, da fala para o outro (comunicativa)
emerge uma fala autorientada, com papel organizador e regulador das préprias
agoes (individual). ‘

Interessada nas agdes de linguagem e sobre a linguagem na escrita, no
aumento da comunicabilidade e da reflexibidade, sua emergéncia e consolidagio,
realizei um conjunto de estudos sobre a produ§5o de textos e as condigGes dessa
produgio em criangas da 12 etapa do ensino de 12 grau. -

. Meu interesse, nesses estudos, estava nas estratégias empregadas pela
crianga no planejamento e analise do préprio texto. Realizei entrevistas
individuais, avaliando o que a crianga podia fazer autonomamente e com a
introdugdo de ajudas. Foram examinadas tarefas de planejamento prévio (antes
da elaboragdo do texto propriamente dito), de explicitagio de enunciados
(obscuros, incompletos ou com ambiguidade referencial) e de elaboragio de
esquema temdtico do texto produzido. Nessas situagdes, constatei que as criangas
pequenas, ao operarem sem ajuda, tendiam a pensar o texto € nio sobre o texto.
Isto é, tendiam a apresentar agbes de linguagem e nio.sobre a linguagem.
Entretanto, com a mediagio do adulto (no caso, a entrevistadora), comegavam a
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aparecer, em especial nos sujeitos mais velhos, estratégias reflexivas
rudimentares. Das situages estudadas, destaco alguns resultados que ilustram
essas tendéncias, frente as solicitages de planejamento prévio e de elaboragao
de esquema temadtico.

Frente a tarefa de planejamento prévio, a cnanqa dizia o inicio do texto
em sua enunciagio desdobrada, de modo que o texto-plano funcionava apenas
como rascunho do texto final. Com a insisténcia e ajuda da entrevistadora,
algumas criangas chegavam a fazer um plano'na forma de lista de palavras, a qual
nio se referia a pontos temdticos mas sim ao desdobramento do texto. Tratava-se

de palavras que a crianga destacava dos enunciados desdobrados, mantendo,

assim, a fungio de rascunho. Na elaboragéo do texto final, as palavras da lista
iam sendo inclufdas ja nos primeiros enunciados. A

Para que emergisse algo como um texto-plano, que se referisse a partes
do texto final, ou a um dizer sobre o texto, a entrevistadora passou a escrever o
plano registrando pontos a partir da elaboragdo oral do texto pela crianga. Para
que se chegasse a um primeiro distanciamento do texto, foi entdo necessdria a
oferta de modelo. O texto-plano assim constituido era quase sempre
integralmente incorporado pela crianga na construgio do texto final.

Outra situagdo que pode ser mencionada para ilustrar a disposi¢io da
crianga e o efeito de ajudas na agfo sobre a linguagem diz respeito a anilise do
texto produzido para o reconhecimento de sua organizagio global tematica. A
tarefa era de elaboragio de esquema tematico do texto. O cumprimento de todos
os passos dessa tarefa mostrou-se dificil para as criangas. Elas teriam que
identificar as partes do texto e caracterizar tematicamente cada parte. Observei
que a identificagdo de partes era resolvida pelos sujeitos mais novos com critérios
bem simples - com base no nimero de linhas, sentengas ou parigrafos. Portanto,
era efetuada com base na configuragfio gréfica. Entretanto, entre os sujeitos mais
velhos apareciam recortes que ja implicavam critério tematico. Considerando
esses dados, a solicitagio de esquema foi feita com um conjunto de ajudas. O
texto da crianga era previamente dividido em partes e um ponto temdtico era ji
marcado na folha de esquema. A crianga deveria, entdo, completar o esquema.
Com esse procedimento, embora criangas mais novas tendessem a produzir mais
parifrases das partes, vdrias das criangas mais velhas conseguiram elaborar
pontos na forma de sincrese (formulagdo abreviada da patte focalizada) ou de
caracterizagdo temdtica propriamente dita (formulagdes sintéticas da parte
focalizada). Nessa tarefa, portanto, ocotreu um deslocamento, pela facilitagio
trazida pelo modelo, da parafrase para a caracterizagio tematica. Isso significa
uma passagem do dizer o texto para o dizer sobre o texto, de agdo de linguagem
para agdo sobre a linguagem. -
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Pareceu-me que o fundamental na emergéncia dessas estratégias foi a
presenga mediadora de um representante do leitor (que pode ser o parceiro, o

professot, ou outra pessoa). O professor se posta frequentemente como um
representante da lingua escrita, que se orienta sobretudo por critérios ortogrificos

e por alguns pardmetros da variedade linguistica dominante. Porém, nio se dispde

a ocupar o lugar efetivo de um leitor que interpreta, faz sentido de um conjunto
de enunciados. Considerando essa caracteristica de priticas pedagdgicas
tradicionais, realizamos estudos sobre a produgio e revisdo de texto em sala de
aula, num trabalho de orientagéo para o professor, focalizando a reflexividade e
a comunicabilidade da produgio das criangas ao longo de atividades escolares de
rotma Foi possivel constatar que, criando condigdes para que outros (criangas
ou adultos) possam mediar a relagio do escritor com o leitor, o aluno tende a
produzir um texto mais comunicavel e torna-se mais propenso a efetuar operagoes
sobre sua propria linguagem.
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- O ATENDIMENTO APOPULACGES DE BAIXA RENDA

NICOLAU TADEU ARCARO
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

A assisténcia psicoldgica, e no ambito mais amplo de toda a drea da satide
mental, estd se voltando mais e mais, nas iltimas décadas, para agdes de maior
abrangéncia social e visando o comunitirio (Kelly et al., 1977). Isso se deve,
fundamentalmente, i necessidade de se prestar melhor atendimento as camadas -
de baixa renda da populagio, para as quais a assisténcia tradicional niio é acessivel
nem, muitas vezes, adequada. Tem-se buscado o desenvolvimento de estratégias
mais diversificadas, amplas e flexiveis, enfocando o campo social e nio apenas -
o individuo. Nesse sentido, enfatiza-se a atuagdo preventiva, as intervengdes
politicas e os trabalhos envolvendo varidveis ecolégicas (Hersch, 1968), além da
intervengdo multidisciplinar e a utilizagio de paraprofissionais.

Além disso, tem sido ressaltado que para se conseguir esse
desenvolvimento é necessirio pesquisa, ligada a avaliagdo das estratégias de
intervengfio, a um maior conhecimento das classes sociais assistidas e dos
distiirbios que apresentam (Wolcon et al., 1982), bem como um enriquecimento
da formagéo dos profisslonals, para que possam atuar adequadamente dentro das
novas propostas. _

Embora de maneira mais lenta, e em menor escala, esse redxrecxonamento
também vem ocotrendo no Brasil. Também aqui pode-se encontrar uma série de
programas de intervengdo comunitiria, atuagio multidisciplinar e assisténcia
institucional a populagGes de baixa renda. H4 ainda vrios trabalhos preocupados *
em ampliar a formagdo do profissional, outros voltados para a avaliagdo de
estratégias alternativas de atuagdo, bem como os que visam o aumento dos
conhecimentos sobre as classes sociais mais carentes (Arcaro e Mejias, 1990).
Além do mais, tendo em vista que as universidades constituem-se, no Brasil, nos
principais centros de pesquisa e formagdo profissional, seu papel vem sendo -
bastante discutido, embora elas estejam ainda longe de uma partxcnpagao muito
- significativa nesse processo.

Tal redirecionamento também atlnglu a politlca do governo referente a
satide mental, que sofreu a influéncia de nogdes mais modernas da psiquiatria
comunitiria notte-americana (Vaissman, 1989). Passou-se a adotar uma visdo
multifacetada dos disttirbios emocionais, enfatizando-se fatores familiares e
sécio-culturais, além dos individuais. Isto levou a defesa do atendimento
extra-hospitalar, buscando-se preservar o vinculo do pac1ente com seu ambiente
socio-familiar. Tambem levou a se enfatizar a proposta de que o atendimento

v
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deveria ser realizado por equipe multiprofissional, evitando o uso predominante
de farmacos, como forma de lidar com os problemas dos pacientes em seus
diferentes niveis INAMPS, 1983). -

E como fica a psicoterapia nesse contexto?

‘Nio muito bem, eu temo, se tomada como recurso basico de assisténcia.
Num momento em que se percebe, e com bastante clareza, a grande limitag3o,
em termos de amplitude de atuagio e de entendimento, de abordagens voltadas
predominantemente para o individual, a ps1coterap1a parece estar associada, em
fungdo de suas origens burguesas, a uma visdo por demais individualista e
impregnada dos valores da classe social que a concebeu. Fique bem entendido,
nao sou um adversdrio da psicoterapia. Sou psicoterapéuta, gosto de meu oficio
e me dedido a ele. Também sou cliente de psicoterapia ha vérios anos. Entretanto
é preciso reconhecer suas limitagdes. Nio me parece que o caminho mais
adequado para a ampliagdo da assisténcia psicolégica, de forma a abranger maior
parcela da populagio e classes sociais diferenciadas, seja através da psicoterapia,
embora possa passar também por ela. Ha trabalhos muito bons nesse sentido,
como por exemplo o de Figueiredo e Schivinger (1981), que tém mostrado a
possibilidade de aumentar e diversificar os recursos da psicoterapia, tornando-a
mais adequada a populagdes difefentes das que lhe detam origem. Além disso, ja
tive a experiéncia pessoal de atender pessoas de populagao de baixa renda que se
adaptavam muito bem a ela, mesmo em seus moldes tradicionais. Mas a
psicoterapia é muito limitada. Exigiria muito tempo e uma quantidade de mio de
obra impossivel de se conseguir, além de um grande esforgo de adaptagio, para
ser um método de assisténcia relevante em termos sociais mais amplos. Se o
objetivo é atender a sociedade como um todo, é melhor que nos voltemos mais
para estratégias abrangentes e multifacetadas, como as que mencionei na
introdugio deste trabalho. Nesse 4mbito, deixemos que a psicoterapia seja apenas
um método auxiliar, a ser utilizado em algumas circunstincias e associado a
outros procedimentos. Nio insistamos nela como um procedimento bisico de
atendimento, tal qual nossa falta de criatividade tem nos levado a fazer.

Para falar sobre o atendimento a classes sociais diversas, que é o que o
tema proposto para este trabalho me sugere, prefiro pensar na assisténcia
psicolégica em termos mais amplos. No que toca estritamente a psicoterapia,
creio ser mais produtivo trabalhar-se com as classes econémicas mais elevadas.
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o FUNCIONAME_NTO DOSNUCLEOS DE ASSISTENCIA
PSICOSSOCIAL

DECIO DE CASTRO' ALVES
Secretaria de Higiene e Saiide, Santos

O Niicleo de Atengido Psicossocial da Zona Noroeste (N.A.P.S. I) é uma
~ institui¢fio puiblica, mantida pela Secretaria de Higiene e Satide de Santos, a partir
da intervengio municipal na Casa de Satide Anchieta (maio de 1989), por
evidéncia de maus tratos e superlotagio constatados a pattir de um relatério do
ERSA-52, datado de julho de 1988. Com dois anos de funcionamento (setembro
de 1991), se propde a dar cobertura para pacientes psicdticos e portadores de
neuroses graves, ém emergéncia e tratamento, Funciona de portas abertas e 24 -
horas por dia,

Conta com duas equipes multidisciplinares compostas por um Psicélogo,
um Psiquiatra, uma Enfermeira, uma Assistente Social e uma Terapeuta
Ocupacional por equipe que se revezam em dois plantdes didrios de seis horas
. cada. Por plantdo contamos ainda com seis Auxiliares de Enfermagem. No
periodo noturno funciona como enfetmaria com trés leitos masculinos e trés leitos
femininos; além de trés Auxiliares de plantio (tendo como retaguarda um Pronto
Socortro Psiquidtrico Municipal). Completam a equipe dois Agentes de Satde,
~ dois funciondrios administrativos, trés cozinheiros e doze Estagidrios das
seguintes dreas: Psicologia, Servigo Social, Terapia Ocupacional e Educagio

Fisica. ‘ .
' Ao entrar no circuito Psiquidtrico no seu ponto critico (atendimento
emergencial), defrontamo-nos com o dilema Uso da Forga-Conten¢do x
Compreengdo-Vinculagdo, temos como procedimento remové-lo
(temporariamente) para um local muito préximo a sua residéncia (¢ um servigo
regionalizado, atendendo a uma populagdo de aproximadamente 125000
habitantes), respeitando todos os seus direitos (4 integridade fisica, a saide e a
~ um atendimento digno), que niio o prende, nio o estlgmatlza e sim, investe na
(re-)construgao de sua cidadania.

O processo é Psicodindmico. Cada técnico é referéncia de 25 pacientes,
em média, independente da patologia ou de divisdes Técnico-Académicas. Cabe
" ao técnico-referéncia planejar e executar todo projeto de acompanhamento junto
ao paciente e a sua familia. Os contratos estabelecidos sio constantemente
modificados, de acordo com as necessidades de cada caso implicando nio sé no
tempo de permanéncia do usudrio na unidade, mas também de quais atividades
participard, seu relacionamento familiar (mantemos atendimento as familias nio
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s6 na unidade, mas também em visitas domiciliares feitas tanto pelos técnicos
como pelos auxiliares, agentes e estagidrios); seu relacionamento com a
comunidade (vizinhos, familiares indiretos, retorno ao mercado produtivo); e

fundamentalmente a sua valorizagio pessoal (envolvendo desde cuidados com a
higiene pessoal crdnicos - como também escolhas pessoais mais condizentes
com as aspiragdes de desenvolvimento do individuo). . _

O investimento é grande e o retorno nem sempre é imediato, pelo menos
em relagéio a patologia, uma vez que os instrumentos s3o os mesmos (psicoterapia,
medicagdo, atividades ocupacionais, etc.); mas é evidente no relacionamento do
usudtio com o mundo a sua volta. Um tratamento humanizado, integral e
constante, diminui consideravelmente as manifestagdes criticas e o seutempo de
permanéncia (trés a cinco dias de atengio integral, em média). A grande diferenga
estd no envolvimento de técnicos e pacientes dentro de uma convivéncia sadia e
cotidiana. A institui¢do nio se limita apenas pelos seus recursos (fisicos e
humanos), ampliando-se numa rede de solidariedade extensa que visa a proprla
comunidade, ampliando-se através desta.

Foi a pattir das atividades externas (portanto fora do setting terapéutico),
que muitos cronicos puderam demonstrar que sua cronicidade nio era tio
irreversivel quanto os diagnésticos-tratamentos tradicionais insistem em afirmar.

Foi a partir de dois anos de constantes reunides do grupo de familiares,
que se criou a Associagdo Franco Rotelli, com objetivos de fomentar pratxcas
alternativas em Satude Mental; garantir os direitos civis dos usuarios e,

principalmente demonstrar que a organizagdo civil em torno de uma causa

concreta pode questlonar, remvmdlcar fiscalizar, participando efetivamente do

gerenciamento da Instituigzo. 'Os maiores beneficidrios sdo a socledade civil, '

como um todo, e a comunidade em particular.
" As trés grandes festas comunitarias orgamzadas pelo NAPS nio senam
possivels de serem realizadas sem a pamclpagao efetiva da comunidade, desde

a organizagio do evento. Investir em saude significa buscar formas para o

desenvolvimento integral do mdlviduo e de sua comunidade; proplcmndo meios
pata tal a partir de sua proprla orgamzagao Umna sociedade saudavel luta’ porseus
dxreltos, aprende a conviver com seus conflitos, wsolve suas conlradxqoes

investindo no consenso comunittio. Umai institui¢do que visa a comunidade deve |

estar apta a saber chegar na populaqao atravw de suas nec&ssxdades.

tos
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PROGRAMA BEIJA-FLOR: MOBILIZACAO COMUNITARIA
PARA TRIAGEM DOMICILIAR E RECICLAGEM DE RESIDUOS
~ SOLIDOS

" JOSE LUIZ CRIVELATTI DE ABREU
Universidade Federal de Santa Catarina

O destino dos rejeitos domésticos é um dos mais graves problemas atuais.
Em quase todas as cidades brasileiras seu destino é um mero actimulo
incontrolado, sendo raras aquelas em que encontra-se tratamento apropriado. As
solugdes convencionais tém-se revestido de cardter apenas técnico, esperando-se
da populagio nada além de colocar seu lixo a porta das habitagdes. Contudo os
rejeitos tornam-se petigosos e incémodos apenas pelo modo como as pessoas se
comportam em relagéio a eles. Misturar os itens dos rejeitos transforma-os em
lixo e produz a insalubridade conhecida. Esfor¢os no sentido de que familias e
autoridades alterem seu comportamento perante o problema e dar destino
especifico aos vatiados itens, impedindo o prejufzo aos recursos naturais,
revestem-se de maior racionalidade se comparados aos métodos convencionais.

A busca do bem-estar humano através da analise, avaliagdo e
aperfeigoamento do sistema em que as pessoas vivem e a necessidade de que a
Psicologia esteja voltada também a prevengdo de doengas orgénicas, nio apenas
de doengas mentais tem sido defendida por autores como Albee (1968),
Matarazzo (1978), Andery (1984), Botomé (1980) e Mejias ( 1984), entre outros.
De acordo com muitos desses autores, a Psicologia deve voltar-se & promogio da
patﬁcipagéo popular nas deliberagdes, nas tomadas de decisio, no planejamento
e na execugdo das politicas relativas a assuntos que afetam a vida coletiva. No
Brasil, todavia, ha pouca ingeréncia da populagio sobre decisdes que a afetam e
isso constitue-se em entrave a iniciativas desse tipo.

Hi coleta de lixo em todo o municipio e a rede de esgotos esta presente
em quase toda a drea urbana. O destino final do lixo e o tratamento dos esgotos
domiciliares, entretanto, estio entre os maiores problemas da cidade. Em quase
todos os bairros e, mesmo, nas localidades distantes da cidade h4 organizagdes
que congregam moradores. Entre elas podem ser observadas associagées de
moradores, conselhos comunitirios, movimentos religiosos e outras. Essas
organizagdes sdo de grande importincia para o Programa Beija-Flor jd que é
através delas que é realizada a aproximagéio 4 comunidade. De um ponto-de-vista
estritamente psicologico, o Programa Beija-Flor é um conjunto de contingéncias
organizadas de modo a produzir comportamentos compativeis com os objetivos
do programa nos membros da equipe técnica, nos ditetores das entidades
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comunitirias, nos empregados da empresa a disposigdo do Programa, nos
moradores, e nos compradores de rejeitos reciclaveis. Em um primeiro esforgo,
o programa busca levar a equipe técnica responsivel por sua execugio a agir de
modo a alterar o comportamento dos membros de entidades comunitérias
existentes nas dreas onde o programa serd desenvolvido. As condigdes que
determinam o comportamento desses técnicos sdo, principalmente, a
preocupagio profissional no que toca a qualidade de vida comunitiria e as
exigéncias de desempenho por parte da empresa. Esses técnicos estabelecem as
condigGes que determinam o comportamento dos diretores da entidade comuni-
taria no programa as quais séo, principalmente, informes sobre a problematica
do lixo e sobre as vantagens ecoldgicas e financeiras da triagem e aproveitamente
dos residuos, bem como sobre a repercussio junto a populagdo. Sob tais
influéncias esses diretores sio levados a esforgar-se no sentido de garantir que os
empregados colocados a disposigao do programa comportem-se de modo compa-
_ tivel com os objetivos e a procurar alterar o comportamento da coletividade.

Para cada conjunto de 1000 casas, o programa tem necessitado de quatro -

empregados. O comportamento deles é determinado por esclarecimentos a
respeito da problematica do lixo e das caracteristicas do programa, bem como
otientagdes a respeito dos comportamentos requeridos (dirigir o trator, coletar os
rejeitos, falar aos moradores sobre a qualidade da triagem, valorizar a triagem
sempre que ela estiver sob as especificages estabelecidas, armazenar e
semanalmente vender os rejeitos comercializdveis e receber o produto dessa
venda). Geralmente o desempenho é desenvolvido mediante treinamento.
Conseguida a adesdo dos membros da entidade comunitaria, passa-se a etapa
subsequente em que sdo realizadas discussdes com moradores de cada rua. Nessas
reunides sdo colocadas condigGes para alterar seu comportamento. Entre elas
estio informagdes sobre a problemdtica do lixo, as vantagens ecoldgicas e
financeiras da triagem e do aproveitamento dos diferentes. itens e sobre a
possibilidade de aquisigdo de hortaligas de excelente qualidade a pregos médicos.
Para produzir comportamentos apropriados as novas condigdes por parte dos
moradores parece ser importante, também, a presenga regular dos coletores a
porta das residéncias e as afirmagGes destes a respeito do mérito das pessoas em
triar o lixo. Fornecimento adicional de modelos comportamentais e sugestdes,
como referéncias ao modo de separar e armazenar os rejeitos diao lugar ao
desenvolvimento dos comportamentos requeridos. A observagio da melhoria na
qualidade ambiental, a aquisigdo de vegetais a baixo custo e a conversio dos
recursos obtidos com a venda dos produtos do programa em melhorias no bairro
sdo os elementos importantes para que tais comportamentos sejam mantidos.
Conseguida a aten¢do dos moradores da drea onde o programa serd
desenvolvido, é providenciada a instalagao de um pequeno depdsito para os itens
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comercializdveis, da horta comunitiria e de uma pequena drea para transformagao
do material organico em fertilizante. Os terrenos tém sido emprestados para as
entidades comunitdrias por particulares ou instituigdes. Postetiormente, as
entidades comunitirias estabelecem contato com empresas de sucata que, atraidas
pelo fornecimento regular de material devidamente triado, passam a adquirir
semanalmente os itens recxclavels O resultado da venda reverte para a entidade
comunitaria. :

O Programa Beija-Flor foi realizado em -duas etapas uma fase
experimental em que foram testados vérios procedimentos para atingir os
_objetivos propostos. E uma segunda, na qual as a¢des passaram ao ambito da
empresa publica municipal citada, depois da formagio de equipe interdisciplinar
e obtengdo do financiamento. A fase experimental envolveu uma favela, um
bairro de classe média-baixa e trés edificios localizados em area nobre da cidade,
totalizando 980 casas e 110 apartamentos. Os porcentuais minimos de adesdo
estiveram por volta dos 60 por cento. Houve casos em que os rejeitos foram
triados na totalidade das habitagdes e, no final do registro, na 33¢ semana, a adesdo
andava entre 72 e 87 por cento. Os dados expetimentais evidenciaram ainda que,
na medida em que o tempo passou, os porcentuais de residuos misturados
francamente diminuiam. Na segunda fase, de implantagdo, verificou-se
crescimento da separagdo dos itens organicos e, também, uma pequena elevagio
dos porcentuais do material inorginico. O material encaminhado para a
reciclagem industrial esteve sempre acima de 21 por cento, atingindo 40 por cento
em 20 das semanas em que houve monitoramento. O material organico, destinado
a compostagem nas comunidades esteve entre 26 e 42 por cento no mesmo
petiodo. O material nio-triado, ou seja aquele que continuou a ser transportado
para o aterro de lixo da cidade, esteve na pior das hipéteses (no perfodo
compreendido entre a 10 e a 20® semanas) por volta de 47 por cento. Os melhores
indices desse material, durante aproximadamente 20 semanas, estiveram abaixo
' dos 25 por cento. .

. Atualmente, programa se faz presente em dez locais ocupados por
famﬂlas de classes média-baixa (bairros) e pobres (morros). Essa atuagio,
entretanto, tem encontrado dificuldades para conseguir desempenho 4 altura dos
resultados observados na fase experimental. Tais dificuldades parecem resultar
da ambiguidade que marca a conduta das autoridades municipais com relagdo ao
saneamento de lixo, de certo desinteresse da administragic municipal no que se
refere a modos nio-convencionais de tratamento desses rejeitos e, também, da
inexisténcia de treinamento periédico para os membros da equipe de implantagéo.
Permanece, finalmente, a importincia de serem feitos maiores investimentos em
pesquisas a nivel da populagio e a respeito de suas implicagdes seja a nivel das
instancias de poder e/ou das repercussées sobre qualidade de vida e ambiental,
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AS REPERCUSSOES ESPACIAIS DO MEDO

ROBERTO GONGCALVES DA SILVA
Universidade Federal de Santa Catarina

Na minha infancia, atris das grades viviam os condenados. Nés, criangas,
brincdvamos livremente, disputando ruas, pragas e terrenos baldios; preenchendo
de vida os espagos da cidade com uma cotidiana e intensa vitalidade. O
significado de dominio publico era uma realidade para todos. Se essa rua fosse
minha... nio era uma hipétese. Era fato presente nas respostas prontas as
tentativas de cerceamento ao seu livro uso: - A rua é publica! Ribeirdo Preto, nos
anos 50, oferecia uma boa qualidade de vida aos seus habitantes.

Na infancia dos meus filhos, nos anos 70 em Sio Paulo, atras das grades
viviam amigos condenados sem processo, enquanto o milagre brasileiro
aumentava o nimero de moradores nha rua, restringindo a experiéncia piblica
desta geragdo. Suas brincadeiras desenvolviam-se nos espagos privados da casa,
do play-ground do edificio, na casa dos amigos, quase sempte sobte a vigilancia
dos adultos. Sua experiéncia nos espagos publicos restringia-se aos fins de
semana, aos espagos de consumo e lazer, sempre tutelados por adultos. A escola
constituia seu vinico territério cotidiano, entulhado por normas e regulamentos.

Buscando resgatar a experiéncia de minha infancia, e estimulado pelo
movimento das experiéncias alternativas, tive a oportunidade de realizar um
projeto de educagio pela arte, num barracio da periferia de Sio Paulo. Brincando,
nos fins de semana, com criangas do bairro do Rio Pequeno, sem limite de idade,
passamos involuntariamente a atraf-las mais do que o catecismo dominical, dando
margem a uma dentincia: que ahclavamos quadros para o terrorismo. Isto pos
fim a iniciativa.

Desde os anos 80, consxderando que as escolas constituem o 1ltimo
territrio puiblico a disposigao das nossas criangas. como é possivel a iniciagdo
no exercicio da cidadania, atentando-se para o fato de que este se constitui na
esséncia da vida publica?

As situagdes anteriores ilustram o processo de mudanga que vem
ocotrendo nas cidades brasileiras, no que diz respeito aos seus ambientes
construidos. Tal qual o molusco e sua concha, a permanente interagéo entre a vida
dos homens e a natureza (sem dela excluir o legado construido pelas gera¢ées
anteriores), ao longo do tempo, os espagos, os homens e seus pensamentos
diferenciam-se. Aos que se ocupam da qualidade de vida, é irresponsavel
estudi-la descontextualizada, ou melhor, desambientalizada. Neste sentido, mais
do que uma nogao abstrata, um fndice quantificdvel, um sentimento subjetivo,
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qualidade de vida significa a humanizagio do homem enquanto espécie: sua
condigdo de criar cultura.

Do meu ponto de vista, e por dever de oficio, aprendx a prestar atengdo
nos limites que perfazem a descontinuidade entre o publico e o privado - as
arquiteturas - e de compreendé-los nos seus significados socialmente instituidos,
a vida nas nossas cidades vai mal. A dinimica social, expressando-se através dos
processos que os homens vio estabelecendo entre a vida piiblica e a vida privada,
ao apartheidzd-los e reduzi-los a condigdo de consumidores da industria cultural,
tem trazido como conseqiiéncias a morte da vida publica e a privatizagdo dos
espagos anteriormente por ela ocupados.

Com respeito a qualidade de vida, duas perspectivas se abrem a
consideragiio: a que tem por base a vida privada e a que toma por referéncia a
vida publica e a dinimica social. A primeira, por fundar-se na realizagio
individual, limita-se a quantificagGes. Neste sentido, a realidade é constituida pela
oposigéo entre os mortos de fome e os mortos de medo. E a melhoria da qualidade
de vida significa a minimizagdo do sentimento de medo. A que defendo, e que
pretendo submeter a discussdo, considera fundamental a recuperagio dos
processos de comunicagio primarios entre os homens, rompendo o monopélio
exercido pela midia que, através da amplificagdo do médo propiciado pela
divulgagdo permanente da violéncia, isola-nos aprisionando-nos. A visibilidade
desta mudanga é perceptivel a qualquer olhar que constata a deterioragio
crescente da vida e sua desumanizagio.

Dada a complexidade que significa a recuperaqao da qualidade de vida
urbana, tanto o equacionamento académico tradicional quanto as solugées
técnicas especializadas tém se mostrado indcuas. Muitos tém proposto o

tratamento interdisciplinar para o enfrentamento de problemas abrangentes como-

este. Entretanto, para evitar ambiguidades, julgo necessério precisar que nao se
_ trata de uma nova disciplina, é sim um esforgo de sintese baseado na cooperagdo
e solidariedade de pessoas que aprenderam a ver o mundo de diferentes pontos
de vista fundados no desenvolvimento de seus conhecimentos parciais, sem
excluir os demais atores do drama urbano.

Assim estarfamos recuperando a roda e com ela o sonho de Se esta rua
voltasse a ser nossa... ‘
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BRASiLIA COMO LABORATORIO NATURAL PARA
PSICOLOGIAAMBIENTAL

" HARTMUT GUNTHER
Universidade de Brasflia .

"A psicologia ambiental pode ser definida como o estudo do
interrelacionamento entre comportamentoe ambiente, tanto ambiente construido
quanto ambiente natural (Fisher, Bell e Baum, 1984). Na medida em que todo
comportamento humano acontece em interagio com o ambiente, o que diferencia
esta drea de outras dreas da Psmologla sdo, notadamente, o embasamento na teoria
da Gestalt, estratégias de pesquisa interdisciplinar e multimetodolégica e, ainda,
uma postura’de pesquisa e agao, i.e., a tentativa de resolver problemas praticos
e, 20 mesmo tempo, contribuir para o avango da teoria.

Como outras cidades planejadas, Brasilia provoca reagdes extremas.
Goerdeler (1988) cita Niemeyer que afirmou que -

eu éspéro que Brasilia seja uma cidade de pessoas felizes (p. 64),

mas concluiu que ‘esta utopia decretada nio deu certo. No planejamento da
cidade, os elementos do desenho urbano racional, habitar, trabalhar, recreagdo e
cn'culac;ao foram levados em conta entretanto, Flcher e Acayaba afirmam que -

~ valorizando as solugdes originais e critérios formais, nio foram
exigidos estudos econdmicos, geograficos ou sociolégicos (1982, p.

o3,

colocagao esta que qualquer critico da cidade assinaria embaixo.
“Independentemente da postura pessoal, nio ha divida de que a cidade
oferece grande potencial para estudos dos temas do cinon da psicologia
ambiental.' A titulo de exemplo, seguimos a organizagio da Gifford (1987), mas
os temas mencionados constituem apenas uma amostra. Quanto aos processos
individuais como percepgéo e avaliagio do ambiente, Brasilia permite estudos
exemplares desde percepgdo visual e estética (Kohlsdotf, 1985), mapeamento
cognitivo e otientagdo na cidade, 4 avaliagio da qualidade de vida (Giinther, 1991,
nio publicado). O tema personalidade e ambiente inclui questdes sobtre as
. caracteristicas do Candango e do Brasiliense, mudangas de comportamento
- = decorrentes de variagdes sazonais, ou estratégias para lidar com um ambiente
" setotizado e estruturado para resolver os afazeres. Para o estudo dos processos

e i e
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sociais (i.e., espago pessoal, territorialidade, aglomeragao, privacidade) existem
imimeras possibilidades de estudo no Distrito Federal. A prépria visio do espago
(Ferreira, 1985), colocando atividades e grupos sociais em setores diferentes; a
questio do espago publico, seja nos blocos das supetquadras, seja nas areas
comerciais; a questiio da territorialidade nas brigas de grupos de jovens morando
em quadras diferentes; ou o senso de privacidade entre moradores dos chamados
setores habitacionais individuais, habitacionais individuais geminadas, ou de
habitagdo conjugada. Quanto aos temas agrupados na categoria processos
societais (i.e., comunidade, ambientes especificos como trabalho, viagem, lazer,
planejamento de ambientes apropriados, e promogio ambiental/ecoldgica), a
cidade igualmente oferece muitas oportunidades para ensino, pesquisa, e até
extensdo. Relembrando os elementos do desenho urbano racional (habitar,
trabalhar, recreagéo e transporte) sugerem-se estudos como senso de comunidade
nas superquadras, adequadagdo da habitagio para faixas etdrias tais como
criangas, jovens, ou aposentados, avaliagdes do acesso a locais de prestagio de
servigos a populagio, bem como avaliagdo dos ambientes de trabalho e prestagio
de servigos a populagio, e, ainda, avaliagdo das oportunidades de lazer. A
localizagio geografica e climdtica da cidade, implica numa série de desafios
ecoldgicos: por exemplo, os longos petiodos sem chuva com a sua necessidade
de conservagio de dgua e do verde, ou o consumo e conservagio de energia,
trazida de longe. O proprio planejamento urbano com muito espago e dreas verdes
implica em desafios no que diz respeito a transporte ou manutengio. Concluindo
esta parte do trabalho, resta apenas reiterar que a lista de temas a serem
pesquisados, e que podem servir como exemplos para o ensino de psicologia
ambiental, é muito extenso. ,

A tentativa de tragar a possibilidade de ensino exemplar em psicologia
ambiental, utilizando a cidade de Brasilia provoca, no minimo, duas perguntas:
a) outra cidade se néo Brasilia serviria como exemplo? b) outro lugar, se nio uma
cidade serviria como exemplo? A resposta, para ambas as perguntas, obviamente,
ésim. : : ,

Por ser uma cidade planejada e controversa, Brasilia tem provocado, em
proporgdo a sua idade, mais literatura do que muitas outras cidades importantes,
tanto do Brasil, quanto do mundo. Assim, para um curso de psicologia ambiental
oferecido na cidade de. Brasilia, nada mais natural do que aproveitar o préprio
ambiente. O essencial da proposta &, entretanto, aproveitar o seu ambiente, nio
adotando, a priori, postura de homenagem ou critica.

Esta tltima afirmagao implica que ndo apenas qualquer cidade pode
servir como ambiente a ser estudado exemplarmente, mas ambientes mais
restritos podem servir para esta finalidade, tais como baitros, ou até locais mais
circunscritos como um campus universitdrio, um hospital, um shopping.
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Entretanto, quanto mais complexo o amblente exemplar, mais desafios para
atividades de ensino e pesquisa. :

. Non_scholae, sed vitae dtscunos afirmaram os romanos; criar a
possibilidade de generalizar é a tarefa essencial de qualquer ensino. Utilizando o
_préprio ambiente como objeto exemplar certamente encurta a distincia entre a
sala de aula e a realidade extra-classe a ser defrontada no futuro. Mais importante,
entretanto, é queamensagem essencial da psicologia ambiental, i.e., a perspectiva
ecoldgica, seja transmitida de maneira mequ(voca mostrando a relaqao reciproca
entre lndlviduo e melo ambiente. : :
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- ATENCAO PRIMARIA NA AREA MATERNO-INFANTIL:
INTERVENCOES POLITICA E TECNICA

WALTER CURY RODRIGUES
UNESPF, Campus de Araraquara

O programa de satide do Municipio de Araraquara, do qual patticipei
durante os anos de 1983/88, foi estruturado em cima de investigagdes
preliminares sobre questdes basicas da drea de satde e educagio do Municipio.
A formulagdo desse projeto nio se deveu a pressio ou demanda especifica por
parte da populagao dirigida 4 administragdo local. Fica, desse modo, uma questio
que € a de saber o porque da prioridade de uma politica social especifica para as
dreas de satide e educagdo quando constatava a nio existéncia de reclamo popular
nesse sentido.

Em linhas gerais o plano pretendia mudar o perfil de saide e educagio
existente na cidade, o qual privilegiava o atendimento médico hospitalar e
educacional localizado nas dreas centrais. Nossa postulagio era a descentra-
lizagdo desse atendimento, com a instalagdo de centros de saude e educagio nas
dreas periféricas e carentes.

O projeto estruturado e implantado se deveu 4 disposigdo de um grupo
de trabalho formado por profissionais nas dreas de satide e educagio, em sua
maioria ligados & UNESP - Campus de Araraquara, contando com a vontade
politica da administragio municipal da época. A constituigio desse grupo de
trabalho foi feita de forma ampla com espirito do maior liberalismo, sendo
convidados inicialmente todos os setores da nossa sociedade para as discussdes
preliminares. Apds essas discussdes a formagéo do grupo responsavel aconteceu
da forma mais natural: ficou quem realmente se interessou e a comissio final
formada dessa forma, a mais democritica possivel, veio mostrar o caminho
. cotreto e natural senio vejamos:

a) Nao apresentou espirito corporativista.

b) Nao houve interferéncias politicas negativas.

¢) Nio havia entre as pessoas que patticiparam da comissio, ligagdes ou
interesses que nao fossem conmunitarios.

Sua formagio inicial contava com dois educadotes, dois psicélogos, um
médico clinico, dois médicos sanitaristas, um assistente social, um quimico, um
bioquimica e um representante municipal.

Numa primeira etapa, nosso projeto baseou na descentrahzagao, com
enfoque para a drea da prevengio na satide materno-infantil.
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. Foram selecionados os profissionais dasrespectivas dreas, apés concutso
publico. Foram iniciadas as construgdes dos Centros de Satide nos baitros mais
necessitados da cidade, apds levantamente dessas necessidades pela comissio,
contando com o auxflio dos professores e alunos do Curso de Ciéncias Sociais
do Campus de Araraquara - UNESP. Enfim todas as necessidades, prioridades
foram exaustivamente discutidas para sua posterior implantagao.

No final da gestio da administragido local no ano de 1988, estavam
concluidos sete postos periféricos em pleno funcionamento com as respectivas
areas de satide e educagao estruturadas. O fato marcante e inédito do nosso projeto
foi a associagdo entre saide e educagio, associagio essa que a nosso ver foi de
extrema lmportancxa O vinculo saide e educagio saiu da discussio entre os
membros da comissio, e para isso foi importante a presenga de pessoas com visio
abrangente e multidisciplinar. Quero ressaltar a importancia da UNESP- Campus
de Araraquara na elaboragio e execussido do projeto. Essa colaboragio foi
fundamental, bem como o apoio politlco dos setores municipal e estadual da

época.
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ATENCAO PRIMARIA NA AREA DE SAUDE MENTAL:
INTERVENCOES EM CENTROS DE SAUDE. -

MARLENE AP. G.C. ARNOLDI -
DURLEI DE C. CAVICCHIA
UNESP - Campus de Araraquara

Em 1983/84 participamos de grupos de trabalhos que tinham como
finalidade propor programas de Educagio e Satde para o' Municipio de
Araraquara. Foram estabelecidos os seguintes principios: a) a descentralizagio
do atendimento; b) adogdo do modelo preventivo de atuagio com atendimento
prioritério para os primeiros anos de vida e c) a atuagio multidisciplinar como
imprescindivel e, como decorréncia, a luta pela implantagio de uma Equipe
Técnica Multidisciplinar para dar suporte aos servigos de Educagio e Satude. A
apresentagio dos Programas de Educagdo e Saude ao Municipio teve como
desdobramento a criagiio formal da Comissio Municipal de Satde e do Conselho
Municipal de Educagéo e Cultura (1984/1985).

Participando da Comissio e do Conselho, elaboramos um Projeto de
Intervengdo chamado Diagnéstico e Interven¢do no desenvolvimento de
criangas nos primeiros anos de vida. Este projeto previa a implantagio de
servigos em um Centro de Educagio e Recreagiio e em um Centro de Satide, Este
relato apresentara os trabalhos desenvolvidos no Centro de Satide. A proposta de
intervengdo no Centro de Satide previu a utilizagio de praticas que tivessem como
metas a prevengdo primdria e a prevengio secundaria (Ajuriaguerra e Marcelli,
1986). O projeto Diagnéstico e intervencio indireta no desenvolvimento de

_criangas nos primeiros anos de vida, teve trés fases: 1%) Projeto de Atuagio cujo
objetivo era a prestagio dos servigos de satide mental 4 comunidade; 2) Projeto
de Pesquisa cujo objetivo foi estudar e testar instrumentos e estratégias que
viabilizassem a prestagio desses servigos 4 comunidade; e, 3%) Intervengdes que
permitiram a apropriagdo da pratica pela Prefeitura.

A 1® fase, teve como objetivo oferecer servigos como: a) avaliagio do
desenvolvimento de criangas de 0 4 3 anos com as preocupagdes contidas pela
prevengao secundadria (Ajuriaguerra e Marcelli, 1986) e na proposta de avaliagio
de Knobloch, Gessell e Amatruda (1987) e Barnard e Erickson (1978) e b)
otientagdo para as maes, com os resultados de avaliagio da crianga, com a
proposta teérica de Winnicott (1979) e com as metas de uma pratica preventiva
priméria (Ajuriaguerra e Marcelli, 1986).
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Os dados obtidos durante um ano de trabalho nos levou a conclusio de
que pesquisas-prévias eram necessérias para que a implantagdo dos setvigos se
tornasse uma realidade.

Entramos entio em uma segunda fase do trabalho: a fase da pesquisa.
Este trabalho teve dois objetivos perseguidos ‘por dois subprojetos distintos: a)
Avaliagdo do desenvolvimento da crianga, cujo objetivo foi o de elaborar e testar
em Roteiro de Avaliagio do desenvolvimento de ctiangas de zero a trés anos; b)
Programa de Educaqao de Pais; ambos para serem lmplantados em Centros de
Satde do Municipio. ' '

O subprojetoa teve duas lmhas mestras 1) a avallagao devena serrapida
para possibilitar o seu uso em Centros de Saide e servir comno proposta de
intervengdo preventlva secundana e, 2) a mesma crianga deveria ser avaliada
viérias e sucessivas vezes (Barnard e Erickson, 1978)..

O roteiro de avaliagdo foi elaborado prevendo-se componamentos por
areas de desenvolvxmento e em faixas de idades. As idades previstas para a
avaliagiio pelo roteiro foram as mesmas utilizadas para a avaliagio médica. O
subprojeto b teve duas grandes vertentes de preocupagio: a) com o aspecto
motivacional das mies e b) com a linguagem’ ‘utilizada pelas educadotas versus
a lmguagem das mies. Foram usados filmes em video-cassete, de curta duragio,
em sessdes de grupo com os pais. Os temas das sessdes eram relacionados ao
desenvolvimento infantil, estimulagio da crianga, brinquedo ea pratica de
educagdo infantil. Baseando-se nos resultados dessa pesquisa, a Prefeitura iniciou
a implantagio do atendimento em Satide Mental, em seus Centros de Satide.

Concomitantemente, participamos.da Conferéncia Municipal de Satide,
e reallzamos concurso para contratagdo e treinamento de psicélogo para trabalhar
em Centros de Satde do Municipio de Araraquara
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ATENGAO PRIMARIA NA AREA DE EDUCACAO
INTERVENCOES EM CENTROS DE EDUCACAOE
'RECREACAO

DURLEI DE CARVALHO CAVICCHIA
MARLENE AP. G.C. ARNOLDI
UNESP - Campus de Araraquara

- Aintegragiio entre pesquisa e pratica institucional, & focalizada neste
relato pela descri¢io da implementagao de um servigo de atendimento a criangas
pequenas em Centros de Educagio e Recreagio (CER) Municipais, a partir de
1983. A intervengio na drea educacional iniciou-se a partir da nossa participagio
em grupos de trabalho para assessotar a Prefeitura de Araraquara na orgamzaqao
de programas para a drea social, compreendendo saude, educagdo, promoqao
social e cultura, no petiodo de 83 a 88.

O primeiro momento de intervengio cdmpreendeu ‘a organizagio e
coordenagdo de um grupo de trabalho, composto por pessoas interessadas em
discutir os problemas educacionais do municipio: diretores, professores, pais,
profissxonals ligados & educagdo e outras pessoas da comunidade. Esse grupo
organizou e discutiu com a comunidade mais proxima, em reunides realizadas
nos CERs, propostas para tesponder is questdes levantadas. As propostas deram
otigem a um Programa de Educagao para o Mumciplo de Araraquara (1983-GT),
‘a partir do qual foram elaborados projetos para a 4rea de educagio do municipio.

Para dar sustentagio a ‘realizagdo do programa foi criado, em 1983, o
Conselho Municipal de Educagéo, com a patticipagdo de’ representantes das
escolas (CERs), dos pais, e de especialistas em educar,:ao da comumdade Foi
também proposta e aprovada a contratagao de uma equipe técnica para a drea de
educagdo, composta por psicSlogos e educadotes - coordenador pedagégico e
orientador educacional - que, sob a orientagdo do Conselho, pudesse coordenar
aimplantagio do programa.

A continuidade desse projeto exigiu o planejamento e execugio de uma
pesquisa sob a forma de pesquisa-agdo, integrada num conjunto de agdes
envolvendo, também, a drea de satide. Essa pesquisa contou com a colaboragio
de representante da equipe técnica de educagéo da Prefeitura, dos educadores
responsaveis pelo atendimento direto das criangas (diretora e educadoras) e de
bolsistas de aperfeigoamento da UNESP. Com o objetivo principal de elaborar e
implantar uma proposta para o desenvolvimento das criangas dos bercarios nos

- CERs, a pesquisa f01 desenvolv1da com 80 crxanqas de 0 a 3 anos, no periodo de
88-89.
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A integragdo entre as agOes propostas pela p&squisa e as atividades
realizadas na pratlca didria dos CERs foi garantida, num primeiro nivel, pela
pamclpaqao da equxpe técnica de educagio no projeto desenvolvido durante a
pesquisa e pelas reunides constantes entre a coordenagéo do projeto e as pessoas
responsdveis pela educagio no municipio: diretores e educadores, membros da
equipe técnica, dirigentes da drea educacional, além dos representantes politicos
- prefeito, assessotes e vereadores - e dos responsdveis pelo desenvolvimento das
agdes na drea de satide, em estreita ligagio com as agdes desenvolvidas no projeto
de educagdo.

Os procedlmentos empregados na elaboragio e xmplantagao da proposta
para a educagio das criangas enfatizatam a tomada de consciéncia, pelas
educadoras, de seu papel e sua responsabllldade nesse processo. O projeto
compreendeu duas etapas principais - diagnéstico e fundamentos tedricos na
elaboragiio do programa; e implantagio do programa proposto: plano de agéo,
criagio de condigdes e agdes necessérias a implantagdo. Apés o diagnéstico foram
programadas e efetivadas agdes visando a modificagdo do ambiente estimulador
dacreche - compreendendo oespago fisxco esocial - e dasatitudes das berg:arlas(*)
no trabalho com as crlam;as

Os principais resultados da implantagio do programa, aparecem nos
depoimentos das educadoras e nos comportamentos das ctiangas, registrados
antes e apos a execugao do projeto. Nos comportamentos das criangas, o principal
indicador das mudangas em diregdo 4 melhoria das condigdes estimuladoras do
seu desenvolvnmento, foi o aumento significativo das interagSes com o ambiente
- em especial, com as outras criangas - observado em situagdes de rotina como a
alimentagio, o banho e o brmquedo Para as berg:anstas a implantagdo do
programa parece ter oferecido mais seguranga na reallzaqao de suas atividades,

‘com a compreensio do seu papel de educadoras ea aqulsu,:ao de competenc1as
necessdtias ao desempenho desse papel. Como aﬁrmou uma delas, em seu
depounento foz um trabalho que deu certo...

® As educadoras da creche responsiveis pelo atendimento das criangas de 0 a 3 anos séio denominadas
bergaristas, refletindo a naturcza da proposta que criou esse servigo na Prefeitura, a partir da drea de saide.
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RELAGOES ENTRE CENTROS DE EDUCAGAO E RECREACAO
E A UNIVERSIDADE: EXTENSAO DA PRATICA
INSTITUCIONAL

INES MARINI
Departamento de Educagdo de Araraquara

Este relato refere-se a um modelo de relagio entre a pritica institucional

e a Universidade, abordado pela ética da Instituigdo. Trata-se da integragdo entre

o Departamento de Educagio da Prefeitura do Municipio de Araraquara, através
de sua Equipe de Apoio Técnico, e a UNESP-Araraquara.

A Rede Municipal de Ensino Pré-Escolar atende cerca de 6.500 criangas
em 21 CER, distribuidos em toda a cidade (centro e periferia): quatro deles
atendem apenas criangas de 3 a 6 anos, em periodo parcial; e os 17 restantes
atendem criangas de O a 6 anos, em periodo integral efou parcial. Este trabalho
foi iniciado em trés CER que atendem criangas de 0 a 6 anos e ocupou-se das
criangas de 0 a 3 anos, atendidas nos bercdrios em perfodo integral.
Posteriormente, foi implantado nos demais CER.

O Departamento de Educagio ja possuia um Programa de Educagio para
o Municipio, elaborado por grupos de trabalho compostos por diretores e
professores dos CERs e assessores da Prefeitura. Postetiormente, foi submetido
a apreciagio de elementos da comunidade, interessados na elaboragio deste
programa. Enquanto psicéloga da Equipe Técnica, iniciamos, pela leitura critica
do Programa de Educagio, que nos pareceu muito adequado em suas intengdes
tedricas. Paralelamente, entramos em contato com a pesquisa que vinha sendo
realizada nos bergdrios, sob a coordenagdo de professores da UNESP-
Araraquara. As intengGes da pesquisa também nos pareceram compativels aos
objetivos do Depattamento, uma vez que estavam em sintonia comn a proposta
contida no referido Programa.

' " Apesar de julgarmos adequadas, as propostas tedricas e as condigbes
fisicas, materiais e humanas dos CER (bergarios bem equlpados, uma bergarista
para cada grupo de cinco criangas, etc.) nio havia a apropriagio destas condlgoes
pela pritica cotidiana. Deparamo-nos, com uma variavel importante: a questio
das relaqoes interpessoais. Fatores da dinimica interpessoal (medos, culpas,
onisciéncia, impoténcia, indefini¢ao de papéis, de competéncia e limties de cada
fungdo) interferiam e determinavam definitivamente a dissociagdo entre a
proposta tedrica e a pritica cotidiana. '

Cuidamos, entio, da compreensao da dmamlca das relagoes
interpessoais, visando um relacionamento ‘dialético, transparente e sincero,
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baseado no principio basico de que todos os individuos envolvidos no processo
educacional, independentemente de sua fungio, tém um potencial de
conhecimento adquirido através de estudos tedticos efou da pratica didria, e que
este conhecimento é importante como tese ou anti-tese para se chegar a conclusio
sobre qual agdo prética é possivel dentro do referencial teérico em foco. A relagio
dialética foi realizada nos vérios niveis: = -

1. Entre a Universidade e o Departamento de Educagio buscamos um
equilibrio em relagdo ao saber, diminuindo o preconceito de que a Universidade
€ detentora de todo conhecimento e que esse é inquestiondvel.

2. Entre a Equipe Técnica e os funciondrios do CER trabalhamos o
equilibrio entre o conhecimento técnico e adqumdo pela atuagao pratlca dlarxa,
entendendo ambos como importantes. ‘

3. Com as bergaristas, trabalhamos a diminuigio dos medos e conflitos
pessoais e profissionais. Iniciamos pela definigio de seu papel como educadoras,
tendo sido importante a compreenséo de que elas nio sio nem poderiam desejar
ser mies substitutas, uma vez que o vinculo mie-filho é uinico e especifico e que
a dindmica familiar ¢é diferente da dindmica escolar. Ambas tém sua fungio e se
complementam. Trabalhamos a questio da. afetividade, tendo como meta a
compreensio das oscilagdes afetivas e nos detivemos na discussdo sobre o
significado do amor. O termo amor nem sempre era bem definido e passava a
confundir-se com manipulagio, superprotegdo, competigio e as vezes até com
humilhagio e destruigdo da potencialidade do outro. Foi entendido que: este tlpo
de afeto ndo se harmonizava com nossa proposta tedrica.

Por outro lado, trabalhamos a ansiedade decorrente da culpa gerada pelo
fato de a maioria das bergaristas ser mie e trabalhar fora, necessitando deixar
seus filhos aos cuidados de outros, enquanto elas cuidavam de ctiangas que nio
eram as suas. Foi relevante a diminuigao dessa culpa e a descoberta de que nio
seria necessirio economizar afeto durante o trabalho, para dedicai-lo,
posteriormente a sua familia, pois além dos vinculos serem diferentes, o afeto‘
- brota nas relagoes mterpessoals espontineas e sinceras e cresce concomitan-
temente ao aumento da espontaneidade. :

‘ 4. No tocante a relagdo das bergaristas com as criangas, trabalhou-se,
principalmente, na sxstematlzagao do conhecimento a respelto da especificidade
do desenvolvimento da crianga em cada faixa-etdria.

Concluindo, observamos que ao trabalharmos as relagoes mterpessoals
nos aspectos citados, obtivemos um ambiente de trabalho mais calmo, onde as
rotinas foram reorgamzadas e desenvolvxdas segundo o referenclal teorlco
proposto.

Podemos afirmar que realizamos um trabalho multlproﬂssmnal onde o
envolvimento e a integragéo de todos os elementos e o respeito a cada Instituigio,
a cada fungio e sua competéncia foi salientado e pratlcado, tendo como meta um
objetivo comum: a educagio da crianga pequena.
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REGRAS COMO ESTIMULOS DISCRI]V[INATIVOS
CONDICIONAIS

MARIA AMELIA MATOS
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Minha preocupagio fundamental aqui é com a clarificagio do termo
regras, qual seu status conceitual em Andlise do Compottamento?
© O comportamento ndo verbal altera o ambiente fisico direta e
mecanicamente por transferéncia de energia. As propriedades do comportamento
nio verbal se relacionam de modo simples com os efeitos que produz. Seus
pardmetros sio bastante conhecidos através de intimeros estudos com humanos
e animais. Por outro lado, o comportamento verbal altera o ambiente apenas
indiretamente (seu efeito direto é sobre as pessoas), sua agdo é social. Os efeitos
que produz sdo mediados pela agio de outras pessoas, e sua complexidade reflete
este fato. Até mesmo para sua emisséo ele desnecessita de suportes ambientais
(posso descrever como se dirige um carto sem que um esteja presente), o que
torna possivel formas mais elaboradas e variadas de interagdo com o ambiente.
O comportamento verbal extende literalmente os poderes sensoriais do falante
que, além de fazer (comportamento motor), pode falar sobre fazer; e extende
também os poderes sensoriais do ouvinte, que passa a reagir ao comportamento
verbal do falante, e nio somente a coisas, objetos e eventos concretos e presentes
no aqui e agora. Através do comportamento verbal outra classe de
comportamentos pode emergir, aquela de comportamentos controlados por
regras. Isto é, aquela de comportamentos controlados por sua interagio social
codificada (instrugdes ou regras) que se dirige a um ambiente ao qual o
ouvinte/sujeito ainda néo foi exposto. Este contato com o futuro parece indicar
que comportamentos controlados por regras teriam o condio de burlar prdcéssos
de modelagem e consequenciagio. Além disso, esta codificagio indica que o
comportamento controlado por regras’se assenta em procedimentos' de
aculturagao. BE Skmner em sua autobxograﬁa (1983, pe- 284) diz: ’

" A evolugao do comportamento verbal tornou possnvel a forrnulag:ao de
regras e portanto a emergéncia do homem como animal racnonal

Existem classes de comportamento verbal (como tatos, ecoxcos, etc. ) aos
quais o ouvinte reage como a estimulos discriminativos simples, isto é, com o
mesmo status de objetos/eventos antecedentes’ que controlam uma relagio
resposta-coriseqiiéncia diretamente. Mas, existem formas de comportamento
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verbal que atuam alterando repertdrios ja instalados por historias passadas,
' alterando a probabilidade de comportamentos evocados por outras contingéncias,
isto é, alterando operantes discriminativos ja adquiridos (ex: ao cruzar com um
desconhecido na rua eu o ignoro, a menos que ele me pega o autdgrafo; ou até
fujo dele, se ouvir alguém gritando ladrao’) Em Verbal Behavior (1957),
Skinner coloca que mandos podem funcionar como pedidos e como conselhos
ou adverténcias. Como pedidos, funcionariam como discriminativos verbais que
qualificam a resposta do ouvinte (Me dd o queijo); como conselhos funcionariam
como estimulos especiais que alterariam repertdrios ja estabelecidos (Ao chegar
drua X, vire d direita e dirija-se d casa amarela). Obviamente, i istoé insuficiente,
um mando sempre altera repertdrios existentes: Me dd altera a relagao do ouvinte
com o queijo, mudando a probabilidade de seu comportamento, por exemplo, de
comer o queijo. A palavra chave aqui é repertdrios complexos (rua X, direta, casa,
cor amarela, e, claro, andar, virar, parar), na auséncia de contato real com os
estimulos (se o queijo nio estiver presente eu devo completar meu pedido com
conselhos sobre como e onde encontra-lo).

: A primeira vez que Skinner usa a palavra regra é em 1966 e nio ha
referéncias a mandos:

.. regra € um estimulo que especifica contmgencms ¢ umi objeto do
amblente ‘ :

e sua énfase naquele momento era mais para objeto do ambzem‘e, que para
especificar contingéncias (mesmo porque em 1966 a expressao contingéncia era
usada referindo-se a relagio R-SR, reforgando a suposigdo de que. Skinner
pensava em estimulos discriminativos slmples)

Regras de fato sdo eventos espec1a1s do amblente, sa0 verballzagoes do
falante nas quais ele descreve suas experiéncias passadas (clrcunstanc1as atose
conseqiiéncias), suas expectativas (generalizagdes), e acena com elas para um
ouvinte com quem deve partilhar algumas caracteristicas dessas experiéncias e
expectativas. Regras nio sio s1mplesmente parte de contingéncias, sio
verbalizagdes de alguém sobre estas contingéncias, mas também nio sio apenas
estimulos verbais. Eu posso ter sido exposta a certas contingéncias que passam
a controlar meu comportamento mas, sé a partir do momento que eu as verbalizo,
para mim ou para outrém, e estas verbalizagbes passam a substituir ulteriores
exposigdes a aquelas contingéncias, elas tornam regras, Se regras fossem patrte
de contingéncias simples, entio as propriedades do comportamento controlado
por regras e modelado por consequéncias seriam as mesmas, e a evidéncia
empfrlca indica o contrario (Lowe, 1979). '

No capitulo 14 de Verbal Behavior, ao discutir as caracteristicas e os
efeltos dos estimulos verbais, Skinner aborda explicitamente o comportamento
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do ouvinte sob controle de regras. Quando eu disser trés, ande!, esta frase nio
tem qualquer efeito imediato sobre o ouvinte, porém altera seu comportamento
subsequente com relagdo a palavra #rés, quando dita pelo falante. Ande é um
mando; sob controle de trés, que é um discriminativo; Quando eu disser é um
estimulo que altera a fungdo do discriminativo. Skinner denomina tais mandos,
mandos condicionais, pois o comportamento mandado é colocado sob controle
de estimulos discriminativos futuros, virtuais. Incidentalmente, ele faz essa
mesma anilise ao tratar de tatos compostos. O jantar estd servido, é um tato que,
devido a uma histéria passada toda especial, atua como um mando (uma outra
anfitria diria Quando eu tocar a compainha o jantar estard servido, o que equivale
a minha mae dizendo Quando eu chamar, venha para a mesa). Campainha
tocando e jantar servido sio tatos, colocados numa relagio de condicionalidade
pelo autoclitico Quando. A frase toda é um mando que altera a relagio dos
eventos tatados com os comportamentos de ver TV, ir 4 casa do amigo, ou ir lavar
a mio antes de ir para a mesa. Regras sdo pois verbalizagdes extremamente
complexas que podem incluir mandos, tatos e autocliticos; e que especificam
condigdes, desempenhos e conseqiiéncias (implicitamente ou nao, a depender da
histéria passada dos participantes).

A fungéo da regra é facilitar a transferéncia de controle de estimulos de
uma situagdo SD1 para uma SD2. Na medida que regras reordenam repertorios
passados gerando novos comportamentos ou novas relagdes de dependéncia,
regras podem ser consideradas como um quadro autoclitico (relembrando:
quadro auticlitico é um comportamento verbal secundirio, que altera o
comportamento do ouvinte em relagéo aos temas primarios, Vaughan, 1987). E,
provavelmente, é deste modo que regras funcionam: a maneira de estimulos
discriminativos condicionais, estabelecendo novas relagdes de equivaléncia por
controle contextual, rearranjando repertdrios ja instalados e colocando-os sob
novos controles. Cumming e Berryman em sua obra cldssica sobre matching
(1965) denominavam estimulos condicionais aqueles que selecionando
discriminagées, tinham uma fungdo instrucional. No estudo de Bush, Sidman e
de Rose (1989) repertérios sdo rearranjados e reordenados sob controle de
estimulos condicionais de segunda ordem, e os diferentes subconjuntos refletem °
as regras contextuais. Neste sentido, regras podem ser pensadas como parte de
contingéncias, mas contingéncias de segunda ordem, e que sé poderdo ser
adequadamente estudadas e entendidas dentro de novos conceitos, tais como os
propostos por Sidman (1986), de unidades extensas de andlise do comportamento,
neste caso com, pelo menos, cinco termos.

So para finalizar, ndo acredito que regras sejam operagdes
estabelecedoras (Michael, 1982): regras nio tem fung¢io motivacional, nio
alteram a eficdcia de reforgadores, e nio selecionam respostas e sim relagdes
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(embora, tal como operagdes estabelecedoras, alterem a probabilidade
momentinea de certas respostas, alterem a fungio de outros estimulos, e
dependam da histdria passada de cada um). :
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ASPECTOS VERBAIS E NAO VERBAIS NO CONTROLE DO
COMPORTAMENTO POR REGRAS - ‘

LIGIA MARIA DE CASTRO MARCONDES MACHADO
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Eu gostaria de pensar um pouco sobre a histétia do comportamento
governado por regras na Andlise Experlmental do Comportamento, como ponto
de inicio da minha fala. Talvez seja apenas uma fuga para o conhecido, mas me
parece que o meu problema est4 14 nas origens.

A coisa toda comegou, quando em 1966, Skinner publicou um artigo
sobre solugiio de problemas. Embora a primeira vista o problema, solugio e regra
nio paregam ter muito em comum, Skinner mostra que a solugdo para um
problema é o comportamento pré-cotrente (pré-atual) que permite a ocorréncia
do comportamento impedido de ocorrer (que é o problema). Um conjunto de
comportamentos pré-cotrentes se destaca entre todos porque pode se transmitido
de pessoa para pessoa, passando a fazer parte de uma cultura. Este conjunto,
Skinner chamou de regras e caracterizou como constituido por comportamento
verbal. ,

O comportamento governado por regras tem um conjunto de
caracteristicas especificas, que o distinguem do comportamento controlado por
contmgenmas Basicamente,

as regras (sio) derivadas das contmgencms na forma dei mjungoes ou
descrigbes que especificam ocasides, respostas e conseqiiéncias
(Skmner, 1984, p. 589)

As regras sio objetivas e durdveis e
~ sfio estimulos verbais mais ou menos permanentes (idem).

Ao longo deste texto de 1966 Skinner enumera.vantagens e
desvantagens do governo. do compoﬂamento por regras, em comparagio ao
compottamento modelado pelas contingéncias. Acho que um bom resumo desta
comparagio estd no techo do qual jd citei uma frase. A geragio de uma regra exige
um sistema que estabelece contingéncias de reforgamento, seja ele parte do
ambiente natural, uma pega de equipamento (como as usadas na pesquisa
operante) ou uma comunidade verbal. Estes sistemas e as regras que estabelecem
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sdo objetivos - no sentido de nio serem pessoais como o comportamento de uma
pessoa - e durdveis - em oposigio a instincias de comportamento que sdo

efémeros e individuais (Skinner, 1984, p. 589).

Claramente, o dono da idéia comportamento governado por regras estd
estabelecendo estas regras como verbais e mais, como produtos de uma cultura.
Este é um primeiro ponto da minha cadeia de raciocinio. .

‘Também claramente, o fato de ser verbal nio garante qualquer status
funcional 4 regra, Verbal pode ser um comportamento, um S+ ouum S-. O que
seria a regra? Nio me parece muito claro no texto de Skinner, e este é o meu
ponto. Em varios momentos, Skinner fala de estimulos discriminativos, uma
fungdio que a gente ja conhece razoavelmente bem em Analise Experimental do
Comportamento. Por exemplo, hd um subtitulo no Operant Analysis of Problem
- Solving que é, exatamente, a construgdo de estimulos discriminativos (Skinner,
1984, p. 584). Mas, analisando os exemplos que aparecem, nio fica assim tio
claro e parece ser necessaria uma outra fungfio para descrever o papel da regra.

Na expressio magds vermelhas sGo doces, por exemplo, a palavra
vermelho identifica uma proprxedade do estlmulo dlscrlmmatxvo
(Skmner 1984 p 584). e

Claro: vermelho é a propriedade do estimulo magi em presenga da qual comer a
maga setd reforgado. E a exptessio? E um SD também? Ou tem outra fungio?

Nio vou dizer sim ou nio. E sobre isso quea Maria Amélia vai falar, com
mais propriedade do que eu. O ponto que quero enfatizar é: a regra tem que ser
considerada sob o seu aspecto formal e sob seu aspecto funcional. Formalmente,
a regra é verbal.

Acho que, ao longo do desenvoIVImento da pesquisa sobre
comportamento governado por regras, enfatizou-se sobretudo seu aspecto formal.
Talvez, a énfase tenha sido dada pelo trabalho de Lowe (1979), que identifica, na
prética, a regra com autoinstrugdo. A identificagao foi perfeita. Além de permitir
a reconciliagio do desempenho de sujeitos humanos em esquemas de
reforgamento com o desempenho de animais, identificar regra com autoinstrucio
abria uma linda perspectiva de trabalho em psmoterapla comportamental,
englobava o trabalho clinico na pesqu1sa bas1ca quem sabe a gente nem precisava
do iniciante behaviorismo cognitivista, " = -

Mas... marcava, ao mesmo tempo, a regra como verbal, sem especificar
qual era a fungdo da autoinstrugdo ou da regra em sua relaqao com o
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comportamento. E, assim, afastava definitivamente, a pesquisa do comportamen-
to governado por regras dos animais. Ou qualificava a regra como uma proprie-
dade do comportamento humano.

Isso é grave? Eu acho que sim. Parece-me uma deCISaO arbitrdria a de
que nio ha comportamento governado por regras em animais. E ela me parece
arbitraria porque foi tomada antes que se soubesse exatamente qual era a fungao
desempenhada pela regra no controle do comportamento.

Essa exclusio representa ainda uma perda potencial maior. Ela pode estar
definindo as fronteiras do fendmeno antes que se saiba exatamente qual é o
fenémeno que vai ser delimitado. Mais ou menos como eu construir os muros da
minha casa antes de saber onde é o terreno e qual é o seu tamanho. De qualquer
forma, acho que a dire¢do do movimento deve ser antes de incluir do que de
excluir; excluit vem depois, quando a referéncia para a exclusio j esta elaborada.

Nesse sentido, acho exemplar o texto em que Catania e Cerrutti (1986)
discutem propriedades nio verbais do comportamento verbal. Todo o tempo, ao
longo do texto, os autores tém o cuidado de dizer que ndo estdo insinuando que
o pombo é capaz de comportamento verbal. Mas, claramente, eles estio fazendo
o que estou reclamando aqui: deixando de lado o formal e enfatizando o funcional.

Também na diregido da inclusdo, eu tenho um dado de um experimento
que estou conduzindo com a bolsista de Iniciagdo Cientifica, Claudia Miranda.
Trata-se de um experimento com pombos, submetidos a um esquema encadeado
FI FI FI TO FR. Cada componente de FI ¢ sinalizado por uma cor diferente de
luz no disco de resposta. A cor é repetida depois, no componente FR.

A taxa de resposta em cada componente de FI foi relativizada pela taxa
no terceiro componente, de modo que o terceiro componente aparece como valor
1.0 e os outros como fatores de 1.0. O dado bonito é o do sujeito 16, condigio 1,
em que se observa que a taxa de resposta no segundo componente, cujo estimulo
estava presente também no FR, é maior que a taxa no terceiro componente,
invertendo dados cldssicos de esquema encadeado.

Claro que escolhi o pombo e a condigéo; claro que nio vou dlzer que o
pombo estd seguindo uma regra. O que eu vou dizer? Vou descrever o
comportamento do meu sujeito dizendo que a cor associada ao FR adquiriu
controle sobre o comportamento do sujeito e ele se compotta em FI sob controle
da contingéncia em FR. Sé.

S6? Porque eu sou tdo parcimoniosa em se tratando do comportamento
do meu pombo? Se fosse um sujeito humano, eu nao diria que ele estaria seguindo
a regra: Emn presenga de vermelho, emita muitas respostas, rapidamente? Entio, -
ha dois perigos envolvidos: ou estamos abusando do uso de regras na explicagio
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do comportamento humano ou estamos usando muito pouco as regras como
explicagdo para o comportamento animal. :
A questio, me parece, é que estamos nos deixando controlar pelo aspecto
- formal da regra como estimulo produzido pelo comportamento verbal. E estamos
usando o tetmo sem saber o que ele significa em termos de qual é a sua fungdo
no controle do comportamento. . < :
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QUADROS RELACIONAIS, QUADROS AUTOCLITICOS -
MANIPULATIVOS E CLASSES DE EQUIVALENCIA

FERNANDO CESAR CAPOVILLA
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

O comportamento governado por regras estd sob controle simultaneo de
contingéncias naturais e sociais. As primeiras dizem respeito aos efeitos do
éomportamento instruido no ambiente ‘natural, mais precisamente as
consequenmas para o comportamento de seguir instrugio que encontram-se
programadas diretamente no meio natural sem a intermediagio do instrutor. As
segundas dizem respeito ao efeito do compottamento instrufdo sobte o ambiente
social composto pelo instrutor efou pela comunidade verbal testemunha da
instrugdio, mais precisamente as conseqiiéncias para o compottamento de seguir
instrugio que sio mediadas pelo instrutor e/ou por aquela comunidade. Enquanto
o comportamento modelado por contingéncias é sensivel as suas conseqiiéncias
naturais e a mudangas nas contingéncias que as programam, o comportamento
governado por regras tende a ser menos sensivel aquelas conseqiiéncias e
mudangas nas contingéncias, ji que conseqiiéncias sociais podem exercer efeito
concorrente sobre ele.

Hayes e Hayes (1989) propdem drastica revisio conceitual do
comportamento verbal no contexto da analise do comportamento. Em vez da
defini¢do tradicional (Skinner, 1957), genericamente social e centrada no
comportamento do orador, isto é, comportamento verbal como comportamento
do orador cuja conseqiiéncia é mediada pelo do ouvinte, eles propdem uma
defini¢iio centrada na interagio lingiiistica orador-ouvinte, isto &, comportamento
verbal como comportamento de falar com significado e ouvir com compreensdo.
A nogdo de que certos processos lingiilsticos bdsicos sGo comuns a orador e
ouvinte, que no programa otiginal havia sido explicitamente rejeitada por
Skinner é explicitamente abragada por Hayes e Hayes.

Para entender a nova definigdo mais claramente é necessirio
compreender a nogdo de quadros telacionais. Eles sdo definidos pelos autores
como sendo tipos especificos de responder relacional arbitrariamente aplicavel
que mostram as qualidades de implicagdo mutua, implicagio combinatéria, e
transferéncia de fungdes. Implicagdo mitua é como a simetria (se A relaciona-se
com B, entio B relaciona-se com A), com a diferenga que a relagio nio precisa
ser necessariamente de coordenagiio podendo ser também, por exemplo, de
oposigdo. Implicagio combinatdria é como transitividade sé que é bidirecional e
menos precisa que a implicagio simples. Assim, mesmo conhecendo a relagio
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que existe entre A e B e a que existe entre B e C, isto nada me diz acerca das
relagdes entre A e C ou de C e A. Por exemplo, saber que A ¢é diferente de B e
que B é diferente de C nada me diz acerca da relagio entre A e C ou da entre C
e A. Atransferéncia de fungGes entre membros de classes relacionais se dd sempre
em fungfio do quadro envolvido. Por exemplo, se A tem attibutos positivos e o
quadro entre A e B é de oposigio, B passati a ter atributos negativos.

Quadros relacionais nio sdo baseados em treino ndo-relacional direto
com base nas caracteristicas formais dos eventos, mas sim na histéria de
responder relacional arbltrarlamente aphcavel relevante a dicas contextuais. Ha
quadros de coordenagio, oposigio, dlstmgao, e comparagdo. A propria
equivaléncia de estimulos neste enfoque é um tipo especifico de classe relacional
construfda com base num quadro de coordenagio. Assim, o conceito de quadro
relacxonal central j& que: 1) para que um ouvinte maduro medie as
conseqiiéncias para o orador ele deve responder aos produtos da fala em termos
das relagdes aplicaveis arbitrariamente que tais produtos mantém com outros
eventos; e que 2) para que um orador maduro seja entendido por um ouvinte,
alterando assim o comportamento desse ouvinte, ele deve aprender a produzir
estimulos que participam em quadros relacionais caracteristicos para a
comunidade cientifica. Regra pode ser definida agora como um estimulo verbal
que estabelece fungdes controladoras para certos eventos ambientais devido a
articulagdo via quadros relacionais entre esses eventos ambientais e as palavras
que compdem a regra. Deve ficar claro porque a existéncia de uma comunalidade
lingﬁistica (ou de convengées' simbdlicas arbitrdrias) entre orador e ouvinte é
necessdria i interagdo verbal.

v ~ Classes de equivaléncia ou, mais amplamente classes relacionais podem
ser fruto ndo apenas de arranjos de contingéncias ou procedimentos de
dlscrlmmaqao condicional como também de quadros autocliticos manipulativos,
ou férmulas verbais sintéticas (por exemplo, operadores 16gicos) que operam
sobre repertorios ja estabelecidos transformando-os a partir por exemplo das
propriedades recombinatdrias inerentes a sua estrutura. Vaughan (1989) o define
como

comportamento verbal secunddrio, que altera o comportamento do
ouvmte com respexto aos termos primdrios mclmdos no quadro

A nogao de autoclitic frame f01 introduzida’ por Skmner (1957, p. 124-125) no
sentldo de instrugdo verbal do tipo quando vocé ouvir ---, vocé 2receberd ---, usada
para estabelecer novas fungdes de est(mulo, cortando. assim caminho entre
contmgenclas e economizando o tempo que seria de outro modo dispendido na
exposigio direta as contingéncias. Tais quadros autoclltlcos, sob forma de regras
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geradas pelo préprio sujeito ou de instrugGes administradas pelo experimentador
exercem profundos e ripidos efeitos de restruturagio sobre vastas por¢ées do
repettério de sujeitos verbais. A praticidade desse emprego e a poténcia de seus
efeitos devem ser motivadoras o suficiente para que analistas do comportamento
ponham-se a analisar mais atentamente seus principios de operagio de modo a
fazer uso dela em dreas de engenharia do comportamento tais como tecnologia
instrucional. Em nosso Laboratério de Processos Complexos na USP temos
trabalhado na geragdo de programas aplicativos que buscam precisamente
analisar a contribuigio desses quadros autocliticos, sob a forma de operadores
16gicos, a formagio de classes relacionais que subjacem as hipéteses formuladas
pelos sujeitos a partir de observagdo de padrdes regulares. V :
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CRIANCAS ESPECIAIS FLUXOGRAMADE ATEND]IVIENTOS
B NO CEAO o

" MARIA CECILIA SAMBRANO VIEIRA
' UNESP - Campus de Araraquara

" Considerando o homem como ser social, o estudo dos processos sociais
ultrapassa uma tinica drea de Ciéncias Humanas, necessitando do conhecimento
multidisciplinar para a compreensio dos problemas. Assim, para se estabelecer
um diagnéstico das fungdes alteradas é bésico, que a abordagem na fase
diagnéstico e de intervengio seja feita por equipe multidisciplinar, cada um
contribuindo com conhecimentos especificos da sua drea. Equipe é um grupo
humano trabalhando com determinados conhecimentos, que se comuhica numa
agdo social. A agdo da equipe cotresponde de forma obJetlva, a execuqao de
situages concretas, a partir das estruturas e processos pelos quais os seres '
humanos formam suas mtengoes sxgmficatlvas A equipe tem na comunicagio o
elemento fundamental de sua agao Isto &, a troca ou transferéncia de mensagem,
quer comcliente, quer com o meio ambiente. As caracteristicas multidisciplinares
sdo as que estabelecem a dinamica funcional da equipe. Multidisciplinar porque
os conhecimentos de profissionais com diferentes formag&es sio necessarios para
a compreensio dos distirbios. Para atingir esses objetivos, a equipe langa mio
de varios instrumentos, sendo que no conjunto das atividades desenvolvidas pela
Equipe Técnica do CEAO o Assistente Social individualmente ou na equipe inicia
aintervengdo. A dinimica do atendimento se d4 a partir de uma rotina de trabalho.
No primeito momento o Setvigo Social se retine com os profissionais com a
finalidade de selecionar os casos, tendo em vista priorizar os que realmente, setdo
atendidos e aqueles a serem encaminhados para outros recursos da comunidade.
Em seguida, realizamos Entrevistas de Triagem e Anamnese quando o Servigo
Social inicia a sua prética junto a familia. Posteriormente a essa entrevista, o -
Servigo Social retine-se com o profissional que atendera o caso para passagem
dos dados colhidos durante a intervengdo junto ao caso. A pattir daf, o Servigo
.Social interpreta aos pais ou responsaveis as normas internas do CEAO, no que
se refere a freqliéncia da crianga, participagdo e interesse dos pais quanto ao
atendimento que a crianga recebera. Com o prosseguimento do atendimento, o
Servigo Social acompanha o caso junto a familia, equipe técnica e comunidade,
através de entrevistas, reunides, contatos, encaminhamentos e visitas, ainda
participa de encaminhamentos externos e encerramento de caso. Os casos com
impossibilidade de receber atendimento no CEAO sio informados e, dentro do
possivel sdo encaminhados a outros profissionais da comunidade apds consulta
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a esses e aos proprios interessados. O atendimento também pode ser interrompido
quando houver o desinteresse familiar em relagdo ao mesmo, excesso de faltas,
e outros motivos, tudo conforme as normas estabelecidas pelo CEAO. Os casos
sio encerrados de acordo com a determinagio do préprio profissional responsavel
pelo atendimento da crianga. O Servigo Social toma conhecimento através do
proprio profissional registrando esse dado em documento do prontuirio. Em
alguns casos participa do encetramento, através de reunido com o profissional e
pais ou responsaveis pela crianga. , _

Frente a essa realidade, o Servigo Social se propde cada vez mais a
sistematizar a sua pratica aprimorando o processo de intervengio no trinémio
familia, equipe técnica e comunidade.
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CRIAN CAPORTADORADE MALFORMACAO CONGENITA
‘ (SINDROME DE GOLDENHAR)

ANA MARIA LOGATTI
MARIA CECILIA S. VIEIRA
'MORGANA MURCIA ORTEGA
'VALTER CURY RODRIGUES
UNESP - Campus de Araraquara

A maiotia das malformag&es congénitas da cabega e do pescogo tem sua
origem nas alteragGes que ocorrem durante a transformagao dos arcos branquiais.
A Sindrome de Goldenhar ou Oculoauriculovertebral se constitui uma sindrome
malformativa congénita, heterogénea, esporidica, com etiologia ndo clara,
afetando principalmente as regides da cabega e do pescogo (Salinas, 1980). Nas
descrigdes sdo relatadas, a presenga de dermdide epibulbar, apéndices
pré-auriculares, hipoplasia de mandibula, rosto assimétrico, anomalias vertebrais
e pode-se acompanhar de cardiopatia congénita (Bustamente e cols., 1989). A
freqiiéncia de ocorréncia é estimada em 1.300 a 1.500, sendo que ha uma balxa
predommancxa (3:2) pelo sexo masculino (Jones, 1988).

A maior parte dos sujeitos afetados tem inteligéncia normal, sendo a
deficiéncia mental mais comum na associagdo com a microfitalmia, sendo que a
surdez deveria ser tratada desde cedo (Jones, 1988).

Outros estudos tém ressaltado que o tratamento para esta sindrome é
predominantemente cirtirgico, e que os problemas mentais, quando aparecem,
sdo tdo severos, que nio sio suscetiveis de uma reabilitagdo exitosa (Salinas,

"1981). .

Relato do Caso: um menino de nove anos e nove meses de idade foi
encaminhado ao CEAO para uma Avaliagdo Psicoldgica. Antes de ser atendido,
passou por atendimento com oftalmologista e Pediatra que diagnhosticaram:
Sindrome de Goldenhar, alteragdes craneo-faciais e dificuldades
auditivas/visuais/fala e de aprendizagem.

A histéria do caso evidenciou que a crianga sempre se apresentou muito
chorona, tinha um problema na orelha, babava bastante, com dificuldade escolar
e cursava a 22 etapa do Ciclo Basico.

Atendimentos realizados via CEAO: o setrvigo social realizou a triagem,
anamnese, encaminhamentos internos e externos e acompanhamento familiar; o

_psicélogo realizou entrevistas com os pais, encaminhamento a fonoaudidloga,
observagio da crianga em situagio de brinquedo e aplicagdo de testes. Durante a
avaliagio, a crianga obteve bons resultados na drea cognitiva e boa prontidao para
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aprendizagem escolar; fonoaudiélogo realizou a'avaliagdo. Foi realizado
encaminhamento para o otorrinolaringologista que diagnosticou perda auditiva
devido a hipoacusia de condugéo, sendo encaminhado via CEAO ao Hospital das
Clinicas de Ribeirdo Preto para confirmagao de diagndstico e tomada de decisao.

‘De posse de todos os resultados, ficou evidente que a dificuldade escolar
estava em fungio da deficiéncia auditiva e nio mental.
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CRIANCA PORTADORA DE MICROCEFALIA

' MORGANA MURCIA ORTEGA
MARIA CECILIA S. VIEIRA
MARCIA REGINA S.B. BARBOSA
UNESP - Campus de Araraquara

" A microcefalia é caracterizada por uma_ diminui¢do do perimetro
cefilico, que pode ser observada logo apés o nascimento, tendo origem genetlca
ou adqumda (Ajuriaguerra, 1983; Gorlin, 1990; Baraitser, 1990). Nos casos
menos severos a microcefalia s6 é detectada apés alguns meses de vida. A forma
é bem caracteristica: fronte pequena, regido occipital achatada e as faces laterais
ascendendo em aclive até o vértice, cujo aspecto é pontiagudo. As microcefalias
implicam em deficiéncia mental com grau varidvel, evolugio neuropsicomotora
lenta e atraso no desenvolvimento da linguagem (Lefévre, 1983). O
comportamento costuma ser anormal, evidenciando-se criangas irritadicas,
inquietas e destruidoras, ou entfio apaticas. Segundo Lefévre (1983), cerca de um
ter¢o dos casos desenvolve crises convulsivas.

Relato do Caso: a crianga esta atualmente com sete anos de idade, sexo
masculino, primeiro filho de pais jovens, nio consangiifneos, cuja mae apresenta
quadro de crises convulsivas, foi radiografadas no primeiro trimestre de gravidez
apés um acidente traumdtico ocasionando ameaga de abortamento. Na histéria
- familiar ndo ha antecedentes de microcefalia e deficiéncia mental. Segundo relato
da mie, o parto ocorreu apés o nono més gestacional, patto cinirgico e que a
crianga nasceu em boas condigdes. A crianga apresentou logo no terceiro més de
vida crises convulsivas de repeti¢do, tendo iniciado um tratamento com
anti-convulsivantes no quarto més. Apresentou um déficit no seu
desenvolvimento neuropsicomotor. Depois de passar por atendimento médico,
neuroldgico, fisioterapéutico e terapia ocupacional, a crianga foi encaminhada ao
CEAO, aos quatro anos de idade, para uma avaliagdo fonoaudioldgica com queixa
principal de dificuldades em linguagem.

Atendimentos realizados via CEAO: O servigo social realizou a triagem,
entrevista de anamnese, encaminhamentos internos e externos. O fonoaudiélogo
realizou avaliagdo da comunicagio oral, a nivel fonético - fonoldgico e sintatico
- semantico, bem como dos orgéos participantes do sistema motor oral. Como
resultados apresentou dificuldades especificas na linguagem oral a nivel de
emissdo e recepgio e uma hipotonia generalizada dos orgéos da fala. Apresentou
também dificuldades no relacionamento com pessoas, a ateng¢io reduzida, nio



203

frequentando escola devido a dificuldades no controle de esfincter e a presenga
de crises convulsivas controladas por medicamento.

Em conjunto, Fonoaudiologia: e Servigo Social coordenaram os
encaminhamentos em Neurologia, Otorrinolaringologia,- como também em
Psicologia.

O diagnéstico neurologlco do Departamento de Neuropsiquiatria e
Psicologia Médica do Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto refere-se caso
portador de Microcefalia com retardo do desenvolvimento neuropsicomotor de
causa nio esclarecida. Conforme o diagndstico, o caso vem sendo acompanhado
no CEAO pelo Servigo Social, em Fonoaudiologia e Psicologia. Também
encontra-se em acompanhamento neuroldgico no Hospital das Clinicas de
Ribeirio Preto, cujo tratamento medicamentoso foi suspenso.

O caso tem mostrado boa evolugdo. Tornou-se 1ndependente nas
atlvxdades, adquiriu controle de esfincter, relaciona-se bem com as pessoas,
comunica-se bem através da fala e ndo apresenta crises convulsivas. Estd também
frequentando classe especial. Consideramos que estes resultados sio devido a
participagdo de cada profissional no diagndstico e na intervengao, integrando-se
o trabalho em uma atuagio multidisciplinar.
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CRIANCA PORTADORA DE TRISSOMIA DO 22

: "MARLENE AP. G.C. ARNOLDI
" MARIA CECILIA SAMBRANO VIEIRA
VALTER CURY RODRIGUES
MARIA AUGUSTA JORGE
"UNESP - Campus de Araraquara

A Trissomia do 22 é considerada uma aberragio cromoss6mica rara,
estimando-se sua ocorréncia na espécie humana na proporgio de 1/30.000 a
1/50.000 nascimentos, e até 1978 a literatura médica conhecia apenas 29 casos
(Welter et al., 1978). Considerando-a rara, Emanuel et al. (1976) e Hsu et al.
(1971) afirmam que a Trissomia do 22 pode ser diagnosticada quando é
encontrado um cromossomo extra do grupo G, em pacientes sem caracteristicas
clinicas da Sindrome de Down. Por outro lado, e como patte de uma grande
polémica, tem sido discutida a existéncia da Trissomia 22 completa (Petersen et
al., 1987) e a possibilidade da existéncia da Trissomia do 22 incompleta ou em
mosaicismo (Schinzel, 1981). A literatura nos indica que essa sindrome
apresenta-se, também, com alteragdes fenotiplcas (Gorlm 1990; Schmzel 1981;
Penchaszadeh e Coco, 1975 e Hsu e col., 1971).

De uma maneira geral, os individuos portadores desta sindrome
apresentam dismorfogeneses oro-craneo-faciais com retardamento no
crescimento fisico e no desenvolvimento mental. Entre as dismotfogeneses mais
frequentes estdo a microcefalia, hipogonadismo, deforma(;oes oculares e do
pavilhio auditivo, micrognatia e filtrun longo.

Relato do Caso: um menino com 11 anos de idade, classe
sécio-econdmica alta, produto de gestagdo de um casal jovem (mde 33 anos e pai
38 anos), cuja histéria obstétrica é gesta 7 para 3, e portanto apresentou quatro
abortos anteriores. Tinha duas irmis vivas (22 e 13 anos) com bom
desenvolvimento neuro-psico-motor. Nasceu com baixo peso (2.670 gr.),

‘auséncia do pavilhio e do conduto auditivo esquerdo, e com alteragGes nasais. A -
crianga havia se submetido a quatro cirurgias por motivos estéticos importantes
e uma cirurgia nos testiculos. Aos seis meses de idade teve uma parada cardfaca
ficando em estado de coma por 15 horas. Possui desvio na espinha. Antes de ser

“atendido no CEAO, tinha passado por atendimento psicoterapico e
fonoaudiolégico; fora analisado por geneticistas e endocrinologista e frequentava |
classe especial.

Atendimentos reallzados via CEAO: o servigo social realizou a triagem,
anamnese, encaminhamentos internos e externos e acompanhamento familiar; o
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psicélogo realizou sessGes de observagdo em situagio ludica, aplicou o teste de
Raven (forma tabuleiro e caderno) e o teste Metropolitano de Prontidao. Em todas
essas avaliagdes a crianga obteve resultados muito baixos e apresentou
comportamentos estereotipados.

Um exame genético indicava um cromossomo extra no grupo G. Todos
os dados acima levaram a um encaminhamento para o médico que investigou as
manifestagdes clinicas caracteristicas da sindrome de Down. Nio confirmado
esta sindrome, médico e psicdlogo decidiram por repetir o exame genético. O
endocrinologista que acompanhava seu crescimento fisico (avaliagio do
hormoénio de crescimento normal) solicitou também a repetigio do exame
genético. Psicélogo e assistente social trabalharam juntos para conseguir que
fosse realizado esse novo exame. O caso foi também encaminhado para uma
avaliagdo fonoaudioldgica que recotreu a uma avahagao foniatra.

De posse de todos os resultados e por meio de uma busca na hteratura,
médico, psicélogo e geneticista fecharam o diagnéstico: Trissomia do 22.
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CONCEITOS EM PSICOLOGIA

"ISAIAS PESSOTTI
Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto

~ Este texto é uma introdugio ao tema: Teoria em Psicologia.

Conhecer é representar As representagdes sio, de algum modo,
conceptos, conceitos. A ciéncia é feita de conceitos. A psicologia, se e enquanto
conhecimento cientifico, é um sistema de conceitos. Mas Psicologia inclui no¢des
diversas: inclui o conceito de:libido, o de for¢a do hdbito, o de equilibragdo, o
de deficiéncia mental, o de resposta ou o de formagdo reativa, o de proje¢do e o
de taxa de respostas. A mera listagem desses conceitos (aqui, termos) mostra o
caos que se designa como Psicologia. Todos os conceitos citados sdo legitimos,
validos? Entre taxa de respostas e libido qual é o (mais) véilido? Entre
equilibragdo e forga do hdbito, qual é o mais preciso? Entre deficiéncia mental
e pro_;egao, qual é o mais fidedigno? ~

: - As respostas a essas questdes sdo impossiveis. O que demonstra que
estamos num estagio pré-cientifico, se por Psicologia entendermos todos os
conceitos (e combinagdes de conceltos) acima referidos. )

" A validade cientifica de um conceito é a sua verificabilidade pubhca
Resulta da possibilidade, que sua formulagdo oferece, de outros pesquisadores
ou interessados ho problema verificarem quanto ele representa fielmente algum
objeto, evento ou relagdo factual entre objetos efou eventos. Abrir méo desse
critério de validade é absolver a irresponsabilidade intelectual. Forga do hdbito,
resisténcia d extingdo ou libido representam relagoes entre eventos. Mas relagdes
cujas possibilidades de verificagdo publica variam na razio direta de sua
dimensao especulativa ouseu surplus-meaning. Entre paréntesis, diga-se que éssa
consideragdo entende a Psicologia como ciéncia indutiva. Para quem entende que
o comportamento pode ser explicado ou compreendido através de proposiges,
cujo significado se funda em outras proposu;oes fica o 6nus de garantir a
univocidade e a validade das proposig¢ées primeiras. Ou sua natureza axiomatica.

Se pois, a indugdo em psicologia é uma passagem de conceitos
descritivos do nivel empirico a conceitos l6gicos ou tedricos que os integrem o
problema deve ser reformulado: a natureza dos eventos em que se baseia o
conceito de resisténcia d extingdo, o de libido ou o de forga do hdbito, é que varia.
Mas todos sdo derivados de eventos observados. Entio a validade é uma questio
de descrigdo acurada dos eventos cobertos pelo conceito. Ora essa descrigio é
tanto mais acurada quanto mais os eventos sdo passiveis de observagio publica,
isenta de viés interpretativo. Nao é preciso muita leitura para notar que resisténcia
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d extingdo, for¢a do hdbito e libido, nos virios textos em que aparecem,
apresentam graus crescentes (de uma a outra) de ambiguidade, de variabilidade

e de generalidade e, portanto, graus decrescentes (de uma a outra) de validade, .

ja que a verificabilidade publlca pressupde univocidade, pelo menos.

- Frustragdo, pressdo d barra sio eventos, se dira. E se podera dizer o
mesmo de passagem do nivel das operagdes concretas ds operagdes formais. Sio
eventos. Mas o grau de observabilidade é diversos de um a outro. O que nio
implica, necessariamente, graus diferentes de verificabilidade. S6 que a
verificagio requer operagGes diversas em cada caso. Basta ter olhos para vetificar
. se um rato apetta uma alavanca. Para verificar se ocorreu uma frustragio nio
basta enxergar: é preciso ter adquirido e adotado alguns conceitos (diversos do
conceito de frustragio). Para verificar se ocotreu uma passagem do nivel das
operagées concretas ao das formais, também. E nesse ultimo caso difetentes
categorias de eventos menores componentes, e conceitos integradores deles,
deverio fundamentar a verificagio do evento.

Temos pois eventos.com diferentes graus de factualidade. Ou de
abstragdo. Logo, devemos distinguir a verificabilidade meramente empirica e a
verificabilidade légica ou, melhor, devemos distinguir os conceitos desctitivos
de eventos observaveis e os que desigham eventos que constituem processos nio
passiveis de descrigio empirica, o que nio é nenhuma descoberta. Mas se note
que aqui se estd tratando de conceitos que designam eventos, e nio os interpretam.

0] que estd em causa aqui € se evento e fato sdo equivalentes. A resposta
nio é fcil, acima do nivel retérico. Mas a questio mostra o quanto é convencional
o conceito de evento. E como toda convengao implica arbitrio, quanto mais um
conceito designa mais que proprledades observdveis de objetos, mais a
publicidade de seu s1gmficado e, pois, de sua verificabilidade publica fica
comprometida. E, o que pode ser deletério, torna-se opc1onal na prética
cientifica. Embora nio no nivel epistemolégico. ' . -

. .Naverdade,e tambem néo é novidade, nenhuma ciéncia opera com fatos:
isso é pr1v11egxo da natureza. A ciéncia lida com representag:oes de fatos- (ou
eventos), com dados. (Uma.curiosidade na histéria da Ciéncia € que aqullo que
o sujeito investigador ou cognoscente elabora ou faz nio se chama facto, sio
dados. E o que ele nio faz mas lhe é dado, sdo os seus fatos, nio dados). A pressio
a batra é um evento factual, um fato. A passagem do nivel operatdrio concreto
ao nivel operatdrio formal é um acontecimento, um evento que implica muitos
fatos (outros eventos), muitas relagdes (I6gicas) estabelecidas entre eles. E entio
um evento relacional, cujo conceito tera verificabilidade piblica através de
redugdo dessas relagSes as descrigdes empiticas dos eventos basicos. No caso da
pressdo a barra nenhuma (?) redugio é requerida. So niveis de verificabilidade
empirica. (Diga-se en passant que o conceito piagetano mencionado é
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perfeitamente redutivel a operagdes e descrlgoes emp{ncas. a fatos observados,
nio apenas obsetvaveis). -

- O nivel primeiro e crucial de verificabilidade & o nivel empirico. O nfvel
em que se descreve o observado. Inclui dois tipos de conceitos: os nomes de
objetos (crianga, livro, dgua, alavanca, prancha niimero 3, cubos de Koch, teste
de Raven, labirinto em T, etc.) ou de agdes observadas (presséo a barra, desenhar
uma arvore, birra, choro, resposta etrada). Todos esses coficeitos sio diretamente
redutiveis a operagoes empiricas capazes de produzir os eventos desighados ou
verificar sua ocorréncia. Para além dos eventos qualquer conceito é um construto,
mesmo os nomes deles (definigdes nominais).

- Descrever é construir, explicar é construir. Ha construtos ou construgdes
no nivel de mampulaqao no nivel de descru;ao e no nivel de explanag:ao dos
eventos.

No primeiro nivel de’ construgées colocam-se as que desigham
propriedades do evento e as hipdteses de trabalho: sdo designativas de relagées
suspeitadas entre operagdes manipulativas e propriedades do evento. No relato
ulterior, esses construtos aparecem referidos sob o titulo de Problema e
Procedimentos (Método). :

: No segundo nivel, das construgdes descritivas, estdo representagdes
simbdlicas, mateméticas ou verbais dos produtos das manipulages executadas.
Os termos que descrevem esses produtos podem ser referentes a operagdes
(definigdo operacional), analdgicas, empretados de outro campo c1entiﬁco ou
totalmente inventados. As leis empiricas estio neste nivel. :

" No nivel explanatdrio estiio os conceitos que vulgarmente se identificam
com a teoria. Sio conceitos construidos ou construtos, que expressam relagdes
entre eventos e leis empiticas. Tais sdo a teotia da frustragio - agressio, a teoria
pavlovxana da aprendizagem, a teoria plagetlana do desenvolvimento intelectual.

Mas a teoria comega muito antes, como v1mos, desde a mera descrigdo
dos eventos e operagdes. Designar ou definir varidveis ou formular uma hipétese
ja é construgdo tedrica, teoria. Dizer que ndo hd conhecimento cientifico sem
conceitos é dlzer que nao ha c1enc1a, nem expemnentagao, nem observaqao sem
teoria. - ‘
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O LUGAR DA TEORIA EM PSICOLOGIA

CESAR ADES
Universidade de Sao Paulo, SGo Paulo

O fisico Werner Heisenberg conta ter pautado suas primeiras pesquisas
na firme crenga de que

a0 penetrarmos num campo novo, somente devemos introduzir
quantidades que possam ser diretamente observadas.

Este princfpio, ele acreditava ter sido seguido por Einstein ao elaborar a teoria da
relatividade. Quando, mais tarde, questionou Einstein a respeito, este retrucou:

Esta pode ter sido minha filosofia, mas, assim mesmo, ela nio faz
sentido. Nunca € possivel restringir-se, numa teoria, apenas a
quantidades observaveis. E a teoria que decide o que pode ser
observado (Heisenberg, 1989, p.10).

Tentarei argumentar, do mesmo modo, que a teoria é essencial para a constituigio
de uma ciéncia psicolégica. A teoria ganhou mau renome, na Psicologia, como
protagonista de entidades nio existentes, como maneira de buscar explica¢des
num plano alheio ao plano concreto, como fonte de metiforas enganadoras.
Teorizar seria, além disso, uma maneira de pot-se a salvo da refutagdo. Uma vez
Jormulada, escreve recentemente Watkins (1990),

uma teoria tem vdrias salvaguardas. Em primeiro lugar, nio atraird
muita critica por parte de outros pesquisadores, ocupados com suas
proprias teorias. Em segundo lugar, se houver critica, quase sempre se
dira que o critico ndo entendeu direito a proposta e a teoria continuara
intacta. Finalmente, nas raras ocasides em que 2 critica marcar um
ponto, mudangas minimas serdo efetuadas (p. 328).

Acusa-se a teoria de afastar o pesqulsador da mvestlgac;ao direta em seu campo
de atuagio.

Estas criticas, e outras, servem de argumentos para sustentar uma
perspectiva dicotdmica: de um lado, o conhecimento perceptual direto (ou
diretamente decorrente do perceptual), avesso a inferéncia, seguro e de fcil
comprovagio; de outro, nogdes postas, por assim dizer, em acréscimo aos dados,
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capazes de impor-lhe uma estrutura alheia, constituindo desvio ao invés de
desvendamento. O progtesso epistemolégico dependeria de acantonar-se
firmemente na primeira alternativa. Esta posi¢do, aparentemente simples, foi
proposta virias vezes, no decorter deste continuo ensaio-e-erro que é a histéria
da Psicologia, sem nunca conseguir vingar, em sua versio dogmatica. Cabe
petguntar-se entdo se a dicotomia da qual parte € sustentavel, se, em ciéncia, é
possivel evitar a inferéncia e a construgido conceitual. Consideragdes
epistemoldgicas e, principalmente, a observagio de como o cientista procede em
sua atividade de fazer ciéncia, indicam claramente que ndo, que a relagdo entre
a obtengdo de dados e teorizagdo é uma relagdo em alga, uma relagio interativa,
o esquema conceitual guiando o olhar para o que deve ser visto, e a descoberta,
as vezes inesperada, criando a necessidade de reformulagio teérica.

Qualquer anilise que nio levar em conta este dinamismo de influéncias
reciprocas serd, no minimo, ingénua. Zuriff (1986), que se propds reconstruir
conceitualmente o behaviorismo, apés enumerar uma série de motivos pata nio
aceitar os chamados constructos hipotéticos, reconhece que nio sio logicamente
suspeitos e que a maioria das teorias behavioristas os incluem, como estimulos
ou respostas implicitos, ou em outras formas. Vou além disso: a tinica maneira
de uma ciéncia tornar-se verdadeiramente empirica € dispor de uma teoria valida.
Etimologicamente, teoria provém das palavras gregas theoria (um olhar para),
~ theoro (ver) e theoros (observador). Teorizar, é re-formular a maneira como
enxergamos as coisas. Exemplos muitos poderiams er tomados para mostrar
como a integdio tedrica se integra, na pesquisa psicoldgica, a exploragio dos
dados, como instrumento de descoberta, assimilando o real e acomodando-se a
ele (para usar uma imagem piagetiana, apropriada num contexto eplstemologlco
evolutivo/funcional, como o do presente artigo).

Dentre os papéis da teoria, em seus diversos niveis de abrangencm,
destaco os seguintes: (1) Filtragem: a teoria propde critétios para considerar
quais, dentre os muitos eventos disponiveis, serdo passiveis de obsetvagio e
estudo. Sio recortes, ndo implicam na existéncia de realidade estanques ou de
mundos-préprios, um apra cada tedrico ou para cada teoria.

(2) Ordenagdo e classificagdo: a teoria estrutura o campo ao qual se
aplica, distinguindo, umas das outras, as classés de eventos; postulando nivel de
abrangéncia e relagdes hierdrquicas de pertencer a.

(3) Descoberta de invariantes: a teoria postula relagdes invariantes entre
eventos, que podem ser quantitativas ou qualitativas.

- (4) Previsdo: a teoria permite enunciar proposigdes acerca de eventos
nunca dantes observados.

- A percepgio humana desempenha fungdes analogas as que atribuimos a
teoria: filtra, organiza, desvenda constincias, cria expectativas. Nio se trata de
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coincidéncia: a adaptagdo pressupde que o organismo se oriente, em suas op¢des
comportamentais, a partir de uma transformagio da informagao imediata e a partir
de processos de extrapolagdo. Tanto na percep¢do como na criagio da teoria,
visa-se oreal e uma agio sobre ele, dentro de um quadro temporal. Mas adaptagio
nio significa perfei¢do absoluta, ao contrario, implica na possibilidade de erro e
- decorregdo de etro. A teoria niio carrega emsi, porintitular-se teoria, uma garantia
de que sera cotreta. Essenciais, portanto, sio os mecanismos através do quais
uma teoria se modificard, internamente (através de sua propria aplicagio) ou
externamente (por competi¢do com teorias alternativas).

A anilise epistemoldgica tradicional tem se importado principalmente
com a adequagdo dos termos que compoem a teoria, publicou-se muito, em
Psicologia, acerca de operacionismo, varidveis intervenientes vs. constructos
hipotéticos, etc. E necessdrio acrescentar a epistemologia do vocabulario
psicoldgico uma-epistemologia sistémica, que se preocupe pelas caracteristicas
da teoria, ou de patte dela, enquanto sistema global de manipulagio de

informagéo. . :
' Um primeiro critério, para um sistema tedrico, é sua coeréncia interna;
um ssegundo critério, associado ao primeiro, o grau de explicitagdo e formalizagdo
em que estd expresso. Staddon e Bueno (1991) criticam duramente os modelos
tedricos informais que

_ convencem principalmente através de pressupostos nio explicitados e
. através da ilusio de compreensio criada pela familiaridade. Raramente
permitem um ajuste indiscutivel aos ados objetivos, nem podem
permitir qualquer compreensio profunda do mecanismo envolvido (p.
9).

Nem todas as dreas da psicologia sio passiveis de serem levadas ao grau maximo
de formalizagéio que é a expressido matematica dos modelos tedricos. Um terceiro
critério é o da abrangéncia (drea empirica coberta), um quarto o do valor
inferencial, ou seja, da possibilidade de, mediante a aplicagdo de regras internas
ao sistema, gerar hipdteses verificaveis. Faltam, na Psicologia, strong inferences,
ou seja, inferéncias cujas condigdes de refutagio ou comprovagdo estejam
precisamente especificadas. Teorias podem ser tio distantes, na formulagio, no
recorte do real, a ponto de inviabilizar qualquer teste comparativo. O
empreendimento tedrico é certamente mais excitantes quando se pode, através
de testes empiricos, obter argumentos a favor de um dentre virios esquemas
conceituais concotrentes. Um quinto critétio tem menos a ver com o cariter de
rigor do sistema tedrico do que com seu arrojo e sua capacidade de conquista
empfrica. Trata-se do valor heuristico. Inlimeros exemplos na histéria da ciéncia
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demonstram como conceitos hipotéticos, postulados para dar conta de eventos
aparentemente dispares, atuam como guias para novas descobertas, levando,
inclusive, & confirmagéo das caracteristicas que lhes tinham sido atribufdas. Uma
mudanga na perspectiva tedrica é capaz de propiciar exploragdes numa nova
ecologia empirica (Ades, 1987). Um sexto critério é o da transponibilidade
interdisciplinar. Por muito tempo, temos sido prevenidos contra o uso de
conceitos mediadores (como os conceitos de estado ou' de trago), por serem
acréscimos ao observével, e por constivitem uma invasdo do domicilio de
pesquisa reservado ao neurofisidlogo (Watkins, 1990). As tendéncias mais
modernas indicam, ao contrrio, ser frutifera e necessiria a transagio conceitual
entre psicologia e neurofisiologia. :

Conceitos relativos ao sistema nervoso concemtal servem de guia para
aqueles que, por formagio, tém acesso ao sistema nervoso real; um contato com
o que se sabe a respeito de niicleos, tratos, sinapses e neurotransmissores, deveria,
do mesmo modo, inspirar o pensamento de quem se preocupa por processos
psicoldgicos bdsicos. Uma epistemologia da trans-disciplinaridade devera
apontar para solugdes que ndo sejam nem reducionistas, nem separatistas, mas
integradoras (Staddon e Bueno, 1991). As criticas as teorias fracas ou cheap
theories sio habilmente usadas pelos que defendem uma abordagem de
empirismo radical, como criticas a teoria em geral. Mas fazer teoria ndo é ceder
a tentagdo da metdfora, nem cair em redundéncia, nem mesmo perder-se em
palavras ao invés de olhar e medir. E fazer uso da necessaria transformagao das
coisas concretas em sistemas conceituais, dotados de regras internas e construidos
para serem essencialmente fiéis aos dados de que pretendem dar conta. Ressaltar
a integragdo do observar e do conceituar foi a mensagem bdsica do presente
artigo.
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BASES TEORICAS DA PSICOLOGIA

ARNO ENGELMANN
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo

Psicologia, o estudo da psyché, da alma, mente, surgiu, ao que parece,
na obra de um humanista dalmata Marcus Marulus, que escreveu Psychologia
de ratione animae humanae ao redor de 1511 a 1518. S6 sabemos que ele
escreveu a obra. Nio a conhecemos. Melanchton usou o termo como parte do
seus discursos académicos no século X VL. E, todavia, com Christian von Wolff,
entre 1732 e 1734, que o tetmo adquiriu um lugar dentro da filosofia. Na
Alemanha e na Franga do século XVIII surgiram diversas obras de psicologia.
Entretanto, a psicologia era uma ciéncia através da qual os seres humanos
estudavam as suas préprias experiéncias.

Waundt é o iniciador oficial da psicologia como ciéncia, capaz de se
sujeitar a varidveis experimentais. Psicologia era, em boa parte, ciéncia da
consciéncia. Mas, consciéncia era um objeto diferente do estudo dos outros. A
fisica, a quimica, a biologia lidam com objetos que sdo mediados pela
consciéncia. Entretanto, utilizar a prépria consciéncia como objeto de estudo é
realizar o estudo da propria ciéncia imediata.

Dou um exemplo. Na zoologia somos capazes de verificar a trajetéria
das moscas. Um observador olha durante bastante tempo o véo de intimeras
moscas e traga seu roteiro. Mas o observador vé a trajetoria destas moscas dentro
de sua petcepgio, percepgdo em que percebe cada mosca como um objeto vivo,
de cor preta, formado de asas, com seis patas e que voam numa sala conhecida.
Ver as moscas voando é percebé-las, junto com outras percepgdes, como parte de
algo que apresenta um niicleo - o seu eu.

Entretanto, a divisdo que Wundt estabeleceu entre seus objetos medlatos
e imediatos é correta? Todo ser humano teria, entdo, a sua parte imediata - a
consciéncia - e objetos de estudo das outras ciéncias? E a presenga da consciéncia
imediata seria unicamente humana ou se apresentaria também em outros animais?

Todo ser humano é capaz de saber algo sobre sua consciéncia. Sua
consciéncia é real. Mais do que isso, sua consciéncia é a unica coisa real.
Entretanto as outras pessoas nio possuem consciéncia para ele do mesmo modo
como ela se apresenta a si mesma. A consciéncia das outras pessoas é inferida a
partir de indicadores, principalmente a partir de relatos verbais. A proprla
consciéncia é dada - é imediata.

Um erro de Wundt foi ndo distinguir entre sua propria consciéncia e a
consciéncia de colaboradores. Mas esta falha era comum na época - e é até hoje.
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Tudo que ¢ objeto de conhecimento cientifico se apresenta ao individuo
na sua consciéncia imediata. Mas a consciéncia imediata, por si mesmo, nio se
apresentaria como objeto cientifico. Reafirmo uma distingio clara entre as duas
formas de conhecimento; a consciéncia imediata e a consciéncia mediata. A
primeira é principalmente de fildsofos; a segunda, de psicologos. Esta divisao ja
foi feita por Tolman em 1932.

Que é a consciéncia imediata?

1) Ela é de um individuo apenas, nio de outros 1nd1viduos.

2) Além disso, ela é momentdnea. Nao possuo mais a consciéncia de um
momento atrds. Entretanto, a consciéncia imediata nio é um ponto matemdtico
entre o que foi e o que vem a ser. Ela tem uma duragao. -

3) Ela ndo se espalha numa substéncia ﬁmdamentadora constante. Falar
em substincia fundamentadora constante ja é realizar uma inferéncia, como
acontece no caso dos que acham que é uma alma.

4) Ela tem movimento; nio esta parada. O choque entre o fluir constante
e o modo das linguas ocidentais darem énfase ao substantivo fez com que o fisico
contemporaneo David Bohm propugnasse uso principal de verbos e nio de
substantivos. Dando atengdo a sua proposta, passei a usar o verbo relativo a
consciéncia a ndo mais o substantivo. Conscientizar é o verbo. Entretanto, dado
a substantivagio prépria da nossa lingua, e de outras linguas semelhantes, usei o
verbo substantivo, conscientizagdo. Portanto, falo em conscientizagdo imediata.
'Entretanto, os substantivos continuam sendo a base do mundo inferido. Dai,
conservei o nome de consciéncia mediata.

5) Ela, a conscientizagido imediata, aparece como um todo, apesar de
constituida de partes. -

6) Ela apresenta um eu eptstemoldgzco ou transcedental como dlsse
Kant, isto é, um eu do qual nio possuimos consmentxzagao petceptiva. Mas o seu
é presente, porque esta em ligagio com todas as coisas. As coisas existem somente

‘como coisas para o eu. Mas, e outro lado, o eu sé aparece como algo que tem
ligagdo com as coisas. Husserl concebeu a conscientizagdo composta de dois
polos: o polo eu ou noesis, e o polo da coisa ou noema. E a intencionalidade.

~ 7)Elaéavinica coisa real. Ela est4 realmente presente ao individuo. Todo
o resto - e lembremos que o resto é assunto da ciéncia - é inferido.

8) Ela é a maneira com que lidamos com os afazeres didrios da vida
comum, ela é a maneira com que percebemos a arte, ela é a maneira com que
percebemos a ciéncia.

A ciéncia, também, é conhec1da pelas pessoas atravésda consc1entlza9ao
imediata. Entretanto, esse conhecimento, de acordo com o meu ponto de vista, é
hipotético, ndo certo. As hipdteses variam com o grau que atribuimos ao
conhecimento. Essa atribui¢do vem daquilo que Cournot chamou de
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probabilidade subjetiva. A probabilidade subjetiva muda de pessoa para pessoa
e muda, numa pessoa, com o tempo. Apesar disso, Cournot cré que hd um avango
do conhecimento. Esse ceticismo académico foi mostrado pela pnmeu'a vez, na
filosofia contemporanea, por Hume.

Que lugar fornecer a psicologia como ciéncia? A psicologia, nem para

Wundt restringia-se & conscientizagdo imediata. Crendo Wundt no paralelismo,
o estudo subjetivo da conscientizagdo imediata apresenta, de outro lado, o estudo
objetivo do sistema nervoso central. Além disso, propds o estudo objetivo da
psicologia da crianga e a psicologia dos animais. Apresentou em vérios volumes
a psicologia dos povos ou Volkerpsychologie. Freud utilizava a consciéncia como
primeira parada para estudar o inconsciente. O funcionalismo, a psicologia da
gestalt, o behaviorismo, todos propunham como patte ou como toda a psicologia,
fendmenos nio conscientes. :

Entretanto, o fenémeno da consciéncia preocupava todos os psicologos.
Inicialmente, a psicologia foi, ou é, a ciéncia da alma ou da mente ou da
consciéncia.

Vimos que para Wundt, a consciéncia imediata é o ponto que separa a
psicologia das outras ciéncias mais bdsicas. Avenarius e Mach,
independentemente, julgaram, que a psicologia como as outras ciéncias utilizava
a consciéncia mediata. S6 que, nas outras ciéncias, o observado ndo entrava em
consideragiio, ao passo que na psicologia entrava. Nesta atitude foram seguidos
- por Kulpe e por Titchener. Max Meyer e John Watson, também de maneira
independente, apresentaram os fundamentos do behaviorismo. A psicologia nio
estuda a propria consciéncia, mas estuda o outro. E o outro seria conhecido pelo
seu comportamento. Tolman, e mais tarde Hull, hipotetizaram, entre os estimulos
e as respostas, constructos hipotéticos. E Tolman contava, entre os diversos
constructos hipotéticos, o de consciéncia ou, no meu modo de entender, de
consciéncia mediata.

Os behavioristas metodoldgicos, como foram chamados os que seguem
a orientagio de Tolman e de Hull, d4o maior importincia ao comportamento do
que aos constructos hipotéticos. Os cognitivistas, em parte seguidores de Tolman,
dio maior importincia a parte inferida por tras do comportamento. Para mim,
ambos os aspectos apresentam, cada um, seu mérito na compreensao do animal
como um todo. O comportamento é fundamental na compreensao do que se
percebe no animal. O constructo hipotético é fundamental na compreensdo no
que se busca no animal. Chamei estes aspectos de superficial e de profundo. Os
aspectos supetficial e profundo, entretanto, ndo seriam importantes apenas na
psicologia, mas em qualquer outra ciéncia. Os aspectos superficiais baseiam-se
em hipdteses com probabilidade subjetiva quase maxima. Os aspectos profundos
baseiam-se em hipéteses com probabilidade intermedidria.
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Duas hipdteses fundamentam, a meu ver, a consciéncia mediata. A
hipdtese do conhecimento fala em conhecimento préprio do animal, - humano ou
nio-humano, verbalizado ou nio verbalizadb, - com consciéncia discreta ou
alterada. E necessdrio que haja esta hipStese para falar-se em consciéncia mediata,
A hipdtese fenomenoldgica propde nos outros seres humanos e em mim mesmo
em situagdes passadas, o mesmo que descrevo em minha fenomenologia da
conscientizagio imediata. A probabilidade subjetiva desta hipotese é bem menor
do que a outra. Foi proposta, pela primeira vez, por Donald Campbell em 1967.

- Assuntos psicolégicos sdo assuntos do nivel de organismo dentro da
teoria geral de sistemas. O nivel de organismo animal é superior ao nivel de 6rgio,
e inferior ao nivel de grupo. Assuntos do nivel de organismo abordam temas de
aprendizagem, de percepgdo, de motivagio, etc. Em varios animais, uma patte,
geralmente pequena, é consciéncia mediata. Entretanto, o importante é o nivel de
organismo e nio apenas uma ciéncia que estuda seus problemas particulares. Ha
outras disciplinas, como a etologia e a antropologia, que também investigam o
mesmo nivel. E nossa esperanga, que no futuro préximo, haja apenas especialistas
no nivel de organismo e nio especialistas no tipo de formagdo académica, isto é,
etélogos, antropdlogos, psicologos.
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A CRISE DA TEORIA EM PSICOLOGIA

LUCIAE.S. PRADO
Universidade Federal de Sdo Carlos

Teorias da aprendizagem sdo necessdrias?, perguntava-se Skinner em
1950. Ndo, respondia afoitamente, naquela ocasido. Muitos anos depois, quando
escreve um dos seus melhores livros, Contingéncias de Reforco, volta atrds e
confessa que, na verdade, sempre fez teoria. Confissdo desnecessdria, alids.
Qualquer um podia ver, ja na Skinner box, a incarnagdo de sua teoria, como diria
Bachelard. Entiio, por que esta profissdo de fé anti-teorética inicial, em perfeito
desacordo com o que fazia? Como ele mesmo sugere, isto se dava por dois
motivos ou por duas obsessdes, relacionadas entre si. Em primeiro lugar, uma
adesdo incondicional a uma concepgio humeana do conhecimento cientifico,
onde relagdes funcionais entre varidveis ou entre eventos contingentes e
observéveis substituem a explicagio causal (que supde uma relagdo intrinseca
entre fendmenos, determinada por algum mecanismo subjacente, inaccessivel &
observagio direta). Encontramos exemplos deste estilo causal de explicagio
(recusado pela perspectiva humeana), no IRM de Lorenz, nas estruturas
cognitivas de Piaget, nas estruturas perceptuais isomoérficas as neurais da
Gestaltheorie, no aparelho psiquico de Freud, etc. Assim, é a recusa de qualquer
especulagdo sobre mecanismos internos que ele vai ler na famosa frase de
Newton: Hypotheses non fingo. Frase que se encontra numa passagem onde
Newton diz que

tudo o que niio € deduzido dos fenémenos deve ser chamado de
hipétese: e hipdteses, quer metafisicas ou fisicas, de qualidades ocultas
ou mecinicas niio tém lugar na filosofia experimental. Nesta filosofia,
proposigdes particulares sio inferidas dos fendmenos e em seguida
generalizadas por indugio (Newton, 1980, p. 371).

Tal recusa, no entanto, ndo impediu que os Principia se constitufssem como
modelo de Teoria axiomatica ou hipotético-dedutiva. O que Skinner queria evitar
a qualquer custo. Em segundo lugar, sua adesio a uma concepgéo descritivista
na ciéncia: da aprendizagem se diz como ocotre, o que é diretamente observado
na taxa de resposta ou no cumulative record, e nio por que ocotte ou qual a sua
causa. Trago que o aproxima decisivamente do positivismo de Augusto Comte.
Finalmente, em Contingéncias de Refor¢o ele descobre que, desde o
inicio, havia proposto uma teoria da aprendizagem ou do comportamento,
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independentemente de sua adesio a causalidade humeana ou da sua recusa em
formular constructos hipotéticos ou varidveis intervenientes. O conceito de
operante, definido pela triplice contingéncia, de extingio, de estimulo
discriminativo, etc., permitiam a formulagio de grande niimero de proposigdes
que, remetendo umas as outras, forneciam um sistema coetente, em principio
capaz de dar conta ou de explicar o compottamento individual, social, verbal, etc.
Nio se tratava, por certo, de uma teoria formalizada, como era exigida pelo
positivismo légico e como foi tentada por Clark Hull, mas era uma teoria.

Ora, o que a presenga da teoria na obra de Skinner, como na de Piaget,
de Lewin, de Koffka, etc., permite? Permite fazer ciéncia, pois é garantia de que
alguns dos seus requisitos serdo preenchidos. Para enumera-los vou, aqui, fazer
um esforgo no sentido de isolar itens que de fato decorrem uns dos outros, ou
melhor, decorrem necessariamente do primeiro.

Assim, a teoria permite:

1) Objetividade. Ja falei sobre 1sso, aqui, ha algum tempo atrds.
Resumindo: o discurso cientifico deve ser tal que seus enunciados possam ter o
mesmo significado para diferentes individuos. Para tanto, é preciso que seus
conceitos sejam definidos em termos de relagdes entre fenémenos, relagdes
propostas no interior de uma teoria ou de um conjunto de principios explicativos.
Desta forma € possivel sair da linguagem comum e de sua natural ambiguidade
epistémica em diregiio da objetividade. O que permite que um cientista saiba
exatamente do que o outro esta falando quando termos técnicos ou conceitos
tedricos s#o. utilizados.

2) Acumulagdo de conhecimentos, atraves de trabalho coletlvo
possibilitado pela subordinagdo de cada um a uma linguagem a todos comum.

3) Critérios racionais de organizagdo e classificagdo, sem o que (como
ocotre com freqiiéncia em certas pesquisas de etologia humana) a categorizagio
dos dados faz lembrar a enciclopédia chinesa citada em um texto de Borges, onde

os animais se dividem em: a) pertencentes ao imperador, b)
embalsamados, ¢) domesticados, d) leitdes, €) sereias, f) fabulosos, g)
cdes em liberdade, h) incluidos na presente classificagio, i) que se
agitam como loucos, j) inumerdveis, k) desenhados com pincel muito
fino de pelo de camelo, 1) et cetera, m) que acabam de quebrar a bilha,
n) que de longe parecem moscas (apud Foulcault, 1981, p. 5).

4) Novas descobertas, o que é conhecido como uma das fun¢des mais
importantes da teoria: seu valor heuristico. Ao contririo do que afirmam os
defensores de uma atitude ateorética, a teoria funciona como um holofote para
iluminar relages de outra forma imperceptiveis. Nao funciona, como pretendem,
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como luz que obnubila o mvestlgador e o torha cego para a posmwdade pura dos
dados pré-tedricos.

S5) Critérios de sele;:ao dos dados de observagao. Toda observac;ao é
necessariamente seletiva - caso contrario, o que seria impensivel, ela replicaria
o mundo. Ora, sem teoria, esta selegdo é arbitriria ou ccomandada pelo estilo
conservador do senso comum.

6) A descoberta de fatos anémalos, ou aqueles que, ndo sendo explicados

pela teoria vigente, constituem momentos decisivos do progresso cientifico. Pois
a teoria, para dar conta deles, deve ser reformulada ou ser tratada como um caso
particular de uma'teoria mais ampla. '

Diante de tudo isso, a pergunta ¢ inevitdvel: quais as razdes desta onda
ateorética que invadiu a Psicologia nestas tiltimas décadas? J& comentei, aqui,
em outra ocasido, algumas das falicias sobre as quais repousa tal mal-entendido.
Mas niio podetia identificar as razées desta atitude, insensata aos olhos do proprlo
Comte, como nota Philipp Frank que o cita:

Se, de um lado, toda teoria positiva deve necessariamente se basear em
observagdes, é igualmente claro de outro lado que, para realizar
observagdes, nossas mentes precisam de alguma teoria. Se, ao
contemplar os fendmenos, ndo os vincularmos a alguns principios, serd
impossivel combinar estas observag¢des isoladas e delas retirar
quaisquer conclusdes. Além disso, ndo seriamos mesmo capazes de
fixd-las em nossas mentes. Normalmente estes fatos permaneceriam
desapercebidos sob nossos olhos (Frank, 1957, p. 4).

S6 uma andlise historica bem documentada, ou uma aguda visido do esprit do
nosso tempo, poderia nos dizer algo a respeito desta fuga da teoria dentro da
Psicologia. De qualquer forma, arrisco um palpite sobre o assunto: a recusa da
teoria dispensa muitas vezes o drduo trabalho do laboratétio, bem como o lento,
demorado, dificil dominio de uma linguagem cada vez mais técnica e sofisticada.
Nio foram mais ou menos essas as razdes pelas quais Petrarca, no Renascimento,
se dedica 4 desconstrugdo da grande sintese aristotélica? Pelo menos é o que
afirma Koyré no segumte texto:

Pouco importa que a l6gica escoldstica seja sutil; pouco importa que a
filosofia de Aristételes seja profunda. Petrarca nio quer mais saber
delas, porque nio as compreende, porque est farto delas, de sua
sutileza e de sua profundidade, € sobretudo de sua tecnicidade. Petrarca
- e eu sei de quantas reservas é preciso cercar esta afirmagio um pouco
brutal - Petrarca, e o humanismo inteiro, nfio é em grande medida a
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revolta do simples bom senso? nio no sentido de bona mens, mas,
antes, no de senso-comum? (Koyré, 1973, p- 19).

_ Qualquer semelhanqa com boa parte da produgao czentlﬁca da Ps1colog1a atual
é, com certeza, mera coincidéncia. :
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QUESTOES PSICOLOGICAS NO CAMPO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

DAVID WILLIAM CARRAHER : .
Universidade Federal de Pernambuco

A Inteligéncia Artificial, considerada com freqiiéncia como sendo uma -
sub-drea da Informatica, na realidade é um campo interdisciplinar envolvendo as
disciplinas de Psicologia, filosofia, Lingiifstica, entre outras. A principal meta
pritica consiste em produzir programas computacionais capazes de realizar
atividades (jogar xadrez, diaghosticar doengas, provar teoremas de geometria,
resolver equagdes diferenciais, interpretar dados espectograficos) que exigem
inteligéncia quando realizadas por seres humanos. Possui também metas teéricas
ou conceituais relacionadas com a natureza da inteligéncia e do conhecimento -
que assumem uma importancia fundamental no campo. Independentemente da
controvérsia sobre a possibilidade de serem construidas mdquinas inteligentes -
(ver Carraher, no prelo) a aproximagio de especialistas da Informitiva e da
Psicologia (particularmente a Psicologia Cognitiva) pode ser frutifera, ndo apenas
para o campo da Informativa, mas também para o campo da Psmologla A seguir
tentarei fundamentar esta idéia.

Ha poucos anos atrds, um livro-texto sobre 1nteraqoes entre
computadores e seres humanos estimava em 50% a parte do programa referente
a interface com o usuario; hoje esta cifta estaria em torno de 80%. Isto significa
que uma boa parte do esforgo da equipe de produgiio de software estd hoje
dedicada a questdo da facilidade de uso do programa, do ponto de vista do usudrio.
Este fato sublinha a importincia de existirem especialistas nas equipes de
produgio capazes de avaliar como os usudrios entendem ou nfio o software e
como organizam seu conhecimento, o que, por sua vez, realga a contribuigio em
potencial do Psicélogo na produgido de qualquer software. Entretanto, a
contribuigdo principal do psicélogo na drea especifica de Inteligéncia Artificial
é algo diferente da questio de user-friendliness (facilidade de uso). O papel do
psicologo na Inteligéncia Artificial consiste em especificar as condigoes ideais
desejaveis para que o programa se desempenhe de forma mais flexivel e adaptada,
como se tivesse inteligéncia. Estas condigdes ideais ndo devem ser confundidas
com as regras de inferéncia de um sistema especialista, do tipo SE (existem certas
circunstdncias) ENTAO (conclua ou faga X). Uma lista de regras a serem
cegamente seguidas pela mdquina pode refletir e corporificar a inteligéncia e
experiéncia de dezenas de especialistas. Entretanto a excecugdo cega da lista
incorre em erros quando circunstincias nio usuais sdo encontradas. Um chefe de



222

cozinha precisa saber ‘adaptar-se a uma cozinha com utensilios novos. Um
entrevistador precisa discernir quando as informagdes dadas pelo entrevistado
sdo dighas de confianga ou nio e se o individuo compreendeu a pergunta
colocada. Um médico precisa observar um acidentado e decidir quais dos
sintomas requetem atengiio imediata. -

O papel do psicélogo nio consiste necessariamente em dizer como o
problema deve ser resolvido do ponto de vista da programagio, mas, sim, em
indicar as necessidades e opgdes conceituais disponiveis. Muitas vezes esta
contribuigio consistird em elaborar, como advogado do diabo, argumentos contra
aidéia de que um certo programa (ou qualquer programa) possui inteligéncia. As
criticas de Neisser (1991) podem ser interpretadas neste sentido. Neisser
argumenta que, apesar do sucesso de certos programas em resolver problemas
outrora considerados como podendo ser tratados apenas por seres inteligentes,
existem um problema fundamental:

Embora todos estes programas realizem as tarefas com éxito, nenhum
deles sabe o que estd fazendo. A méquina que joga xadrez nio sabe
que estd jogando xadrez; alids, nem sabe o que é xadrez. MYCIN nio
compreende que suas respostas concernem doengas humanas; nem
sabe o que é um ser humano, nem uma doen¢a humana. Esses sistemas
armazenam informagdes e produzem respostas dependentes de
informagdes mas sem qualquer compreensio auténtica (p. 5).

Neisser mostra de forma clara que o problema nio se resolve armaze-
nando frases como Eu sou um computador e Xadrez é um jogo de 2 pessoas jogado
com 32 pegas num tabuleiro na memdria do computador. Para que estas frases
tenham sentido, argumenta Neisser, seria necessirio que o computador tivesse
experiéncia e conhecimentos sobre o mundo empirico obtidos por interagio nele
e comele. Isto requereria a presenga de estruturas extremamente complexas muito
mais avangadas do que qualquer programa até hoje desenvolvido. Neisser (1991)
usa a teoria de percepgio de J.J. Gibson para esbogar algumas das caracteristicas
estruturais que um programa inteligente teria.que possuir para realmente
perceber, obter informagdes sobre o mundo através da experiéncia perceptual e,
portanto, ter condigdes minimas para desenvolver conhecimentos fundamentados
na experiéncia. A anilise de Neisser, evidentemente, aponta para um projeto de
pesquisa ambicioso e possfvelmente ndo realizavel a prazo médio. Mas, questdes
de operacionalizagio a parte, ele mostra que os estudos empiricos e tedricos da
Psicologia tém revelado competéncias intelectuais humanas (como a orientagio
perceptual) que tém sido desconsiderado pelos especialistas da Informatica na
produgio de seus programas ditos inteligentes.
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Em suma, a Psicologia podera esclarecer quais sdo - as estruturas
cognitivas necessdrias para que os conhecimentos sejam fundamentados na
experiéncia. Programas de pesquisa mesmo longe de atingir este estado ideal
 poderdo beneficiar dos diversos modelos encontrados na Psicologia para a
representagio dos processos cognitivos - o raciocinio, a meméria, a formagio de
conceitos, etc.

Seria incorreto deixar a impressio que a Pslcologla ja tenha resolvido
estas e outras questdes basicas sobre a natureza do conhecimento humano. Nao
h4 consenso entre os psicélogos sobre os conceitos fundamentais. O que é um
conceito? Como a memoria é organizada? A inteligéncia artificial fornece a
Psicologia um foro intetdisciplinar e contextos novos para reflexdo sobre a
organizagdo e uso dos processos cognitivos. A riqueza do debate ficou clara
quando Searle (1990) apresentou seu argumento contra a possibilidade da
inteligéncia artificial. O argumento de Searle (1990) sobre a sala chinesa
baseia-se na analogia entre o ser humano e o computador. Searle ndo conhece a
lingua chinesa mas acredita que seria possivel aparentar um certo dominio do
chinés se alguém lhe apresentasse um livro com instrug&es, na lingua materna de
Searle, sobre como responder a perguntas formuladas em chinés. Searle iria
seguir as instrugdes cegamente, devolvendo cadeias de ideogramas chineses em
resposta as perguntas escritas em chinés sem ter qualquer nogdo de seu
significado.

As reagles as criticas de Searle (1990) foram diversas e ac1rradas,
algumas tido provocadoras quanto o proprio argumento de Searle. Pylyshyn
(1980, em Gardner, 1985) argumenta, por exemplo, com certa ironia: .

Suponha que se as celas de seu cérebro fossem substituidas, uma por
uma, por circuitos integrados e programados de forma a manter a
fungio de entrada-saida de dados idéntica & unidade substituida, vocé
certamente iria continuar falando como vocé o faz agora apenas com
a diferenga de que sua fala ndo teria mais qualquer significado. O que
nés, como observadores tratariam como palavras seriam para vocé
apenas ruidos que os circuitos fizeram vocé emitir.

No fundo, tanto a posi¢do de Searle (1990) quanto a resposta de
Phylyshyn (1980) revelam diferengas de opinido sobre questdes epistemoldgicas
fundamentais. Para Searle, a inteligéncia e a intencionalidade sdo propriedades
apenas de um ser biologico (e possivelmente de seres com uma natureza
imaterial). Este ponto de divergéncia é apenas um dentre os muitos que tém
surgido neste debate e em outros. Algumas das questdes psncologlcas que surgem
na Inteligéncia Artificial sio as seguintes:
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1) O raciocinio (humano ou nio) consiste de proposigdes simbélicas que
sdo organhizadas como uma légica formal? E possfvel haver inferéncias sem haver
proposigdes? Que outras formas de representagio do conhecimento sdo
possiveis? E possivel simular representages dos esquemas psicolégicos?

- 2) Como o conhecimento intuitivo pode e deve ser representado (na
Psicologia e na Inteligéncia Artificial)? Como & possivel saber algo sem ter
consciéncia explicita deste conhecimento? Como o conhecimento pode surglr da
agdo? -

3) Como a geralizagéo e a transferéncia podem ser representadas num
sistema fisico? O que determina se um esquema (ou script ou frame) serd utilizado
em instincias diversas?

4) Como representar o processamento paralelo de 1nforma<;oes?

Ao lidar com questdes desta natureza, a Inteligéncia Artificial tém
desenvolvido técnicas e conceitos que agora comegam a enriquecer a Psicologia.
Por exemplo, os conceitos de encapsulagio, inheritance e polimorfismo - da
programagio orientado a objetos - oferecem metéforas novas para representar o
conhecimento humano. A encapsulagio é uma caracterfstica de programas de
computagio organizados em médulos conhecidos como objetos. Cada objeto
possui uma interface através da qual interage com outros objetos por meio da
transmissdo e recepgio de mensagens. A interface é o lado puiblico de um objeto.
Cada objeto possui também um lado interno e mecanismos préprios, chamados
métodos, para realizar tarefas, uma vez que ordens siio recebidas. Mas como um
objeto realiza uma tarefa é normalmente nio disponivel para a verificagio dos
demais objetos. A encapsulagio tem sido um dos conceitos fundamentais num
debate recente sobre as relagdes entre a cognigdo e a percepgio. Fodor (1984)
argumenta que existe uma forma de conhecimento que vem da percepgio direta,
sem a interpretagio por fungdes intelectuais supetiores. Ele fundamenta seu
argumento em parte na idéia de que certos processos perceptuais sio
impenetrdveis por processos cognitivos. Ele afirma, por exemplo, que mesmo
tendo estudado sobre a ilusdo Miller-Lyer, ndo deixamos de ter a ilusdo, o que
ocotre de forma automatica. Churchland (1988) responde mostrando que a ilusdo
de Miller-Lyer tem que ser apreendida e depende de experiéncia com objetos
multifacetados como uma sala, em que os angulos dos vértices revelam

informagdes importantes sobre a distincia de uma reta em relagio a outras. Em

outras palavras, mesmo a percep¢do de ilusdes implica necessariamente em
inferéncias. A questao torna a ser se essas mferenclas sdo de alto nfvel oude baixo
nivel.

Independentemente de quem ganhou no debate, o exemplo serve para
ilustrar como um conceito emprestado da Informatica pode propiciar ferramentas
conceituais para representar questdes sobte o conhecimento humano. No caso, a
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consciéneia deixa de ser um fenémeno totalmente vago e metafisico, passando a
ser tratado em termos de que informagdes e propriedades acessiveis a que
unidades de processamento.
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ALGUNS MODELOS PARA CARACTERIZA(;AO DA
APRENDIZAGEM DE MAQUINA

ROSA MARIA VICCARI
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Neste texto sdo levantadas questoes relatlvas a aprendizagem de
méquina.

E sabido que os métodos mais conhecidos de se realizar aprendizagem
em maquina sdo inspirados nos processos de aprendizagem humana (indugio,
analogia, dedugio, ...). No entanto, existem controvérsias (diferentes correntes)
arespeito de se a forma efetiva (modelo computacional) de como acontecem estes
processos ha maquina é igual ou diferente da humano.

Na méquina existem formalismos de representagio de conhecimento e
existem procedimentos de controle que impdem, por exemplo, ordem de
realizagdo das inferencias. Autores defendem que estes processos acontecem
também no ser humano. No entanto, existem outros aspectos, levantados por
pesquisadores da drea, por exemplo: a memdria do ser humano é associativa, nos
computadores este comportamento deve ser simulado; o raciocinio humano é
paralelo, o raciocinio mecanico (no geral) é seqiiencial. Ainda, autores como
Elson-Cook (1988) afirmam que os modelos de aprendizagem melhor
formalizados até hoje resultam da literatura sobre a aprendizagem mecénica e sio
aplicaveis a um dominio particular, pois, sio muito simples e nio tém nada a ver
com a aprendizagem humana. Mas, para o contexto deste debate, a questio basica
é: ,

1) Existem realmente diferengas entre o raciocinio humano e o raciocinio
mecanico?

2) Nesta mesma linha de raciocinio, quando falamos em representagao
do conhecimento podemos levantar questées como:

3) Quais os principios filoséficos (ontoldgicos) e psicoldgicos
(Behaviorismo, Cognitivismo, ...) em que os modelos de representagio do
conhecimento existentes estio baseados?

4) Quais seriam os mais adequados para cada problema?

5) A busca de um modelo computacional da aprendizagem humana é o
melhor caminho para representar o conhecimento que serd utilizado pela
maquina?

E importante levantar estas questoes pois quando se aborda os TI's um
dos agentes que deve ser modelado e o agente aluno, que tem uma forma humana
de raciocinar, o outro agente é o Tutor, que tem um raciocinio mecanico.
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Cabe ainda ressaltar, que o objetivo desta proposta estd limitado a
aprendizagem simbodlica.

Assim, passaremos a apresentar algumas classificagGes feitas, para a
aprendizagem de maquina, por autores da drea.

Carbonell et al. (1983) apresenta a segumte class1fica<;ao por dominio
da aplicagiio e por representagio do conhecimento adquirido pelo aprendiz. Este
modelo engloba dois agentes: o professor e o aprendiz. No caso particular da
aprendizagem por observagdo é descoberta, o professor é substituido pelo
ambiente. A aprendizagem é sempre inctemental, feita através de generalizagio
(exemplos positivos) e particularizagio (exemplos negativos).

' Michalsky (1987) apresenta duas novas dimensdes para a caracterizagio
da aprendizagem de mdquina: os paradigmas de pesquisa (simbdlicos e
nido-simbdlicos) e a orientagdo da aprendizagem (busca por um modelo
computacional da aprendizagem humana versus estudos orientados a tarefas).
Ainda, Michalsky propde a seguinte classificagdo: implanta¢do, dedugio,
analogia e indugdio. A analogia & definida como o resultado de dedugdes e
indugdes. a aprendizagem indutiva pode ser feita através de exemplos ou através
da observag:ao e descoberta. .

Carbonell e Langlely (1987) afirmam que existem duas classes de
métodos de aprendizagem: numéricos e simbélicos. A classe simbélica pode ser
decomposta em tarefas de categorizagio e tarefas de dominio, podendo ocorrer
em cada uma as técnicas de aprendizagem por exemplos, por busca hierirquica,
por obsetvagiio, etc. Ainda, Carbonell (1988) propde a existéncia de quatro
paradigmas de aprendizagem indutiva, analitica (que inclui dedugao e analogia),
genética e conexionista.

Partridge e Paap discutem a possxbxhdade de enquadrar a aprendlzagem
de maquina em duas grandes abordagens: conexionista e simbélica. Em seu
estudo, os autores propdem virias subdivisGes (aprendizagem por ajustamento,
por novas regtas, por heuristicas, por generalizagio, por particularizagao, etc.).

Com base nestas classificagdes podemos pensar as atitudes de aprendiza-
gem dos agentes inteligentes e os limites da vida artificial dos programas.
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"~ EPISTEMOLOGIA GENETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

LEA DA CRUZ FAGUNDES
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

- Difetentes dimensdes assume o problema da Cogni¢do em relagio a
tecnologia ‘da Inteligéncia Artificial. Uma delas é ‘a demanda crescente de
conhecimentos sobre o funcionamento cognitivo do homem por parte da
engenharia em IA. Uma outra se refere especificamente as aplicagdes de IA. Na
primeira aparecem como resultados revisées de teorias existentes em psicologia,
com sua correspondente testagem, o que conduziu a estudos de problemas sobre
a percepgdo de padrdes visuais, a representagdo de conhecimento, memdria,
retengdo e evocagdo, processamento de linguagem natural, mecanismos
cognitivos, modelos mentais, entre outros. Na segunda, aparecem como
principais resultados a geragio de sistemas especialistas largamente aplicdveis
em diferentes. dreas sejam tecnoldgicas ou cientificas. Em seqiiéncia ao
desenvolvimento dos recursos usados para os sistemas especialistas (expert
systens), um novo produto comega a ser desenvolvimento: o tutor inteligente,
que continua a demandar conhecimentos psicoldgicos para poder oferecer uma
intera¢iio cada vez mais inteligente com o usuario que, neste caso, setia o tutorado.

O grande projeto que em 1980 se definia para os anos 90 era construir

um sistema capaz de aprender com seu préprio funcionamento. Estudos sobre a
percepgdo humana, diferentes abordagens logicas, modelos formais sobre a
representagdo do conhecimento, linguagens artificiais especificas, arquitetura de
hardware, engenharia de software, em convergéncia, vém apresentando
resultados surpreendentes. Estudos sobre psicologia cognitiva integrando a
ciéncia da cognigdo, como também sobre neurologia e psicolingiifstica se acres-
centam a tais esforgos. Comunicagéo interativa, realidade virtual, assim como
recursos de hiper midia sio desenvolvidos rapidamente, modificando o panorama
restrito dos ambientes em que comegou a ser desenvolvida a tecnologia de IA.
Entretanto, novas questdes sdo imanentes. A medida que um problema é melhor
especificado, novos problemas sio formulados em torno & grande questio: uma
maquma pode aprender? Mas o que sabemos sobre como o homem aprende? A
maquina pode lidar com dados, com informagdes, com conhecimentos, com
crengas? Quando implementamos um sistema artificial o que estamos simulando?
a razio humana? os processos de aprender do homem? seus mecanismo
.coghitivos? Os estudos que realizamos no LEC buscam uma outra dimensao que
consiste em buscar como a tecnologla pode resgatar o humanismo. Em que os
desenvolvimentos em IA poderiio apoiar e incrementar o despertar da consciéncia
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do homem, melhorando seu auto-conhecimento assim como o conheclmento
sobre o mundo em que vive?

Qualquer méquina construfda pelo homem é um todo umficado formado
por componentes separdveis e claramente definidos. Essa possibilidade de
separagdo intrinseca em partes individuais caracteriza nio somente a estrutura
do, todo, ou sua morfologia, mas também seu funcionamento, ou fisiologia. Ja